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1. Przebieg oraz metodyka konsultacji

Metodyke przeprowadzenia konsultacji spotecznych w procesie aktualizacji LPR NH
opracowano uwzgledniajac wymagania i uktad tematyczny zapisane w ,,Szczegdélowym opisie
przedmiotu zméwienia”, stanowigcym Zatacznik do umowy Aktualizacji.

Konsultacje objely nastepujace grupy docelowe na obszarze objetym LPR NH:

1. samorzad lokalny MK (radni RMK z obszaru LPR NH i dzielnic sgsiednich, radni
Dzielnicy XVIII),

2. samorzad dzielnicy (cztonkowie Zarzadu i Rady Dzielnicy XVIII),

3. organizacje pozarzadowe i ich reprezentacje (m.in. Towarzystwo Przyjaciot Ogrod
Doswiadczen, Stowarzyszenie Laki Nowohuckie, Krakowska Rade Dziatalnosci
Pozytku Publicznego, Komisj¢ Dialogu Obywatelskiego ds. Rewitalizacji Nowej
Huty, Forum dla Nowej Huty, Forum Nowa Huta Terazniejszo$ci, Matopolskie
Stowarzyszenie Kupcow i Przedsigbiorcow i in.),

4. przedstawicieli sektora gospodarczego: pracodawcy, przedsigbiorcy iich

reprezentacje,

wlascicieli i zarzadcow nieruchomosci,

mieszkancow,

zidentyfikowane grupy interesow,

podmioty zainteresowane zagadnieniami zwigzanymi z rewitalizacja,
w szczegolnosci:

a. inne organy administracji publicznej i samorzgdowej (Urzad Marszatkowski
Wojewodztwa Matopolskiego, postowie na Sejm RP),

b. instytucje nauki (Instytut Rozwoju Miast, Politechnika Krakowska,
Uniwersytet Jagiellonski, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie),

c. instytucje kultury (Teatr Ludowy, Teatr Laznia Nowa, Osrodek Kultury
Norwida, Muzeum Nowej Huty),

d. przedstawiciele mediow.

Konsultacje realizowane byly przy uzyciu specjalnie przygotowanych narzedzi, zgodnie z
harmonogramem 1 byly elementem wszystkich faz opracowania Aktualizacji LPR NH.
Objety:

1. Na etapie przystgpienia do opracowania Aktualizacji przeprowadzono 2 otwarte dla

publicznosci spotkania informacyjne dotyczace LPR NH.

%~ o »

2. Na etapie przygotowywania diagnozy:
a. PAPI (Paper And Pencil Interview) — bezposrednie badania ankietowe w
liczbie 241,
b. CAWI (Computer—Assisted Web Interview) — internetowe badanie ankietowe
w liczbie 1169, zrealizowane przy pomocy internetowej wersji ankiety PAPI.
3. Po zakonczeniu etapu formutowania zatozen — debatg publiczng.
4. Na etapie konsultacji zatozen Aktualizacji:
a. FGI (Focus Group Interview) — grupowe badania fokusowe w liczbie 2. grup,

b. IDI (Individual In Depth Interview) — indywidualne wywiady poglebione
w liczbie 30,

c. Dodatkowe spotkanie konsultacyjne z cztonkami Forum dla Nowej Huty.

W ponizszej tabeli znajduje si¢ zestawienie wykorzystywanych narzgdzi konsultacyjnych.

Aleksander Noworol Konsulting
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Tabela 1. Zestawienie wykorzystanych w opracowaniu ALPR narzedzi konsultacyjnych wraz z krotka
charakterystyka.

Narzedzie Kto objety Liczba os. Okres Mieisce Charakter
¢ (kategorie) uczestniczgcych realizacji 1 danych
Spotkania . Diagnostyczny
informacyjno- Spotkanie 70 0s. 29130.07.2014 | NCK (plus funkcja
. otwarte . .
konsultacyjne informacyjna)
Miejsca
Mieszkancy uzytecznosci .
PAPI' obszaru 241 11.07.- publicznej Dlagnostygzny,
o 11.08.2014 ewaluacyjny
rewitalizacji na obszarze
rewitalizacji
Mieszkancy
2 obszaru 11.07.- Diagnostyczny,
CAWI rewitalizacji 1169 11.08.2014 Internet ewaluacyjny
i Krakowa
Urzednicy z .
obszaru LPR 11 19.09.2014 Diagnostyczny,
FGI’ NGO 2 obsgard MOWIS ekspercki,
LPR 3 11.09.2014 konsultacyjny
05.09- Diagnostyczny,
1)) Eksperci 30 os. ' Rézne ekspercki,
03.10.2014 .
konsultacyjny
Dodatkowe Forum dla Diagnostyczn
spotkanie Nt Hut 8 0s. 01.10.2014 NCK e fsul taz .ny’
konsultacyjne J Y ymny
Debata Spotkanie .
publiczna otwarte 72 os. 4.09.2014 NCK Konsultacyjny

Zrodto: opracowanie wlasne

Ponizej przedstawiono krétkie sprawozdania z
z podaniem zastosowanej metodyki.

poszczegOlnych faz konsultacji, wraz

1.1. Spotkania informacyjno-konsultacyjne

W ramach konsultacji spotecznych dotyczacych Zatozen Aktualizacji Lokalnego Programu
Rewitalizacji ,,starej” Nowej Huty na lata 20142020, firma Aleksander Nowor6l Konsulting,
przeprowadzita dwa spotkania otwarte dla publicznos$ci, ktorych celem bylo uzyskanie
informacji na temat identyfikacji problemow wyzej wymienionego obszaru.

Spotkania prowadzone byly przez przedstawicieli Wykonawcy z niezbednym udzialem
Przedstawiciela UMK 1 zostato poprzedzone rozpowszechnieniem informacji o jego celu,
terminie 1 miejscu z wykorzystaniem:

* Ogtloszenia na stronach internetowych dedykowanych Aktualizacji LPR NH (strona na
Facebooku Aktualizacja Programu Rewitalizacji Nowej Huty
(www.facebook.com/Ipr.nh), strony internetowe UMK (BIP, rewitalizacja.krakow.pl,
www.dialogspoleczny.krakow.pl),

* Ogloszen w postaci 100 plakatow formatu A3 umieszczonych w miejscach
publicznych w obszarze rewitalizacji,

* Anonsu prasowego w formie ogtoszenia z Dzienniku Polskim w Kronice Krakowskiej
w formacie 4x2 moduty,

! Ankieta papierowa (ang. Paper and Pencil Interview).

? Ankieta internetowa (ang. Computer Aided Web Interview).

3 Zogniskowany wywiad grupowy (ang. Focused Group Interview).

* Indywidualny wywiad poglebiony (ang. Individual Depth Interview).

Aleksander Noworol Konsulting
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Press releases skierowanych do redakcji mediéw regionalnych i lokalnych w postaci
poczty elektronicznej,

Indywidualnych zaproszen do grup oso6b i1 podmiotow wilaczanych w ramach
pozostatych badan i konsultacji (przestanych poczta elektroniczng i/lub tradycyjng).

Podczas spotkan dystrybuowane byly materialy informacyjne dotyczace w postaci ulotek
papierowych.
W ramach spotkan poproszono uczestnikow o wypowiedzi odnoszgce si¢ m.in. do pytan:

l.
2.
3.

4.
5.
6.

Czy ,,stara” Nowa Huta to nadal obszar kryzysowy?
Czy mieszkancy ,,starej” Nowej Huty odczuwajg pozytywne oddziatywanie LPR NH?
Czy na obszarze rewitalizacji obserwuje si¢ zmiany, a jesli tak, to jakie:
a. na gorsze?
b. na lepsze?
Co si¢ udato osiggna¢ od 2008 r.?
Co jest dzi§ najwazniejsze dla ,,starej” Nowej Huty?
Czy mamy nowe pomysty, idee, propozycje?

W spotkaniach, ktore odbyty si¢ 29 1 30 lipca 2014 r., w Nowohuckim Centrum Kultury,
wzieto udziat ok. 70 os6b (pierwszego dnia ok. 40, drugiego ok. 30).
Uzyskane w trakcie obu spotkan wypowiedzi, z jednej strony dotyczyly problemow ,,starej”
Nowej Huty, z drugiej za$ przedstawiaty propozycje ich rozwigzania.
Uczestnikami spotkania byli: urzednicy Miasta Krakowa, Radni, pracownicy wielu
nowohuckich instytucji, przedstawiciele NGO’s oraz mieszkancy Nowej Huty, wsrod
gltownych watkdéw poruszanych przez uczestnikow wymieni¢ mozna:

niska $wiadomos$¢ 1 malg dostgpnos¢ informacji na temat lokalnego programu
rewitalizacji;

chaotyczno$¢ dziatan wladz miasta i brak wizji dla nowej huty;

brak skoordynowanych dziatan réznych podmiotow na rzecz nh (np. na rzecz
wspolnego zagospodarowania osiedli mieszkaniowych przez wspodlprace réznych
whascicieli: os6b prywatnych, przedsiebiorcoOw, miasto krakow);

problem starzenia si¢ mieszkancow;

zagrozenia bezpieczenstwa zwigzane z: bezrobociem, zbyt duza liczbg sklepow
monopolowych, niewielkg oferta réznych aktywnosci dla mieszkancow w tym
mtodziezy;

dewastacje 1 dekapitalizacje czesci wspdlnych budynkéw mieszkalnych, podworek
oraz przestrzeni publicznych (ulice, chodniki, $ciezki rowerowe, zielence, parki, waty
itd.);

stabg infrastrukture handlowo—ustugowa 1 turystyczng (poprawie nie sprzyja polityka
podnoszenia czynszéw dla drobnych, matych i §rednich przedsiebiorstw);

stabo rozwinigtg oferte kulturalng 1 sportowa (istniejgca nie zaspokaja potrzeb oraz z
powodow finansowych jest niedostgpna dla wielu mieszkancow);

problem niechcianych inwestycji nie konsultowanych z mieszkancami.

Wsrod propozycji zmian podnoszono:

potrzebe kompleksowego podejscia do obszaru rewitalizacji i1 zainteresowania si¢
problemami Nowej Huty przez wladze miasta

koniecznos¢ koordynacji dziatan i udroznienia kanaléw komunikacyjnych wtadzy ze
spoleczenstwem

stworzenie flagowego projektu dla ,starej” NH, ktory bedzie mial potencjat
rozwojowy w skali catego obszaru;

koniecznos$¢ postawienia na nowoczesny przemyst, na nowoczesne technologie;
potrzebe przyciggania mtodych 1 wyksztalconych mieszkancow.

Aleksander Noworol Konsulting
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1.2. Badanie ankietowe (PAPI i CAWI)

Cele badania ankietowego obejmowaly:
* diagnoze sytuacji na obszarze rewitalizacji, w tym sposob postrzegania obszaru przez
respondentow,
* ewaluacje/ocene podejmowanych dotad dziatan,
* identyfikacje nowych potrzeb/pomystow.
Badanie postuzylo pozyskaniu materiatu pozwalajacego na analiz¢ problemow badawczych,
na ktore sktadaty sig:
1. identyfikacja probleméw ,,starej” Nowej Huty (NH) w zakresie:
a. ogolnie — jakosci zycia,
ogolnie — poczucia mieszkania lub pracy w ,,obszarze kryzysowym”,
stanu srodowiska przyrodniczego i powietrza,
stanu przestrzeni publicznych (ulice, place, osiedla — gdy dostepne),
stanu zabudowy mieszkaniowej: budynkoéw i terenow przylegajacych,
stanu rynku nieruchomosci,
dostgpu do terendéw inwestycyjnych,
dostgpnosci ustug publicznych,
poziomu $wiadczenia ustug publicznych,
mozliwosci prowadzenia i rozwijania dzialalno$ci gospodarcze;,
stanu stosunkow sasiedzkich,
poczucia bezpieczenstwa — w sensie socjalnym,

. poczucia bezpieczenstwa — w konteksScie utrzymania si¢ na rynku pracy,
poczucia bezpieczenstwa — w kontekscie zagrozen porzadku publicznego,
poczucia dumy z bycia nowohucianinem;

2. ewaluaqa/ocena LPR NH z 2008 r.:

wiedza o istnieniu LPR NH,

odczuwane efekty / skutki wdrazania LPR NH,

wiedza projektach z listy projektow LPR NH,

identyfikacja/percepcja zmian, ktore zaszty w NH od 2008 r.: pozytywnych i

negatywnych we wskazanych obszarach tematycznych.

Do badania zastosowano kwestionariusz ankiety PAPI. Ze wzgledu na okreslony cel badania

ankietowego oraz okres wakacyjny prowadzenia badania, dla zwigkszenia liczby uzyskanych

odpowiedzi oprocz badania bezposredniego PAPI udostgpniono ankiety w wersji
elektronicznej, w tym z mozliwo$cig przestania kwestionariuszy w wersji dokumentu
elektronicznego respondentom z grupy dobieranej celowo (CAWI). Ankieta elektroniczna
zostala udostepniona na stronach internetowych dedykowanych Aktualizacji LPR NH (strona
na Facebooku: Aktualizacja Programu Rewitalizacji Nowej Huty (aktywna:
www.facebook.com/lpr.nh), strony internetowe UMK (BIP, rewitalizacja.krakow.pl,
www.dialogspoleczny.krakow.pl). Informacja o badaniu ankietowym z udostgpnieniem
kwestionariusza zawarta byta na stronach internetowych dedykowanych Aktualizacji LPR

NH, podczas spotkan informacyjno-konsultacyjnych, poprzez press releases kierowane przez

UMK do redakcji medidow.

Celem badania nie byto zachowanie reprezentatywnosci grupy badanych, lecz jak najszersze

dotarcie do mieszkancéw, zainteresowanych problemami obszaru rewitalizacji tj. przede

wszystkim mieszkancow ,,starej” Nowej Huty, ale rowniez mieszkancow dzielnicy XVIII

oraz ogodlnie krakowian.

Biorgc pod uwage wptyw dziatan podejmowanych w konkretnym obszarze rewitalizacji na

postrzeganie miasta oraz jego rozwoj jako catosci, w badaniu uwzgledniano opinie

o gmFT R MmO AL T
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mieszkancow Krakowa, z zaznaczeniem grupy mieszkancOw obszaru rewitalizacji.
Wydawalo si¢ to szczegolnie istotne takze w zwigzku z ujawniajagcym si¢ wcigz podziatem na
mieszkancow Krakowa (postrzegajacych odrebno$¢ mieszkancow Nowej Huty — ,,on(-a) jest
z Huty”) 1 mieszkancoéw Nowej Huty (niektorzy nazywaja siebie ,,huciakami”).
Ankieta PAPI prowadzona byta przez zespot 7 przeszkolonych ankieteréw, ktorzy
przeprowadzali badanie w miejscach publicznych na obszarze ,,starej” Nowej Huty.
Aby zapewni¢ udzial réznych grup mieszkancéw (wiekowych, statusu zawodowego,
wyksztalcenia, rél spotecznych), ankieterzy prowadzili badania w instytucjach publicznych
zlokalizowanych w obszarze rewitalizacji:

* Grodzkim Urzedzie Pracy (Wawozowa 34),
Urzedzie Miasta Krakowa (os. Zgody 2),
Szpitalu im. Zeromskiego (os. Na Skarpie 66),
Osrodku Kultury im. Cypriana Norwida (Gorali 5),
siedzibie Rady Dzielnicy XVIII (os. Centrum B bl. 6),
proszac o udziat w badaniu interesantéw/klientow tych instytucji.
Dodatkowo badanie przeprowadzano w siedzibach sklepéw 1 przedsigbiorstw ustlugowych
obszaru. Ze wzgledu na zapewnienie bezpieczenstwa 1 wygody respondentéw, do
zainteresowanych mieszkancow docierano takze poprzez kontakty uzyskane od dziataczy
organizacji spotecznych, w miejscach zamieszkania osob z terenu ,,starej” Nowej Huty.
Dotyczylo to 1 umozliwito udziat szczegdlnie oséb starszych oraz przedstawicieli wspdlnot
mieszkaniowych.
W sumie w drodze ankiety PAPI pozyskano 241 kwestionariuszy.
Jak juz wspomniano wcze$niej, majac na uwadze potrzebe otrzymania jak najszerszego
zwrotu ze strony spotecznos$ci lokalnej Krakowa i ,,starej” Nowej Huty, w celu identyfikacji
nie tylko opinii na temat stanu obszaru i jako$ci zycia na nim, ale takze identyfikacji
oczekiwan 1 potrzeb spotecznych krakowian 1 nowohucian, ankieta PAPI uzupetiona zostata
poprzez udostgpnienie drogg internetowg kwestionariusza o takim samym brzmieniu.
Organizatorzy badan mieli pelng $wiadomos¢, ze zarowno ze wzgledu na charakter
kwestionariusza (ankieta elektroniczna w Internecie), wymagajacy dostepu do Internetu oraz
pewnych umieje¢tnosci w korzystaniu z technik internetowych, a takze ze wzgledu na kanaty
dystrybucji informacji o badaniu (media 1 media elektroniczne, strony internetowe), grupa
badanych charakteryzowa¢ si¢ bedzie nizszg S$rednig wieku oraz wyzszym poziomem
wyksztalcenia. Dla celow badania (procesy zarzadzania rozwojem miasta, planowanie w
horyzoncie wieloletnim, pozyskanie szerokich informacji o oczekiwaniach i potrzebach),
uwzglednienie opinii jak najszerszej grupy mieszkancow, w tym zainteresowanych sprawami
lokalnymi, przewazato nad potrzebg zachowania reprezentatywnosci badanej grupy na tle
populacji obszaru rewitalizacji. Dzigki temu pozyskano 1169 waznych kwestionariuszy
ankiety elektronicznej.
Do analizy danych wykorzystano program PASW/SPSS. W zwigzku tym, ze dobdr
respondentow do badania byl nielosowy (celowy) niemozliwym bylo wnioskowanie
statystyczne wynikéw pozyskanych z proby. Wszelkie zalezno$ci/ korelacje rozpatrywane
byly jako mniejsze/wigksze tendencje. Sprawdzono korelacje dla rodzaju badania,
mieszkancow, wyksztatcenia oraz wieku.

1.3. Debata publiczna

4 wrzesnia 2014 r. w Nowohuckim Centrum Kultury przeprowadzono debate publiczng z
udziatem mieszkancow, przedstawicieli wladz Krakowa, samorzagdowcow, przedstawicieli
sektora gospodarczego, wtascicieli nieruchomosci, przedstawicieli sektora pozarzadowego.
Debata poprzedzona zostata akcjg informacyjng z wykorzystaniem:

Aleksander Noworol Konsulting



Strona |11

* kanatéw PR dystrybucji informacji stosowanych przez UMK, w tym press releases
przestanych do mediow;

*  mediow elektronicznych w tym strony na Facebooku dedykowanej Aktualizacji
Lokalnego Programu Rewitalizacji ,,starej” Nowej Huty oraz serwiséw miejskich oraz
postow udostepnianych za jej posrednictwem przez innych uzytkownikow internetu;

* anonsu prasowego w Dzienniku Polskim (dwie emisje);

* plakatow zapraszajacych na spotkanie (100 szt.) dystrybuowanych w instytucjach
publicznych oraz na tablicach i stupach ogloszeniowych w Nowej Hucie;

* ulotek informacyjnych.

Celem debaty byta dyskusja nad — zaprezentowanymi przez zespot opracowujacy aktualizacje
LPR NH - zatozeniami oraz dotychczasowymi wynikami konsultacji spotecznych (w postaci
spotkan otwartych i ankiet). Debate rozpoczeta prezentacja zatozen aktualizacji Lokalnego
Programu Rewitalizacji ,,starej” Nowej Huty.
Nastepnie uczestnikom zaproponowano, aby debata objeta nastgpujace zagadnienia:
* (Czy powigkszenie obszaru rewitalizacji jest zasadne?
* (Czy cele kierunkowe 1 operacyjne sg wlasciwie skonstruowane?
* (Czy wilaczenie mieszkancow moze by¢ kluczowym motorem sprawczym rewitalizacji
NH?
* (Czy proponowane instrumenty moga zmieni¢ niedostatki dotychczasowego systemu
procesu rewitalizacji ,,starej” Nowej Huty?
* Co jest dzi$ najwazniejsze dla ,,starej” Nowej Huty?
W spotkaniu uczestniczyty 72 osoby.
Podczas spotkan dystrybuowane byly materiaty informacyjne w postaci ulotek papierowych.

1.4. Wywiady fokusowe z urzednikami oraz przedstawicielami organizacji
pozarzadowych z obszaru LPR (FGI)

Spotkania w formie wywiadow grupowych dotyczyly uzyskania poglebionych opinii na temat
nastepujacych zagadnien: czy Nowa Huta jest obszarem kryzysowym?, czy nalezy i dlaczego
poszerzy¢ obszar rewitalizowany?, jaki powinien by¢ udzial mieszkancow w nowym
programie? Organizatorom chodzilo przede wszystkim o pozyskanie opinii specjalistow i
poznanie sposobu postrzegania procesu rewitalizacji przez przedstawicieli instytucji i
urzedow prowadzacych swoja dzialalnos¢ w ,starej” Nowej Hucie. Kilkoro sposrod
uczestnikoOw spotkan, obok peinienia funkcji publicznych/spotecznych, mieszkato na terenie
omawianej dzielnicy, zatem ich spostrzezenia 1 opinie byly poparte obserwacja zycia
codziennego obszaru.
W metodyce konsultacji przewidziano dwie grupy fokusowe: przedstawicieli organizacji
pozarzadowych funkcjonujacych na obszarze rewitalizacji oraz przedstawicieli wiladz i
instytucji publicznych, kluczowych dla dziatan rewitalizacyjnych w ,,stare;” Nowej Hucie.
Poglebiana w trakcie spotkan analiza problemoéw obszaru rewitalizacji oraz zaproponowanych
zatozen aktualizacji uwzgledniata: wyniki ewaluacji LPR NH 2008, analizy ilo$ciowe i
jakosciowe oraz prace koncepcyjne. Badanie przeprowadzono na etapie konsultacji Zalozen
Aktualizacji LPR NH, kiedy juz:

* sformulowano wstepng wersje diagnozy obszaru rewitalizacji,

* dokonano wstepnej ewaluacji dotychczasowych oddziatywan LPR NH oraz

projektow tego programu,
* opracowano 1 przedstawiono publicznie koncepcje celow 1 instrumentow
Zaktualizowanego Programu (ALPR NH).

Aleksander Noworol Konsulting
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Przedmiotem badan fokusowych byly dwa obszary badawcze:

1. uzupehienie diagnozy obszaru rewitalizacji, szczegdlnie w odniesieniu do zagadnien
trudno mierzalnych metodami ilo$ciowymi, zwigzanych z postrzeganiem warunkow
zycia w miescie, jakoscig przestrzeni publicznych, oceng trendow, barier i perspektyw
rozwojowych (spotecznych, gospodarczych) NH;

2. uzyskanie opinii na temat Zatozen Aktualizacji LPR NH, w odniesieniu do:

a. zakresu / korekty delimitacji obszaru rewitalizacji,

b. diagnozy obszaru rewitalizacji NH (odniesienie do SWOT),

c. trafho$ci celow, priorytetdéw i instrumentow proponowanych w Zatozeniach
Aktualizacji LPR NH, ze szczegolnym podkresleniem formuly zarzadzania
programem,

d. poprawnosci instrukcji dla beneficjentow (karty projektu, opracowanej dla
nowych projektow).

W spotkaniu, ktore odbyto si¢ 11 wrzesnia 2014 r. wzieto udziat 3 przedstawicieli sektora
pozarzadowego: cztonkowie inicjatywy Nowa Huta Terazniejszosci, Klubu Kombinator oraz
przedstawiciel Matopolskiego Stowarzyszenia Kupcéw i Przedsiebiorcow. Wywiad FGI
przeprowadzali Przemystaw Dziewitek i1 dr hab. Aleksander Nowordl, prof. UJ 1 UEk.

W spotkaniu, ktére odbyto si¢ 19 wrzesnia 2014 r. wzieto udziat 11 przedstawicieli sektora
publicznego, w tym: radny Miasta, dwoch radnych Dzielnicy, przedstawicielka Grodzkiego
Urzedu Pracy, przedstawiciel Policji, przedstawiciel Strazy Miejskiej, przedstawiciel
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, dwie przedstawicielki Zarzadu Infrastruktury
Komunalnej i Transportu, dwie przedstawicielki Zarzagdu Budynkéw Komunalnych. Wywiad
FGI przeprowadzaty dr Laura Koba (Instytut Spraw Publicznych UJ) 1 dr Kamilla Noworol
(Aleksander Noworol Konsulting).

1.5. Indywidualne wywiady pogtebione (IDI)
Kolejnym narzedziem badawczym 1 konsultacyjnym stanowity indywidualne wywiady
poglebione. Celem ich przeprowadzenia bylo uzyskanie opinii o zalozeniach Aktualizacji w
kontekscie diagnozy i delimitacji obszaru LPR. Zastosowano celowy dobor proby. Badanie
miato charakter ekspercki — zaproszono do niego osoby, ktorych dziatalnos¢ 1 doswiadczenie
pozwolity lepiej zrozumie¢ bariery, potencjaly i procesy zachodzace w obszarze rewitalizacji.
Przebadano lacznie 30 osob, zaangazowanych w sprawy Nowej Huty i Krakowa, cieszacych
si¢ wysokim autorytetem w zwigzku z podejmowang aktywnos$cig zawodowa, spoteczng i
kulturalng, dziatalno$cig gospodarczg lub dorobkiem naukowym.
Wykorzystanie techniki, jaka jest indywidualny wywiad pogltebiony, umozliwito wnikliwsze
przeanalizowanie tych zagadnien, ktore byly respondentom najlepiej znane. Wszystkie
wywiady zostaly przeprowadzone przy pomocy tego samego scenariusza, dzigki czemu
zebrany materiat ma charakter poréwnawczy. Co wazne, badanie w postaci indywidualnych
wywiadow pogtebionych przeprowadzono na etapie konsultacji Zalozen Aktualizacji LPR
NH, kiedy juz, wczesniejszymi analizami ilo$ciowymi 1 jakoSciowymi oraz w wyniku prac
koncepcyjnych:

* sformulowano wstepng wersje diagnozy obszaru rewitalizacji,

* dokonano wstepnej ewaluacji dotychczasowych oddziatywan LPR NH oraz

projektow tego programu,
* opracowano 1 przedstawiono publicznie koncepcje celow 1 instrumentow
Zaktualizowanego Programu (ALPR NH).

W badaniu udziat wzieli (w dwoch przypadkach wywiadu udzielaty dwie osoby):

1. Sebastian Chwedeczko,

2. Jozef Cora i Bozena Szybiak,

3. Teresa Diaczuk,
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4. Kazimiera Dobranowska,
5. Adam Gliksman,

6. Krzysztof Goerlich,

7. Zbigniew Grzyb,

8. Jan Janczykowski,

9. dr Wojciech Jarczewski,

10. prof. dr hab. arch. Stanistaw Juchnowicz,
11. Kacper Kepinski,

12. Krzysztof Klaput,

13. Janusz Kusch,

14. Marta Kurek-Stokowska,

15. Krzysztof Kwatera,

16. Wiestaw Mierzowski,

17. Edward Nowak,

18. Mateusz Ploskonka,

19. Jarostaw Poranski,

20. Zofia Konik i Izabela Ronkiewicz-Bragiel,
21. Ryszard Rutkowski,

22. Rafat Serafin,

23. dr Marta Smagacz-Poziemska,
24. Jan Staniewski,

25. Jacek Strama,

26. Kamilla Szczyrek,

27. Bartosz Szydtowski,

28. Danuta Szymonska,

29. Maciej Twarog,

30. Jacek Wozniak.

W zwigzku z tym, ze cze$¢ respondentow chciata pozosta¢ anonimowa, w zakresie
cytowanych wypowiedzi, przytaczane w dalszej czgsci Zatacznika cytaty nie zostaly imiennie
podpisane.

Przedmiotem indywidualnego wywiadu poglebionego byty nastgpujace obszary badawcze:

1. poglebienie 1 uzupetienie diagnozy obszaru rewitalizacji, szczeg6lnie w odniesieniu
do zagadnien trudno mierzalnych metodami ilo§ciowymi, zwigzanych z postrzeganiem
warunkow zycia w miescie, jakoscig przestrzeni publicznych, oceng trendoéw, barier 1
perspektyw rozwojowych (spolecznych, gospodarczych) NH — w zakresie
dostosowanym do doswiadczen zawodowych 1 spolecznych oraz charakteru
aktywnosci osoby, z ktorg przeprowadzany jest wywiad;

2. uzyskanie opinii na temat Zatozen Aktualizacji LPR NH, w odniesieniu do:

a. zakresu / korekty delimitacji obszaru rewitalizacji,
b. diagnozy obszaru rewitalizacji NH (odniesienie do SWOT),
c. trafno$ci celow, priorytetow i instrumentdw proponowanych w zatozeniach
Aktualizacji, ze szczegdlnym podkresleniem formuty zarzagdzania programem.
Wywiady pogtebione byly prowadzone w okresie od 5 wrzesnia do 3 pazdziernika 2014 r.

1.6. Spotkanie z przedstawicielami Forum dla Nowej Huty

Cykl spotkan otwartych z mieszkancami oraz konsultacji, realizowanych za pomocg rownych
technik badawczych, uzupehito spotkanie konsultacyjne autorow ALPR, zorganizowane na
zaproszenie 1 przez Forum dla Nowej Huty, na ktérym dyskutowano dwa gtowne problemy
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zwigzane z rewitalizacjg obszaru: system zarzadzania procesem oraz sposob
wypracowywania, a nast¢pnie realizacji projektow. Spotkanie odbyto si¢ 1 pazdziernika 2014
r. w siedzibie Nowohuckiego Centrum Kultury 1 wzieto w nim udziat 8 dziataczy spotecznych
zwigzanych z Forum.
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2. Whioski z poszczegolnych etapow konsultacji

Ponizej przedstawiono wnioski 1 najwazniejsze elementy analizy z poszczegdlnych etapow
konsultacji.

2.1. Spotkania informacyjno-konsultacyjne

Uzyskane w trakcie obu spotkan wypowiedzi, z jednej strony dotyczyly problemow ,,starej”
Nowej Huty, z drugiej za$ przedstawialy propozycje ich rozwigzania. Wsrod giéwnych
watkow poruszanych przez uczestnikoOw wymieni¢ mozna:

* Niskg §wiadomo$¢ 1 matg dostepnos¢ informacji na temat LPR NH;

* Chaotyczno$¢ dziatan wiadz Miasta 1 brak wizji dla Nowej Huty;

* Brak skoordynowanych dziatan réznych podmiotow na rzecz NH (np. na rzecz
wspolnego zagospodarowania osiedli mieszkaniowych przez wspodlprace réznych
wlascicieli: oséb prywatnych, przedsiebiorcoéw, Miasto Krakow);

* Problem starzenia si¢ mieszkancéws;

* Zagrozenia bezpieczenstwa zwigzane z: bezrobociem, zbyt duza liczbg sklepow
monopolowych, niewielkg oferta réznych aktywnosci dla mieszkancow w tym
mtodziezy;

* Dewastacje 1 dekapitalizacj¢ czgsci wspolnych budynkéw mieszkalnych, podworek
oraz przestrzeni publicznych (ulice, chodniki, $ciezki rowerowe, zielence, parki, waty
itd.);

* Slabg infrastruktur¢ handlowo—ustugowa 1 turystyczng (jej rozwojowi nie sprzyja
polityka podnoszenia czynszéw dla drobnych, matych i §rednich przedsiebiorstw);

* Stlabo rozwinietg oferte kulturalng i sportowa (istniejgca nie zaspokaja potrzeb oraz z
powodow finansowych jest niedostgpna dla wielu mieszkancow);

* Problem niechcianych inwestycji nie konsultowanych z mieszkancami.

Wsrod propozycji zmian podnoszono:

* Potrzebe kompleksowego podejscia do obszaru rewitalizacji 1 zainteresowania si¢
problemami Nowej Huty przez Wtadze Miasta;

* Konieczno$¢ koordynacji dziatan i udroznienia kanaléw komunikacyjnych wiadzy ze
spoleczenstwem;

* Stworzenie flagowego projektu dla ,starej” NH, ktory bedzie mial autentyczny
potencjat rozwojowy w skali catego obszaru;

* Konieczno$¢ postawienia na nowoczesny przemyst, na nowoczesne technologie;

* Przycigganie mlodych 1 wyksztatconych mieszkancow.

Ponizej zestawione zostaty cytaty z wypowiedzi uczestnikow spotkan, ktore stanowia
wartosciowy materiat ilustracyjny dla powyzszych zjawisk. Zostat on podzielony na dwie
grupy. Pierwsza zawiera zestawienie inicjatyw 1 pomystow mieszkancow, zwigzanych
z dziataniem wiadz lokalnych, pomystami na rozwo6j i aktywizacj¢ obszaru ,,starej” Nowej
Huty, sprawami spolecznymi, przestrzenig publiczng, infrastrukturg techniczng oraz
infrastrukturg spoteczng. Druga grupa wypowiedzi — zbiera zasygnalizowane przez
mieszkancoOw problemy rewitalizowanego obszaru i rowniez jest uporzadkowana wedtug
kluczowych zagadnien, takich jak: jako$¢ dzialania wtadz miasta, problemy spoleczne,
problemy zwigzane z bezpieczenstwem publicznym, przedsigbiorczos¢ i rozwdj gospodarczy,
problemy zwigzane z przestrzenig publiczng, terenami zielonymi i infrastrukturg rekreacyjna,

Aleksander Noworol Konsulting



Strona | 16

a takze problemy infrastruktury technicznej, spolecznej i mieszkaniowe] na obszarze
rewitalizacji.

2.1.1. Pierwsza grupa - inicjatywy i pomysty

Dziatania wtadz Miasta/ zarzqdzanie

Tylko musimy teraz 7 glowg mysle¢ o tym, Zeby to zagospodarowaé w calosci, Zeby to miato
jakis cel wszystko. A nie kazdy w swoim kqciku malg rzepke sobie uskrobie. Mam nadzieje,
Ze ta rewitalizacja nie tylko bedzie obejmowala architekture, ale Ze te? bedzie rewitalizacjg
spoleczng.

Bo, dlaczego to miasto Spi, czy ta dzielnica Spi? No, bo po prostu z 37 tys. z koncem lat
siedemdziesigtych, teraz do 3 tys. prosze¢ Pana do 10 tys. w tym obszarze. Juz nie mozna
mowic stricte o terenie Huty, to jest wlasciwie strefa przemystowa. Dlaczego? Dlatego, ze na
naszym obszarze dziata ok. 100 podmiotow od jednoosobowych, dostownie spotek, poprzez
przedsiebiorstwa, z ktorymi albo jestesmy kapitalowo zwiqzani, albo oni sq w rekach
pracowniczych. ... Ale gdy porownamy 37 tys. do 10 tys. to jest to zupetnie inny wymiar. ...
Zeby ta strefa rewitalizacji nie byla tylko do Zalewu, wrecz dalej, aZeby sie przesuneta do
Ujastka i do granic Huty. Wtedy polqczy sie, jakby dwie rzeczy: polgczy sie rewitalizacje,
polgczy sie 7 projektem Nowa Huta Przyszlosci i polgczy sie z projektem Wojewody i
Arcelor-Mittal. ...bo jeieli bedziemy robi¢ na trzech wyspach, trzy wyspy bedq dziataé
zupelnie niezaleznie i moze nawet przeciwko sobie.

Mozna by w ramach normalnej dziatalnosci duzo poprawié, i duzo lepiej w tej Hucie zy¢. 1
na przyktad zielen trzeba, Zeby ktos to koordynowal, myslal o tym, zarzgdzal tym, a nie
wykonywalo sie jakies czynnosci na zlecenia wynikajgce z przetargow.

Po prostu nie ma tej informacji takiej, zeby ludzie zobaczyli gdzies. Tylko muszq szukac
wiasnie po innych srodkach, powiedzmy zwiqgzanych z informacjq, na temat tej informacji
ktora ich interesuje. A moze wtasnie gdyby to bylo bardziej upublicznione, to by moZe i
miodzie; latwiej znalazla zajecie i starsi dla siebie jakies rozwigzania.

Dziatania na rzecz rozwoju i aktywizacji ,starej” Nowej Huty

Jesli by moze w jakis sposob, moze inny, nie wiem jaki, mozna by bylo uatrakcyjnic te miejsca
do mieszkania, mysle rowniez, Ze ci mtodzi ludzie mogli by naptywac.

Stworzyc¢ taki obszar, ktory bytby pewnym samodzielnym miastem. No, tu si¢ pojawia pewien
maty problem. Mianowicie Nowa Huta nie ma centrum. Co moze by¢ zaskoczeniem w
pierwszej chwili, jak tu nie ma centrum? .Jak tu kogos zapytac¢ na ulicy: Gdzie jest centrum
Nowej Huty? to zaraz wysle. Tak, tylko co jest centrum Nowej Huty? Plac Centralny? Plac
Centralny to jest wielkie skrzyzowanie, plus wielkie rondo, plus skrzyzowanie tramwajowe.

... Nowa Huta nie jest zbudowana do konca. Jest cos co sie nazywa Park Ratuszowy. Miat by
ratusz w Nowej Hucie, teraz jest park. No, to co wracamy do koncepcji budowania ratusza,
ktory nie zostat zbudowany kilkadziesigt lat temu. No, bo jeZeli chcemy robi¢ miasto, no to
trzeba inwestowacé w rozne rzeczy miejskie, no i troche Krakowa przeniesé do Nowej Huty.

...pierwszy pomyst mogtby byc¢ taki, Ze bedzie bardzo przyjemnq sypialniq. Prawda, sq takie
osiedla sypialnie i to nie jest takie zte. I Nowa Huta bardzo si¢ na to nadaje, bo ta gestosé
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zaludnienia tez o tym swiadczy, Ze ona tq funkcje sypialni spetnia. No, sypialnia to jest fajne,
bo wiele ustug nie trzeba, podstawowe rzeczy ustugowe. To nie ma by¢ miasto, do ktorego si¢
przyjezdza z zewnqtrz

...chodzi o to, zeby stworzy¢ prace dla ludzi, Zeby tu ludzie mieszkali dlugoterminowo, a nie
krotkoterminowo.

. Stworzenie inkubatora przedsiebiorczosci. ... Przydalyby sig¢ jakies biura, gdzie osoby
chegce zatozy¢ dziatalnosé mialy by miejsce, gdzie moglyby zatozy¢, czy mialyby po prostu
tanig mozliwos¢ wynajecia biura. Mowie to tez, poniewaz sama prowadze jednoosobowa
dziatalnos¢ gospodarczq, ale probowatam si¢ dowiedzie¢, gdzie tutaj jest cos takiego
sensownego, i chyba najblizej taki inkubator to jest tam na CzyZynach.

... moze jakas strefa ekonomiczna, databy tu pewien impuls, by przybyly tu nowe technologie.
Sama pochodze z Mielca, to jest miasto, ktore, w po zmianie transformacyjnej padto WSK
Mielec. 20 tys. ludzi zostato bez pracy, i tylko dzigki temu, Ze jest tam Specjalna Strefa
Ekonomiczna, miasto nie pogrgzyto sie w chaosie. I teraz, by¢ moze dzigki temu, ze byta to
pierwsza strefa ekonomiczna, przyciggneto to na tyle inwestorow, ze zadzialato to. Nie ma,
znaczy na region mamy najmniejsze bezrobocie. I jeszcze jedna rzecz. Mysle, ze tutaj akurat
to chyba nie padfo.

Trzeba postawi¢ na nowoczesny przemyst, na nowoczesne technologie. A jak to zrobicie? Nie
wiem. Ja tez nie wiem. Trzeba, bo tu jest szansa. Huta to jest miasto zieleni. Tu jest duzo
zieleni. Tu nowoczesne technologie przyciggng¢ i inwestory. W jaki sposob? Nie wiem. W
kazdym bqdz razie szansa jest. Tak, jak tam stysze ostatnio, ze tam Piechocinski, Majchrowski
itd. Tam z Huty Mittala chcq wydzieli¢ 330 hektarow, na rozwoj tych niby nowoczesnych...

... te rewitalizacje, Sciezki rowerowe, to diugoterminowo nie kreuje pracy. A tu chodzi o to,
zeby kreowaé diugoterminowe prace. 15, 20, 30 lat.

To samo trzeba zrobié, tylko na wyzszym poziomie technologicznym. Tylko jak to zrobic? Jest
Politechnika Krakowska, jest AGH najlepsza uczelnia techniczna. Oni tu przyjdg do pracy, bo
w Krakowie nie ma pracy technicznej. Jest praca w ustugach i turystyce, a nie ma pracy w
technologiach.

... od lat probujemy wspiera¢ male i Srednie przedsigbiorstwa, mikro przedsiebiorstwa i w tej
mizerii staramy si¢ tutaj jakos znalez¢. I chciatem powiedzie¢ cos pozytywnego na temat
pewnej idei, ktorqg probujemy realizowaé wspolnie z Uniwersytetem Ekonomicznym oraz
Wyzszq Szkolq Bankowosci w Krakowie, i przyciggngc troche tej nauki tutaj, do Huty.
Chcemy prowadzi¢ takie prace studyjne nad ideq budowy Inkubatora dla Przedsiebiorcow. |
to jest pomyst nowy. Pozyskalismy srodki na prace koncepcyjne i badania ankietowe, na
terenie wiasnie Huty. Chcielibysmy z malymi przedsiebiorcami porozmawiac¢ na temat
rozwoju tego regionu. Jak przedsiebiorcow rozwijaé, Zeby akurat do nich dotarla jakas
wiedza, dotyczgca tych nowych technologii, o ktorych pan rozmawial, by¢ moze o technice,
by¢ moze z rzemiostem uda si¢ tutaj porozmawiac i odnowic jakies takie stare zawody, by¢
moze to jest pomyst na Hute.

Moim zdaniem, jesli chodzi o rewitalizacje tego Centrum, gdzie jest centrum Nowej Huty (...).
Czyli okolice Placu Centralnego, Alei Roz. Mysle, Ze dobrym pomystem mogly by byé
zorganizowanie event’ow takich, jakie dziejq si¢ na Rynku w Krakowie, chociaiby jakies
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kiermasze okolicznosciowe, jakies koncerty. To jest miejsce, gdzie zmiesci sie¢ kilka kramow, i
nie rozumiem dlaczego tutaj jeszcze tego nie ma.

. trzeba tu stworzyé strefe rzemiosta, kultury, rozrywki i dobrego jedzenia. Stworzyé
projekt miejski. Uchwale stworzyé pod ten plan. Nowa Huta nie da si¢ zrewitalizowad
jednym projektem

Centrum i Kazimierz przycigga tego typu drobne ustugi, drobny handel. Ja nie mowig, Ze to
jest recepta na wszystko, ale receptqg byto by wilasnie chociaz ten wspolny pomyst na taki
inkubator, ktory zainicjuje nowe technologie. Na rzemiosto trzeba popatrze¢ troche inaczej,
bo rzemiosto niech sie nie kojarzy nikomu z kowalstwem i szewstwem, tylko nowoczesny
rzemiesinik pracuje na obrabiarce komputerowej i musi bardzo duzo umieé i by¢ co najmniej
inzynierem z wyksztatcenia, na przyktad. I to tez patrzymy na to i to tez chcemy Sciggngc¢ tutaj
do tej dzielnicy, bo to jest motor rozwoju dla wszystkich. I tutaj odpowiedz co dato sie
osiqgnqgc jest bardzo negatywna. I to co najwazniejsze dla starej Nowej Huty to wilasnie
wizja nowych miejsc pracy, tego typu inicjatyw i dziatan tego rodzaju.

Nowa Huta jest miejscem, ktore ma olbrzymi potencjal turystyczny. Sama widze tutaj
bardziej turystow zagranicznych niz polskich. Tutaj kompletnie, znaczy to nie jest tak, Ze si¢
kompletnie nic nie dzieje, ze nie ma tych sciezek turystycznych. Ale nie jest to promowane
miejsce turystycznie. I tez mysle, ze byloby to cos co bardzo mogto by ozywic rejon, w sensie
wiasnie informacji turystycznej, i w sensie tez propagowania. To jest zabytek, znaczy cos
ciekawego, dla nas, nie wiem 0sob z Zachodu, Zeby zobaczy¢ sobie to miasto idealne. 1
zupelnie jest to nie wykorzystane.

Moze miasto powinno w takim miejscu zrobi¢ punkt informacji turystycznej. Dlaczego nikt w
lokalach, ktore sq reprezentacyjne, sq wizytowkq naszej dzielnicy, nie mysli o tym, ze nie kto
pierwszy, kto lepszy, kto da wyzszq cene tylko jest jakis projekt na to, ze ta ulica ma by¢ na
przyktad handlowa, a ta ulica ma by¢ ustugowa, a ta ma by¢ kulturalna. Tak po tej Nowej
Hucie sig, jak ktos zna, to znajdzie. Jak nie zna jest turystq przyjechat skqds, to po prostu jest
zagubiony.

Sprawy spoteczne

Oni (mlodzi ludzie) by z checig przyszli do Nowej Huty, i to w podskokach, ze tak powiem,
gdyby budynki byly czyste, zadbane, dlatego ze mieszkania sq stosunkowo tadne, przestrzenne,
i budowane byly osiedla z myslqg dla ludzi. Teraz wszystko buduje sie tylko i wylgcznie z mysig
o ekonomii.

Duzo organizacji pozarzqdowych ma projekty z EFS, zewnetrzne. I akurat w Nowej Hucie
podejrzewam, Ze inne dzielnice Krakowa nie majq takich projektow dla osob starszych. Ja
wiem, Ze to sq skromne ilosci, ale my sami od trzech lat bodajze prowadzimy takie projekty. 1
u nas sie spotykajg starsze osoby na kursach komputerowych, ktore si¢ cieszq bardzo duzym
powodzeniem plus powiedzmy takie spotkania z medycyng, z jakqs tam rekreacjq, sportem i
tak dalej. To co jest zglaszane jako potrzeby i to do czego siggamy, jako stowarzyszenie i to
wiem, ze to si¢ dzieje tutaj w NCKu, w MOWISIE, w Norwidzie, w roznych miejscach to jest.
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. apel starszych osob o skutecznosc¢ strazy miejskiej i policji, co generowatoby rowniez
srodki pienigzne, bo na przyklad mandaty za niesprzqtanie po psie, mogly by by¢ duzo
skuteczniejsze niz jakies interwencje wigekszego typu.

... powinny by¢ otwarte moim zdaniem centra rozrywki, swietlice, poniewaz mtodzi ludzie
majq potencjat.

Przestrzen publiczna, tereny zielone i rekreacyjne, infrastruktura techniczna
Chwatg Nowej Huty, i teraz juz powiem jako mieszkaniec, jest to teren zielony

... chciatabym rowniez zwroci¢ uwage na wspieranie terenow zielonych, zeby nie zmarnowac
tego, poniewaz Nowa Huta jest obszarem bardzo zielonym i by¢ moze mogtaby by¢ zielonymi
plucami Krakowa w ogole. Moim zdaniem, jesli chodzi o rewitalizacje tego Centrum, gdzie
jest centrum Nowej Huty, o czym mowit pan, ktory zdaje sie, juz wyszedt. Czyli okolice Placu
Centralnego, Alei Roz. Mysle , ze dobrym pomystem mogly by by¢ zorganizowanie event 'ow
takich, jakie dziejg si¢ na Rynku w Krakowie, chociaz by jakies kiermasze okolicznosciowe,
Jjakies koncerty. To jest miejsce, gdzie zmiesci sie kilka kramow, i nie rozumiem dlaczego tutaj
jeszcze tego nie ma. To miejsce tutaj jest puste. Tutaj tak naprawde, w Nowej Hucie, chociaz
jest duzo osob, jest pusto, nie ma Zadnych wydarzen, ktore mogty by przyciggngc ludzi.

.. wesprze¢ zalew i nalezato by rowniez wesprzec teren sportowy Hutnika, poniewaz sq to
tereny te, ktore mogly by sprzyjac rekreacji

Mozna by w ramach normalnej dziatalnosci duzo poprawié¢, i duzo lepiej w tej Hucie zy¢. 1
na przyktad zielen trzeba, zZeby ktos to koordynowatl, myslat o tym, zarzqdzal tym, a nie
wykonywalo sie jakies czynnosci na zlecenia wynikajgce z przetargow.

Ja proponuje te dwa ogrodki ogrodzi¢ leciutka siatkq, Takg przezroczystq. I Do kazdego z
nich wprowadzic¢ po dwie kozy. Po dwie kozy. One wykoszq tq trawe, roze zostang bo klujg, a
sensacja na caly swiat. Przyjadg zobaczy¢ jak kozy zadbaly w Nowej Hucie o estetyke w
centralnym miejscu.

Z Huty Pan wszedzie dojedzie. Most na Prokocim, na Wieliczke to juz jest cigg przez
Mogilskie, przez Klasztorng. Stqd dojedzie wszedzie. Na Lek dojedzie. Wszedzie dojedzie

Sq bardzo wgskie ulice osiedlowe, i jest problem. Jest przepychanka pomigdzy osobami ktore
jezdzq, ktore probujg gdzies tam zaparkowac i osobami, ktore chodzq. I moj pomyst tez jest
taki, by¢ moze mozliwy do zrealizowania, Ze tq przestrzen, ten maly chodniczek, na ktorym
probujg parkowaé, jezdnia i chodnik, cale takie dwie kosteczki, znaczy takie duZe dla
pieszych, Zeby moZe robic 7 tego strefe pieszego. Znaczy w takim sensie, Ze jest cata ulica, po
jednej stronie mogq parkowaé, a po drugiej chodzq calgq ulicq, na zasadzie, e na calej jest
ograniczenie do 20 km/h. To by moglo troszeczke utatwic, bytoby wiecej przestrzeni. To jezeli
chodzi o kwestie chodnikow.

Ja mieszkam na Osiedlu Ogrodowym i takich pseudo trawnikow jest sporo, musze powiedziec.
I wcale to nie jest zadna chluba tej czesci Huty. (Albo pseudo parkingi — glos z sali). Albo
pseudo parkingi. Wiec, gdyby sie zdecydowac: likwidujemy pseudo trawnik, robimy z
prawdziwego zdarzenia parking, mamy wtedy porzgdek. I przede wszystkim jedno (wycinanie
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drzew — glos z sali). Nie, ja nie chce wycina¢ drzew. Bo mozna zrobié¢ parking, nie wycinajgc
drzew. Ja chce zlikwidowac¢ albo zadbac, robimy z tych pseudo trawnikow trawniki i wtedy to
bedzie miato sens. Albo je zlikwidujmy. Jakis kierunek trzeba wybrac.

Inicjatywy dotyczgce infrastruktury spotecznej

... potrzebujemy ludzi wyksztatconych. Wyksztatconych ludzi, czy te szkoly nadgzajq. To tez
jest rewitalizacja szkolnictwa. Czy te szkoly nadqzajq za potrzebami przemystu, za potrzebami
firm, ktore funkcjonujq... inzynier musi kierowac¢ takg obrabiarkg, bo to samo jest, moze
Panstwo byliscie na Hucie w ramach dni otwartych i zobaczyliscie walcownig gorgcg, to juz
nie jest jakis tam wstyd, to jest jeden wielki komputer.

... po co Krakowianin ma przyjechac¢ do Nowej Huty, ten Krakowianin w takim sensie Starego
Krakowa, oczywiscie. No, dwa powody znalaztem. Jeden to si¢ nazywa taznia Nowa, a drugi
si¢ nazywa, miejsce gdzie jestesmy, czyli NCK (Nowohuckie Centrum Kultury). Poza tym nie
widze powodu, zeby ktos z Krakowa mial tu przyjechac. No, gosci z zagranicy przywiezé i
pokazaé, jak wyglgda.

... Teatr Ludowy i Laznia Nova, ktore nota bene moim zdaniem powinny by¢ wspierane,
zarowno przez miasto, jak i jakies inicjatywy lokalne

. nalezatoby wesprze¢ Zalew i nalezatoby rowniez wesprze¢ teren sportowy Hutnika,
poniewaz sq to tereny te, ktore mogly by sprzyjac rekreacji

Zauwazytam do tej pory dwie inicjatywy, to jest Art Zona i biatlon rowerowy. Nie wiem czy
ktos z Panstwa sie spotkal. Biatlon rowerowy to byla inicjatywa ktora zrzeszata ludzi od
najmtodszych lat, do najstarszych i odbywata sie na terenie Hutnika w strone ulicy
Igotomskiej. To byla bardzo fajna inicjatywa, mysle ustawiona oddolnie, i mysle, ze jezeli
miasto chce rewitalizowad, to powinno wiasnie wspierac takie wiasnie inicjatywy. Jesli
chodzi o jakies zainteresowania ludzmi miodymi, uwazam, ze powinno sig¢ wspierac takie
inicjatywy, jak Art. Zona

2.1.2 Druga grupa: problemy wyrazZone przez uczestnikow z wybranymi cytatami
zZ wypowiedzi

Dziatania wtadz Miasta/ zarzqdzanie

poczucie braku zainteresowania wtadz miasta problemami Nowej Huty

...ludzie uwazajq nadal, i caly czas uwazali, Ze Nowa Huta jest opuszczona przez urzqd
miasta. Urzqd miasta, jest urzedem miasta Krakowa i nie Nowej Huty. Nie utozsamiajq si¢ z
tym urzedem miasta, a jest to zwigzane wiasnie z brakiem zainteresowania urzednikow
mieszkancami Nowej Huty. Ogolnie osoby sq nie zadowolone, z poziomu mieszkania w Nowej
Hucie.

... dlugoletnie dewastowanie i zaniedbanie tej dzielnicy i ktorej zaczyna przybierac takie
formy, ktore odbijajq sie na mentalnosci ludzi, ktorzy tu mieszkajq.

.. w moim bloku wigkszos¢ starszych ludzi, nie wierzy zZe cokolwiek mozna tu zmienic.
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W 2008/9 bylo iles spotkan na temat rewitalizacji, w ktorych tez tam uczestniczylem ale
czasami mam wrazenie, Ze takie bylo takie bicie piany, bo teraz wracamy do tego samego i to
Jjakby niewiele sie tu zmienito. Czy Arcelor-Mittal cos proponuje czy si¢ bedzie wycofywat, bo
sq rozne glosy. Tez nie wiem Panstwo tutaj uwzgledniajq projekt Nowa Huta, Nowa szansa, o
ktorym sie mowi coraz glosniej. Jakies potezne pienigdze na budowe prawie nowego miasta.
Bo to ma by¢ prawie 200 tys. Mieszkancow. Nie wiem. Nie slysze tutaj nic na ten temat ale
powiedzmy, zZe juz sie styszy coraz glosniej i stqd tez moze inicjatywy wokot Nowej Huty. ...
czy ten obszar jest nadal kryzysowy. Z naszego punktu widzenia jest nadal z widzenia mikro
przedsiebiorcow, powiedzmy sobie tak. Niekoniecznie mieszkancow ale to sq czesto tez
mieszkancy. Czy pozytywne czy odczuwamy pozytywne oddziatywania tych ... Nie, nie
odczuwamy.

... projekty zgtaszane w 2008 rok, jak wyciggne sobie liste, ktorg Zesmy zglaszali, nic w tej
sprawie nie zostalo zrobione prawde mowigc albo prawie nic. Obserwujemy zmiany raczej na
gorsze, bo kiedys byl taki ruch, Ze tu sie sporo o0sob sprowadza, mielismy sporo firm
zaktadanych, teraz to wszyscy uciekajq do Krakowa

Jak byta duza dzielnica Nowa Huta zbierata podatki, miala swoj organ do spraw
architektury, miata do spraw kultury, miata do spraw oswiaty, i to wszystko naczelnik tej
dzielnicy koordynowal. ...Natomiast takie dzielnice, jakie to my nazywamy dzielnicami, to one
nie sq ani gming, ani niczym. Sotectwem nawet nie sq. No, po prostu nie majq, zadnej wtadzy,
nie wiem po co si¢ zbierajg, do czego to stuzy, no bo witasnie chodniki, ktore byty zrobione za
Jjakies tam pienigdze. Jednak, ciekawa jestem, kto odbierat te prace. Ciekawa jestem, czy w tej
grupie jest przynajmniej jeden budowlaniec, jeden drogowiec, czy w ogole ktos zwigzany z
budownictwem. Bo jesli takie prace odbiera nauczyciel, nie wiem, jezyka angielskiego, czy
moze w-f, no to witasnie wszystko tak klawiszuje, Ze po prostu strach przejs¢

brak celu dziatania na rzecz Nowej Huty

... plerwsza rzecz, ktora mi si¢ nasuneta, to jest brak celu. Cel, ktory Pan pokazal jest taki:
rewitalizacja Nowej Huty ale tak naprawde w tym celu jest formutowane — rewitalizacja
obywateli Nowej Huty. Na przywrocenie ich tam do jakiejs aktywnosci. Mowigc inaczej cel:
Czym ma by¢ Nowa Huta za 10 lat? Co to ma by¢ za obszar?

...brak programu zagospodarowania terenu, tych wszystkich pozwolen urzedniczych, ktore sq
moze sprawic, Ze ten nienajgorszy uktad architektoniczny, cokolwiek bysmy o nim nie
powiedzieli, mozna jeszcze zepsuc.

1 gdyby ta rewitalizacja przewidziata cos takiego, zeby zobaczy¢ cztowieka a nie ekonomig, to
by byto super, ekstra

brak koordynacji dziatan

Jest szereg pomystow, fachowcow i mieszkancow, i rzeczywiscie, zebranie tych pomystow jest
waznym zadaniem, ale rowniez kwestia zarzqdzania, kwestia polityki miasta, bo tutaj brak
spojnosci rzeczywiscie, bo jesli uruchamia si¢ program rewitalizacji, a zamyka si¢ tego typu
lokale (jak Skarbnica), to jest to jakas niespojnosc.

Aleksander Noworol Konsulting



Strona |22

Panstwo piszecie, czy stara Nowa Huta, to ten obszar kryzysowy? Ja nie czuje si¢ tak, jakby
to byl obszar kryzysowy, on po prostu si¢ zmienil. Zmienit si¢ obszar i ma inng funkcje.
Wydaje mi sie, Ze nie jest to obszar kryzysowy. Jest to obszar niezbyt dobrze zarzgdzany, o
tak bym to powiedziata.

Zielen, tak? Czyli jak tu mieszkam 3 lata strzyZenia zaczynaly sie okolo konca maja, gdzie
trawa byla potgd, chwast byly potgd. Teraz si¢ zmienita osoba, ktora si¢ zmienita Ad Rem
teraz to robi, zabrali si¢ pod koniec maja, teraz troszke czesciej to robiq (kare natozyli). Czyli
kwestia pewnej kontroli, tego co robig osoby, ktore majg za zadanie utrzymywacé tg
przestrzen publiczng, ktora jest tu dramatyczna. To co mnie najbardziej uderzylo, to to, Ze
zaczeli strzyc trawe 31 grudnia, czyli ktos musial rozliczy¢ sie z pieniedzy i zostato.

Rozpadajqce sie murki, i Smietniki. Czyli to jest kwestia wlasnosci gminnej, wspolnotowej.
Murki sie rozpadajg, jak si¢ zwracamy do kogos, zeby je wyremontowad to nie ma pieniedzy,
jak mowimy, Zeby je rozwalié, nie mozna, bo to zabytek. No, to sie dalej rozwalajg, no to
codziennie sobie patrzymy na rozwalajgcy sie murek. Efekt psychologiczny oczywisty.
Mieszkam w syfie, nic si¢ nie da zrobié.

- A na to miejsce jest duzo pustych mieszkan, a jednoczesnie duzo ludzi w okolicach
trzydziestki si¢ wprowadza, ktorzy majg tutaj swoje inicjatywy, ale nie sq zbytnio
zintegrowani. I mysle, Ze tutaj jest kwestia wykorzystania tego potencjatu. Ale jak mowie te
dziatania, brakuje mi takich dziatan kontrolujgcych, ktore podnoszq poziom. Bo ja uwazam,
ze to co miato by¢ zrobione przez ostatnie 4-5 lat zostato kompletnie zmarnowane i
zniszczone.

...brakuje tutaj koordynacji wszystkich dziatan. Kazdy robi sobie, kazdy robi moze dobrze.
Tak, jak pan powiedzial jeden sieje trawnik, a drugi chce na tym trawniku miec¢ parking.
Jeden chce azeby byl tadny murek, a drugi chce czegos innego. Dziala jakas
przedsiebiorczosé, ktos sig¢ probuje rozwijaé

To jest wszystko chaos. Jesli remontuje si¢ teraz Park Ratuszowy, a referat rewitalizacji nic o
tym nie wie, to nie ma w ogole zadnej spojnosci. W ogole to jest totalny chaos, miasto w ogole
nie ma zadnej wizji, w ogole si¢ nie odnosi do tego lokalnego programu rewitalizacji i czy
panstwo bedqg to takze ocenial. I czy ten lokalny program rewitalizacji jest stworzony tylko
pod te fundusze unijne, czy to jest tak, Ze miasto ma sie kierowac¢ tym lokalnym planem w
swoich dziataniach na co dzien, bo ja tego nie widze, a przypatruje si¢ bardzo uwaznie od
Jjakiegos czasu.

sposob prowadzenia inwestycji miejskich

...Z jednej strony cieszycie si¢ panstwo, ze mamy odnawiane drogi, chodniki na tym duzym
obszarze jest rozkopana cala Huta, nie wiem trzeba pogratulowac tym osobom z ZKiT, czy
innej instytucji, ze potrafili zakorkowaé¢ Nowq Hute. To trzeba by¢ naprawde mistrzem.
Zrobi¢ remont na tylu drogach jednoczesnie, nie systemowo po kolei ... To naprawde jest
majstersztyk, zeby zakorkowa¢ Nowg Hute. Do tej pory nikomu sie to nie udawato.

- z tq przestrzeniq, z tym wszystkim co tu jest i z komunikacjq. Pan Majchrowski si¢ teraz
obudzit, bo wybory si¢ chyba zblizajq i ciggnie tq lini¢ szybkiego tramwaju itd., Zeby mu
troche glosow przysporzy¢ pod tym wzgledem.
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Ale mowigc o efekcie psychologicznym, no to probowano cos naprawié, na co ludzie sie
skarzyli, i wyszto to dramatycznie, jeszcze gorzej, tak? Wiec mowie tu o takim efekcie
psychologicznym, ze robimy cos dla Nowej Huty, a wychodzi jeszcze gorzej.

- Przez to, Ze jest tam jakas procedura przetargowa typu, najtanszy wygrywa, i tego w ogole
sig nie uzywa. I mysle, ze to co jest kluczowe w pierwszym rzedzie, to przywrocenie porzqdku i
przywrocenie jakiegos standardu, i to by byto kluczowe.

Wiec trzeba jakies takie mechanizmy wprowadzi¢, ktore by zabezpieczyly, Zeby nie
zdewastowac tego co istnieje, ,,bo chociaz chcemy nowe tworzy¢ olftarze, nie depczmy
przeszitosci oftarzy”.

Plan Zagospodarowania Przestrzennego starej Nowej Huty, ktory zakiada, ze na terenach
zielonych, bedq budowane parkingi i stacje benzynowe. Wigc nie wiem, czy kiedys nie
bedziemy mieli w Parku Ratuszowym stacji benzynowej. Zgadza sig, bo sama tez mieszkam na
osiedlu, w ktorym trwa budowa budynku wielkokondygnacyjnego, nie na terenie zielonym, ale
na terenie, gdzie byt budynek parterowy. A nie mowigc o tym, ze jest tez kilka osiedli, ktore
walczq o to, Zeby nie powstaly budynki wysokie, chociaz, jak wiemy, ten teren jest wpisany do
rejestru zabytkow i takie obiekty nie powinny powsta¢ w ogole. Nie powinno miasto pozwoli¢
na taka budowe. A jednak wydaje.

... prosba o rewitalizacje watow, no bo waly wislane sq zbudowane za czasow cesarza
Franciszka, i nikt sie tego nie podejmuje. Co, za malo pieniedzy wpadnie do kieszeni
urzednikow. Bo przedsigbiorcy na pewno by jakos na tym zarobili.

staba wspotpraca z mieszkancami, organizacjami pozarzadowymi

Widzialam, ze podany jest czas na zglaszanie projektow. Czy Panstwo i miasto bedg w
Jakikolwiek sposob ulatwiac osobq, organizacjq, instytucjq sktadanie pisanie tych projektow?
Czy bedzie jakakolwiek animacja, zeby te projekty wypracowywac lokalnie? Na przykiad na
osiedlach, Zeby mieszkancy wiedzieli, ze cos takiego jest, zeby umieli wyposazy¢ ich w
narzedzia do wymyslania tych projektow. Bo znowu dostaniemy projekty z kilku NGOow, z
kilku instytucji kultury i tyle. Ale nie wykrzeszq sie tej energii spolecznej, ktora moze by mogla
sig tutaj rozwingc.

problemy prawne zwigzane z prawem wtasnosci i wynikajgcymi stad obowigzkami

No, ja bym bardzo chcial, zeby tam, gdzie mam mieszkanie, to jest takie klasyczne podworko,
6 blokow dookola, plus teren pomiedzy. I tam tak: kazdy blok to jest osobna wspolnota. A
chodnika nie moge wyremontowac, bo nalezy do miasta, a miasto sie nie zgadza. Pomijam, Ze
w tym bloku potowa mieszkan, tez jest miasta, no i wlasciwie zastanawiam si¢ czy o stynny
chodnik jutro noge ztamie, czy jeszcze przezyje jutrzejszy dzien, chodzgc po tym chodniku. Jak
w tym wszystkim ten problem prawny? Bo tak jak ja patrzytem na projekty, ktore byly
zgtaszane to one byly tak: albo tymi glownymi ciggami miejskimi, zewngtrz poza osiedlami,
no, bo Nowa Huta prezentuje si¢ bardzo pigknie, tam gdzies jest wyremontowane, a jakze
fajnie. No, ale to powiedzmy nalezy wszystko do miasta. I nie ma problemu miastu
remontowac. Teraz jak remontowal te wnetrza, ktore majg wielu wiascicieli. Trudno
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remontowac¢ miejsce, ktore jest w duzej mierze miejskie, nie uwzgledniajgc wspolnot.
Wspolnota, no wiasnie to jest problem, ja tu nie mam nawet sugestii, jak rozwigzac.

I tak samo gminne Smietniki. Ja jestem wspolnotowy, chce wyremontowac Smietnik, ale nie
da sig, bo smietnik nalezy do gminy, no i on bedzie zarastal mchem, a na gorze bedq lezec
Jakies smieci.

polityka czynszowa wobec przedsiebiorcéw

. nikt nie uwaza (tzn. wtadze Miasta), Ze zamkniecie drogi, pogarsza obrot, a na pisma,
przynajmniej aby w tym okresie obnizono czynsz, zeby mozna przetrwal, nie ma reakcji,
wszystko jest dobrze. To w ogole nie ma wplywu, ze przystanki sq przeniesione, Ze nie ma
ruchu aut z tej drogi, Ze nie ma jak zaparkowaé, ze nie ma jak dojechac, wszystko jest ok,
wszystko mamy przezy¢. Mamy nie wiem, za co si¢ utrzymac, czynsz zaptaci¢ na tym samym
poziomie co byl.

brak wsparcia dla inicjatyw obywatelskich

Jjako stowarzyszeniu to cigzko nam sie jest przebic z jakimis rzeczami bo stowarzyszenia majg
roznego rodzaju problemy, chociazby prozaiczne, utrzymania si¢ w jakims lokalu, na rynku
itd. Dziala sie¢ od projektu do projektu i to jest niestety bolgczka ale i to wigkszos¢
stowarzyszen zna i Panstwo tez...

dostepnos$¢ ustug publicznych

To miejsce tutaj jest puste. Tutaj tak naprawde, w Nowej Hucie, chociaz jest duzo osob, jest
pusto, nie ma Zadnych wydarzen, ktore mogty by przyciggngc¢ ludzi.

...jezeli ktos chce podniesc jakis problem spoleczny i udac si¢ na przyktad do Rady Dzielnicy.
Niestety rada dzielnicy na przyklad Bienczyce jest zamknieta o kaZdej porze dnia i nocy.
Bardzo cigzko jest tam si¢ dostac, wigc nawet nie mozna zgtosi¢ problemu.

.. w Swiecie Dziecka mamy dwie biblioteki, mamy pomysly na ta, aby sie tam pojawily na
przyktad czytelnie komputerowe, bo dzieci jezeli Panstwo by w tej chwili weszli do
Nowohuckiej Biblioteki Publicznej to na komputery dostownie dzieci biegng o godzinie
dwunastej. Jak otwieram drzwi to po prostu mam tlum. Jest wyscig, czy ma senior miec¢ kurs
komputerowy, ktory jest darmowy (bo w bibliotekach jest wszystko za darmo), czy dzieci,
ktore sig¢ petajq po ulicy mogq grac na tych komputerach.

... jezeli Nowa Huta szczyci¢ sie ma kulturqg, to nie wiem dlaczego w tej chwili jest
likwidowana ... piekna, druga w Krakowie ksiegarnia (...) Jezeli w Srodmiesciu nie kupitem,
gdzie ja nota bene mieszkam, to jechatem na Plac Centralny i tutaj czesto dostawatem

... bardzo malo jest instytucji kulturalnych, spotecznych, zarowno dla ludzi starszych, jak i dla
ludzi mtodych. Na przykiad osoby starsze, ktore chcialyby cos ze sobg zrobi¢ na emeryturze,
nie maja mozliwosci wyjscia, poniewaz teatry, ktore dziatajq sq wlasciwie tylko dwa, to jest
teatr Ludowy i Laznia Nowa, ktore nota bene moim zdaniem powinny by¢ wspierane, zarowno
przez miasto, jak i jakies inicjatywy lokalne. Natomiast nie styszatam o Klubach Seniora, o
swietlicach czynnie dziatajgcych, to dla osob starszych.
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... generalnie brakuje informacji. Bo tu Panie poruszajq, ze nie ma zaje¢ dla osob starszych,
dla seniorow. Nie do konca jest tak, ze nie ma, poniewaz ja akurat, byt taki okres, zZe akurat
bardzo sie tym interesowatam, i nigdzie indziej ale dopiero w Internecie znalaztam te
informacje. A tak nie ma tych informacji. Wiec u nas jest jeszcze bardzo Zle pod kqtem
informacji i podejrzewam, ze dla ludzi mtodych tez bym cos znalazta, gdybym gdzies tam
pogrzebata. Po prostu nie ma tej informacji takiej, zeby ludzie zobaczyli gdzies. Tylko muszg
szukac¢ witasnie po innych srodkach, powiedzmy zwigzanych z informacjg, na temat tej
informacji ktora ich interesuje. A moze witasnie gdyby to byto bardziej upublicznione, to by
moze i mlodziez tatwiej znalazla zajecie i starsi dla siebie jakies rozwigzania.

No wiec paru nas jest takich osob starszych w Nowej Hucie. I przychodzq takie zwyczajne
problemy, o takie o na przykiad: gdzie moja sgsiadka nie jest w stanie wejs¢ do bardzo
dobrego sklepu spozywczego w centrum D., poniewaZz tam jest pare schodkow, a nie ma
zadnej poreczy. 1 to jest dla niej taki problem, ze ona tam nigdy nie moze wejs¢ i takich osob
jest sporo.

brak ofert dla dzieci i mtodziezy

A nie widze Zadnych projektow, programow, ktore moglyby aktywizowaé w tym momencie
ludzi mtodych. Zauwazytam do tej pory dwie inicjatywy, to jest Art Zona i biatlon rowerowy.
Nie wiem czy ktos z Panstwa sig¢ spotkal. Biatlon rowerowy to byta inicjatywa ktora zrzeszata
ludzi od najmiodszych lat, do najstarszych i odbywata si¢ na terenie Hutnika w strone ulicy
Igotomskiej. To byla bardzo fajna inicjatywa, mysle ustawiona oddolnie, i mysle, ze jezeli
miasto chce rewitalizowad, to powinno wiasnie wspierac¢ takie wiasnie inicjatywy. Jesli
chodzi o jakies zainteresowania ludzmi miodymi, uwazam, ze powinno sig¢ wspierac takie
inicjatywy, jak Art. Zona. Albo chociaz by to, co si¢ dzieje w NCKu, albo to co si¢ dzieje w
Centrum Kultury im. Norwida, poniewaz dzieci, w tym momencie nie majq, co ze sobg zrobic.
Owszem, otwarto wiele Orlikow, na ktorych dzieci zbierajq si¢ popotudniami, albo miodzi
ludzie, i nie grajg w pite, bynajmniej. Nie grajq w pitke, poniewaz sklepy monopolowe sq
otwarte 24 h na dobe i nie wszyscy kontrolujg wiek w tych sklepach, przedajgc alkohol
nieletnim. Dlaczego tak sie dzieje? Moim zdaniem dlatego, Zze miodzi ludzie nie majg co ze
sobqg zrobié, tutaj. Dlatego powinny by¢ otwarte moim zdaniem centra rozrywki, swietlice,
poniewaz mlodzi ludzie majg potencjat.

brak oferty dla turystéw

...nie ma na przyktad punktu informacji, nie ma miejsca gdzie mozna si¢ napic¢ cieplej
herbaty, o takich miejscach jak restauracja, to mozna pomarzyc,

Nikt nie mysli o tym, zZeby tq przestrzen, ktora jest w tak reprezentacyjnym miejscu, bo do
naszej biblioteki, po prostu dla mnie jest to przerazajgce ile przychodzi turystow
zagranicznych, ktorzy sq po prostu zdezorientowani, bo punkt informacji turystycznej, nie
wiem, czy Panstwo wiedzq, gdzie jest w Nowej Hucie? (wiemy — glos z Sali). Tak, ale turysta
to nie znajdzie na tym Centrum B w bramie. On idzie glowng ulicq od Placu Centralnego
Alejg Roz, on nie idzie jakimis zautkami, tylko to gdzie ma w przewodniku. Tak? I wchodzi do
tej naszej biblioteki. Dobrze, ze tam sq pracownicy, ktorzy znajq jezyki obce i Ze my wlasnymi
rekami przynosimy broszury, ktore mozemy im udostepnic. Moze miasto powinno w takim
miejscu zrobi¢ punkt informacji turystycznej. Dlaczego nikt w lokalach, ktore sq
reprezentacyjne, sq wizytowkq naszej dzielnicy, nie mysli o tym, Ze nie kto pierwszy, kto
lepszy, kto da wyzszq ceneg tylko jest jakis projekt na to, Ze ta ulica ma by¢ na przyklad
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handlowa, a ta ulica ma by¢ ustugowa, a ta ma by¢ kulturalna. Tak po tej Nowej Hucie sig,
jak ktos zna, to znajdzie. Jak nie zna jest turystq przyjechat skqds, to po prostu jest zagubiony.

Natomiast, jesli chodzi np. o biblioteki, ksiggarnie, centra rozwoju, sama informacja, rowniez
nie spotkatam sie, Zeby byto Centrum Informacyjne w Nowej Hucie, a przeciez turysci rowniez
tutaj przyjezdzajq, i chcq sie czegos dowiedziec.

Problemy spoteczne

brak aktywnosci obywateli

.. rewitalizacja Nowej Huty ale tak naprawde w tym celu jest formulowane — rewitalizacja
obywateli Nowej Huty. Na przywrocenie ich tam do jakiejs aktywnosci.

... dobrnegtam do emerytury. Ale chciatam powiedzie¢, takze bedgc na emeryturze rozejrzatam
sig, co ja bym jeszcze mogta, ewentualnie spotecznie dziatac i dziatam w takiej organizacji
0s0b, gdzie srednia wieku jest 80 lat.

Jak by co sq dwie postawy ludzi. Postawa ludzi nie da si¢ albo postawa — no to ja sobie
zaparkuje samochod, bo tutaj jest dziura. Jak jest wybite okno, to wybijmy nastepne, czyli
taka postepujgca patologia spoteczna. W pewnym stopni zwigzana z takq destrukcjq i
dewastacjq przestrzeni publicznej.

... co mamy do zaoferowania na przyktad ludziom starszym i ludziom mtodym. Ludzie miodzi
siedzq na taweczkach i rozmawiajq. Nie majg nic innego do zrobienia. Ludzie starsi
przyglgdajq sie temu przez okno, rowniez nie majq nic do zrobienia. Nie majq Zadnych
inicjatyw.

demografia - starzenie sie spotecznosci i problem odptywu mtodych ludzi

... problem starzenia. Nie ma programu, ktory by pozyskiwal milode rodziny, Zeby tu
przyjezdzaly, mtodych ludzi. Nie ma programu, nie ma jakis alternatyw. Nie ma inicjatyw
kulturalnych. A jesli sq, to one sq za mato nagtosniane, one nie docierajg, nie zachecajq tych
ludzi do wyjscia, te powiem programy kulturalne sq rowniez za drogie, jak na kieszen ludzi
starszych. Emerytury sq niskie, nie wszyscy pracowali tutaj na hucie i maja te wysokie
emerytury. Jest duzo osob, ktore pracowaly w stuzbie zdrowia. I tych ludzi nie sta¢ na
wyjscie. Te kulturalne inicjatywy powinny by¢ bardziej do spoleczenstwa skierowane. Duzo
imprez bardzo ciekawych dzieje siec w NCKu, ale to tez dla ludzi ktorzy pracujq i posiadajg
wigksze dochody.

Huta sie starzeje. Starych mieszkancow jest petno.

...Ale zdarza sie, Ze przejde tam po ulicach i powiem tak, troche mnie to smuci, Ze to juz
miasto starych ludzi.

No wiec pare nas jest takich osob starszych w Nowej Hucie. I przychodzq takie zwyczajne
problemy, o takie o na przyktad: gdzie moja sgsiadka nie jest w stanie wejs¢ do bardzo
dobrego sklepu spozywczego w centrum D., poniewaZz tam jest pare schodkow, a nie ma
zadnej poreczy. 1 to jest dla niej taki problem, ze ona tam nigdy nie moze wejs¢ i takich osob
jest sporo.
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Natomiast nie ma Zadnej przestrzeni ani dla rodzin z matymi dzie¢mi.

... nowoczesne budownictwo naktada miedzy innymi wlasnie chodniki, drogi, bezpieczenstwo,
glownie infrastruktury, czyli to, ze mama z dwojkq dzieci, ktora na przyklad rozmawiata z
nami wczoraj, nie wpadnie prosto pod tramwaj, pod samochod czy pod koparke jadgc z
dwojkq matych dzieci.

bezrobocie

Problem rynku pracy dla ludzi. Prosze zobaczyc. Jesli ide wieczorem, to mam stale obraz z
Ranczo, mtodzi ludzie siedzq, pijq. I zadajemy sobie pytanie, dlaczego pijq. Po pierwsze pijqg,
dlatego, ze nie majq zadnych propozycji zajec¢. Po drugie, prosze zobaczyc¢, nie wiem, czy
urzqd miasta byl zainteresowany przeprowadzi¢ badania, czy prowadzi jakiekolwiek statystyki
jesli chodzi o rynek pracy w nowej hucie i zobaczy¢ przedsiebiorcow.

Problemy zwiqzane z bezpieczeristwem publicznym

A duzo rzeczy mtodych tu robi, ale oni po prostu, jak nie majg pracy, to sq sfrustrowani. To ja
wiem, to idzie, na hutnika jadq, walg tam hutnik, hutnik, i malujq po scianach. Z frustracji. To
sig wszystko z tego (bierze). Jakby byta praca, jakby bylo zajecie, to by nie bylo frustracji, to
jest psychologiczne.

Natomiast problem jest, ludzie nie stosujg si¢ czesto do ciszy nocnej, do tego, ze nie nalezy
pi¢ alkoholu w miejscu publicznym, do tego zZe nie nalezy wyprowadzac¢ psow w okolicach
placow zabaw dla dzieci, poniewaz jest to niebezpieczne pod wzgledem higienicznym, w
zwigzku z tym, sam poziom bezpieczenstwa w Nowej Hucie jest staby.

.. nasi rodzice, ktorzy budowali Nowg Hute i tutaj spedzali staros¢, no mozna powiedziec¢
emeryture. Moi, ktorzy zyli po 80 pare lat i byli na tej emeryturze 15-20 lat. Oni swobodnie
mogli przejs¢ chodnikami Nowej Huty. Nie chce si¢ powtarza¢ na temat chodnikow. Mogli
usigs¢ wygodnie na tawce, oni czuli si¢ bezpieczniej pomimo, Ze to przeciez bylo nie tak
dawno po wojnie, czuli si¢ bezpiecznie poniewaz policjanta mozna bylo spotkaé gdzie nie
gdzie. A teraz si¢ policjanta nie spotka, zebym nie wiem co si¢ dziato.

...jest dosyc¢ niebezpiecznie, jezeli ogolnie chodzi o poziom bezpieczenstwa Nowej Huty, jest
staby, interwencje strazy miejskiej, bgdz policji. Moja babci dzisiaj mi mowita o tym, Ze
jeszcze kilkanascie lat temu mozna byto spotkac pana dzielnicowego, pana policjanta, mozna
byto z nim porozmawiac, byto bezpieczniej. Natomiast w tym momencie, jezeli straz miejska
przejezdza, przejezdza samochodem oznakowanym, co powoduje to, ze osoby ktore zagrazajg
osobom, ktore chcialyby si¢ czu¢ bezpiecznie, mogq sie bezpiecznie schowac, uciec do domu, i
nie ma mozliwosci interwencji, poniewaz problemu nie widac.

alkoholizm

... na pewno jest za duzo sklepow z alkoholem, ktore sq na kazdym osiedlu, czynne nie raz po
24h/dobe.

... (mtodzi) nie grajq w pitke, poniewaz sklepy monopolowe sq otwarte 24 h na dobe i nie
wszyscy kontrolujqg wiek w tych sklepach, przedajgc alkohol nieletnim. Dlaczego tak sie
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dzieje? Moim zdaniem dlatego, ze miodzi ludzie nie majq co ze sobg zrobié, tutaj. Dlatego
powinny byc¢ otwarte moim zdaniem centra rozrywki, swietlice, poniewaz mtodzi ludzie majg
potencjat.

... problem tych ludzi pijgcych, Pan poruszyl problem alkoholu. Nie ma sklepow, ale na
kazdym, co kilka krokow (z alkoholem) 24 godziny na dobre. Nie wiem, czy to celowe
dziatanie, trudno mi powiedzie¢, bo ludzie mi mowiq, ze celowe, zeby rozpi¢ Nowg Hute.

Przedsiebiorczosé, rozwaj gospodarczy

polityka czynszowa

W 2011 roku zostaly powigkszone czynsze, i to znacznie. One moze nie byly jakies duze na
obszarze huty, ale to spowodowalo, zZe czes¢ zrezygnowata z prowadzenia dziatalnosci, bo nie
byta w stanie, poupadata. To nie bylo wzrost czynszow o jakies kilka, kilkanascie procent,
tylko bylo kilkaset, nawet do 500%, czynsz zostaly podniesione. Trudno dziala¢ w takiej
sytuacji. Do czego to dochodzi? Dochodzi do tego, Ze ulica Moscickiego, dawna Demakowa,
jesli ktos skojarzy, na obszarze pottora kilometra, jest bez sklepu spozywczego.

polityka lokalizacji punktéw handlowo-ustugowych

Jak poruszamy sie po starej Nowej Hucie. Kazde skrzyzowanie, prosze zobaczy¢, co sie dzieje,
na kazdym wiekszym skrzyZowaniu, po kilka jakis bud jest wokol, czegos takiego nie ma w
Krakowie, mowig o starym Krakowie, o starym miescie. My Krakow to jakos tak, Ze to chodzi
o centrum. Proszg¢ zwroci¢ uwage. Ja powinienem popierac¢ tych ludzi, bo to sq
przedsiebiorcy. Ale ja si¢ z tym nie zgadzam. Dlaczego? Bo sq zniszczone ciggi handlowe w
Nowej Hucie... Czemu dajemy zezwolenia na te budy. Brzydkie, nie jednakowe, przy tych
turystach, ktorych mamy teraz, coraz wigkszq ilos¢ z zagranicy to jest przykre i brzydkie. A
nie damy tym ludziom, Zeby w tych ciggach prosperowali po jakis sensownych czynszach.
Teraz ciezko ich bedzie, bo oni wlozyli w te budy pienigdze, w te brzydactwa. No ale dalej
dajemy zezwolenia na nastepne, a ciggi handlowe sq puste.... Jesli stworzymy ciggi handlowe
po jakis sensownych cenach, Zeby sie chcialo komus otworzy¢ tq kawiarnie, czy jakgs
restauracje czy na wyzywienie tych turystow bo ci turysci chodzq, bo oni ciggle chodzg, ja
mieszkam przy placu centralnym, przemierzam calg aleje roz od ulicy Bulwarowej, te calg
stara Nowg Hute, i jestem zdziwiony, Ze chodzq z mapami, nie majq za duzo co, ale patrzq na
ta przestrzen, na tq urbanistyke, no i chodzq po tych pustyniach.

A drugg rzeczq jest spoteczno, ustugowo, kulturowa rzecz, zZe jest mato sklepow. Jest duzo
ciuchlandow, ale zZeby zrobi¢ jakies porzqdne zakupy trzeba pojechac dalej, prawda? Taka
prowizoryczna rzecz. Nie ma centrum handlowego, jakiegos takiego wigkszego.

Na ulicy, przy Swiecie Dziecka, kilka razy widzialam, powstajq $wietne moim zdaniem
sklepiki, z ktorych chetnie bym korzystata. Ale po pot roku ten sklepik znika, poniewaz nie
oszukujmy sie, nikt nie przyjdzie do jednego sklepu ciekawego na ulicy. Ja nie przyjade z
drugiego kranca miasta po to aby tam kupic, nie wiem, jajko. Jezeli bede miata sie¢ sklepow i
przejde drogg, ulicq, gdzie sq ciekawe sklepy, ustugi, to ja tu przyjade. Natomiast, jak jest
jeden sklep, ktory si¢ pojawit to on mnie nie przyciggnie. Dlaczego ludzie jezdzg do Galerii?
Bo majq wszystko w jednym miejscu. Dlaczego Zyla dawniej Aleja RozZ, bo cigg sklepow
powodowal, ze szlismy ulicq i wchodzito si¢ od sklepu do sklepu. Byly pigkne wystawy. Teraz
mamy na Alei Roz ciucholand.
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ograniczenia wynikajgce ze strefy konserwatorskiej

Panstwo nie uwierzycie, ale wlasciciel chcial wystawi¢ dwa stoliki, i zarzgd miasta odmowit
mu, bo to jest rejon zabytkow. Mqdry zarzqd miasta nie widzi, Ze po drugiej stronie sq
parasole, ze po drugiej stronie byl bar .., mordownia taka, tez parasole, a jakze, prawda? I
Jjakos nie przeszkodzito, mqdry zarzqd miasta widzi, zZe Rynek jest ostawiony ogrodkami, i
tam tez jest architektura w rejestrach roznych, i nic nie szkodzi? A tutaj odmowilt.

Pan poruszal tutaj kwestie tych bud powstajgcych. Zastanawiam sie, jak to si¢ ma do
konserwacji zabytkow. Jestesmy wciggnieci, wltasnie w to o czym pan mowil, i wielu rzeczy
nawet wspolnoty nie mogq przeforsowac, poniewaz nawet o tak prosta sprawe, jak wymiana
dachu w budynku mieszkalnym, konserwator zabytkow nie zgadza sie¢ na blachodachowke,
tylko musi to by¢ dachowka ceramiczna, co jest wiadomo drozsze, a takie budy powstajg na
kazdym kroku i nikt z tym nic nie robi, pomijam nowe inwestycje, ktore gdzies tam powstajg,
przy terenie starej Nowej Huty, zaburzajq tq starq architekture, i tez konserwator zabytkow
tez do tego nic nie ma.

brak wsparcia dla matych przedsiebiorcow w tym rzemieslnikéw i gastronomikow

Panstwo nie uwierzycie, ale wlasciciel chcial wystawi¢ dwa stoliki, i zarzgd miasta odmowit
mu, bo to jest rejon zabytkow. Mqdry zarzqd miasta nie widzi, Ze po drugiej stronie sq
parasole, ze po drugiej stronie byl bar .., mordownia taka, tez parasole, a jakze, prawda? |
jakos nie przeszkodzito, mqdry zarzqd miasta widzi, zZe Rynek jest ostawiony ogrodkami, i
tam tez jest architektura w rejestrach roznych, i nic nie szkodzi? A tutaj odmowil.

Ksiegarnia Skarbnica jest zagrozona. Nie ma juz? Aha, nie ma juz, a byta tak niedawno. No
empik przestat dawno juz istniec. To jest sytuacja dos¢ specyficzna, bo jednak ten obszar
podlega ochronie, bo zostal wpisany na liste zabytkow, podlega ochronie z racji swoich
wartosci historycznych, ale rowniez kwestie wlasnosciowe, kwestie wielkosci tych lokali, ktore
sie tutaj znajdujg sq pewnq barierq dla ich wykorzystania.

...nie ma miejsca gdzie mozna si¢ napic cieptej herbaty, o takich miejscach jak restauracja,
to mozna pomarzycé,

W 2011 roku zostatly powigekszone czynsze, i to znacznie. (To nie byto wzrost czynszow o jakies
kilka, kilkanascie procent, tylko bylo kilkaset, nawet do 500%, czynsz zostaly podniesione).
Trudno dziala¢ w takiej sytuacji. Do czego to dochodzi? Dochodzi do tego, ze ulica
Moscickiego, dawna Demakowa, jesli ktos skojarzy, na obszarze pottora kilometra, jest bez
sklepu spozywczego. Ci ludzie nie majq gdzie kupié, chleba, podstawowych artykutow. Tu
miasto powinno zadzialac, zeby obnizy¢ na tyle czynsze, do tego stanu, zeby komus optacato
sig tworzy¢ sklepy spoZywcze., inng dziatalnos¢. Nie moze by¢ martwa ulica. Przeciez ludzie
mogq powiedzie¢, mogq wsigs¢ do autobusu, pojecha¢ do Carrefoura. Nie wszyscy dojdg do
tego autobusu, nie wszyscy dojdg. Jak Ci ludzie mogq widziec, ze cos si¢ zmienito? Dla nich
na gorsze.

. cigg handlowy jest zniszczony. Czemu dajemy zezwolenia na te budy? Brzydkie, nie
jednakowe, przy tych turystach, ktorych mamy teraz, coraz wigkszq ilos¢ z zagranicy to jest
przykre i brzydkie. A nie damy tym ludziom, zZeby w tych ciggach prosperowali po jakis
sensownych czynszach. Teraz cigezko ich bedzie, bo oni wilozyli w te budy pienigdze, w te
brzydactwa. No ale dalej dajemy zezwolenia na nastepne, a ciggi handlowe sq puste.
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przedsiebiorczo$¢ a przestrzen miejska

Kazde skrzyZowanie, prosze zobaczy¢, co si¢ dzieje, na kazdym wigkszym skrzyZowaniu, po
kilka jakis bud jest wokol, czegos takiego nie ma w Krakowie, mowie o starym Krakowie, o
starym miescie. ... Ja powinienem popierac tych ludzi, bo to sq przedsigbiorcy. Ale ja si¢ z
tym nie zgadzam. Dlaczego? Bo sq zniszczone ciggi handlowe w Nowej Hucie i w takim
ciggu handlowym jest muzeum, a kiedys byt harcerski. Ja nie mowie, Ze to dalej ma by¢ sklep
harcerski, bo my Zyjemy w dynamicznych czasach, to si¢ wszystko zmienia. Ale nie moZemy
niszczy¢ ciggow handlowych. Z drugiej strony mamy Zarzgd Budynkow Komunalnych, tez w
ciggu. Za chwile mamy jakis MOPS. Teraz juz go nie ma, bo brakto pienigzkow na to. Nie
mniej cigg handlowy jest zniszczony. Czemu dajemy zezwolenia na te budy? Brzydkie, nie
jednakowe, przy tych turystach, ktorych mamy teraz, coraz wigkszq ilos¢ z zagranicy to jest
przykre i brzydkie. A nie damy tym ludziom, zZeby w tych ciggach prosperowali po jakis
sensownych czynszach. Teraz cigezko ich bedzie, bo oni wilozyli w te budy pienigdze, w te
brzydactwa. No ale dalej dajemy zezwolenia na nastepne, a ciggi handlowe sq puste.

(Zauwaza si¢ wzrost liczby turystow) Ale sq to turysci z ktorych dzielnica nie czerpie,
poniewaz nie majq gdzie wydawac pieniedzy. Po pierwsze, nie ma tam infrastruktury, wiec
oni przyjezdzajq, sq oprowadzani po placu centralnym, to szczegolnie w weekend jest
widoczne, no i wracajg do Krakowa, nie zostawiajg Zadnych pieniedzy.

Przestrzen publiczna, tereny zielone, infrastruktura rekreacyjna

przestrzen publiczna, tereny zielone

Panstwo chodzicie po Alei i widzicie te trawniki z rozami. (...) tych roz w ogole z chwastow
nie wida¢. Tam nikt nie kosi, nie grabi, tak jest o tak, po pas trawa.

Sq dziatania punktowe, ale nie widac takich wyraznych efektow. Mimo ze jako urbanista
widze zalety tego obszaru, jako przykladu projektowania i realizacji, jako swiadka historii
oraz walory. (...) kiedy wysigs¢ na przykiad na placu centralnym, w taki piekny dzien jak
dzisiaj, to cata ta oprawa architektoniczna, mimo ze przestrzen nie jest uporzgdkowana,
jednak moze budzi¢ podziw.

Bo rowery w Krakowie najezdzajqg nam na plecy, jezdzg po przystankach i chodnikach, no bo
nie majq gdzie ... Zrobi si¢ gdzies po prostu kawalek tej trasy rowerowej, ona si¢ konczy, a
rowerzysci w sumie nie wiedza gdzie maja jechac...

Ale sq to turysci z ktorych dzielnica nie czerpie, poniewaz nie maja gdzie wydawac pieniedzy.
Po pierwsze, nie ma tam infrastruktury, wiec oni przyjezdzajq, sq oprowadzani po placu
centralnym, to szczegolnie w weekend jest widoczne, no i wracajg do Krakowa, nie zostawiajg
zadnych pieniedzy. Ewentualnie mogq si¢ udaé w strong muzeum, ktore jest na Osiedlu
Stonecznym. No, ale muzeum jest w takim miejscu, nie wiem czy panstwo wiecie, w bloku
zwyklym mieszkalnym. Bardzo cigzko znalezé, ja miatam ostatnio przyjaciol z Berlina, kiedy
zaprowadzitam ich do tego muzeum, to umarli ze Smiechu. Po pierwsze, widac¢ samo otoczenie
Placu Centralnego i lokale, gdzie ewentualnie mogtoby si¢ to muzeum znalez¢é, no i to, gdzie
to muzeum jest, no powiedzmy w jakims ,, kukuruzniku”, gdzie jest rozwalony chodnik i nie
jest ono w miejscu reprezentacyjnym.
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...nie ma zadnej przestrzeni ani dla rodzin z matymi dzie¢mi, ani dla osob starszych, jest tylko
kilka tawek, gdzie mogq oni siedzie¢ i w zasadzie nie dzieje si¢ nic. Jesli jest to faktycznie ta
przestrzen najbardziej prestizowa, no to powinnysmy cos zrobi¢ z samym Placem Centralnym.
Chodniki sq tak fatalne, ze mozna sobie zg¢by powybijaé, nogi potamad, a jak ktos idzie i ma
Ppojs¢ zobaczyé, co takiego picknego jest w tej dzielnicy, bo trzeba przyznac, Ze jest dobrze
zaprojektowana, wygodna do Zycia. Czasami, jak przyprowadzam znajomych, zeby zobaczyli,
jak mowig, Ze Nowa Huta jest fajnym miejscem do Zycia, i idziemy zobaczy¢ jakis budynek, a
tam pokrzywy takiej wielkosci, Ze mnie przystanialy, to mi jest wstyd.

stan przestrzeni publicznych, porzadek, zaniedbania

Teraz chciatam powiedzie¢ o tym zarzqdzaniu. Jakos tak bylo, ze Nowa Huta smieciami nigdy
nie Smierdziata, a w tej chwili tak jest. Pomimo tych wszystkich sortowan nie sortowan, tak
wlasnie jest. Smieci lezg na ulicy nie sprzgtane, to jest okropne, tego nigdy nie byto w Hucie.
Bylo czysto i nie bylo nic takiego.

... dzielnica jest bardzo zaniedbana, i jak si¢ tu wchodzi jest po prostu brzydko. Jest duzo
zieleni, ale jest ona zaniedbana. Sq pickne budynki, i sq one zaniedbane. A kolejng rzeczq,
czyli to zaniedbanie.

Huta jest brudna, po prostu jest brudna, zaniedbana. Tu Pani mowi, ze trawe koszq u niej 3
razy do roku, na moim osiedlu raz do roku, wiec si¢ chyba Pani pomylita. Generalnie rzecz
biorgc, budynki sq nieodnawiane, rozsypujq sie, jezeli bardzo leci tynk, dopiero jest reakcja,
zeby cos poprawic¢ na budynku.

dostepno$¢ i stan terendw zielonych, rekreacyjnych

.... kiedy sie wreszcie rowerzystow skieruje wokot Wisty, a nie zZeby jezdzili po przystankach,
chodnikach, i Zeby najezdzali ludziom na plecy. No, bo to jest po prostu koszmar. Zrobi si¢
gdzies po prostu kawalek tej trasy rowerowej, ona si¢ konczy, a rowerzysci w sumie nie
wiedza gdzie maja jechac, a Ze miasto zarabia na rowerach ogromne pienigdze, no to rowery
sq dalej z wypozyczalni wypozyczane nie rzadko ludziom, ktorzy stabo na nich jezdzq, tak to
wyglgda.

... przyglgdnijmy sie tak na dobrq sprawe tym trawnikom, to to jest wstyd. To po prostu jest
wstyd. Nikt tym nie zarzqdza, nikt o to nie dba, to jest jedno, a drugie, te trawniki sq
niejednokrotnie przeszkodq i wrecz inaczej mowiqgc, zZrodtem brudu, poniewaz nikt o nie, nie
dba, to sq miejscem parkingu samochodow. W blocie wyjezdza, z blotem na ulice.

... jest cos takiego jak rewitalizacja zieleni, bo jest duzo zieleni w Nowej Hucie. Ale tylko
osoby, ktore troszeczke si¢ przyjrzq, albo mieszkajq i widzq jak to wyglgda, ze zywoploty sq
nie uzupetnione, jest dramatyczna trawa, tutaj kwestia koszenia, ale i posiania nowej trawy,
nie wiem rewitalizacja Parku Ratuszowego, z czego si¢ orientuje to bedzie to robione, w
kazdym bqdz razie tez to sie przyda, bo jest duzo zieleni, i naprawde jest ona zaniedbywana.

... tereny zielone w Nowej Hucie. Bo to sq parki, ale to nie sq tylko parki, to jest caly obszar
Dtubni, ktory teraz po prostu teraz tonie w Smieciach, nikt si¢ nim nie interesuje. Kopiec
Wandy i Fort Mogila, ktore obiecane byly do zrobienia jakis czas temu, w programie
spalarniowym, nic si¢ nie dzieje, zaraz S7 nam je po prostu rozwali, takze jest duzo takich
miejsc, o ktore trzeba zadbac, zielonych, i tez trzeba pomyslec, jak je zagospodarowac.
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spetnianie funkcji miejskich przez obszar (np. jako miejsce spotkan)

...czym ma by¢ ta Nowa Huta? No, pierwszy pomyst mogtby byc¢ taki, Ze bedzie bardzo
przyjemngq sypialniq. Prawda, sq takie osiedla sypialnie i to nie jest takie zte. | Nowa Huta
bardzo si¢ na to nadaje, bo ta gestos¢ zaludnienia tez o tym Swiadczy, ze ona tq funkcje
sypialni spetnia. No, sypialnia to jest fajne, bo wiele ustug nie trzeba, podstawowe rzeczy
ustugowe.

A drugg rzeczq jest spoteczno, ustugowo, kulturowa rzecz, zZe jest mato sklepow. Jest duzo
ciuchlandow, ale zZeby zrobi¢ jakies porzqdne zakupy trzeba pojechac dalej, prawda? Taka
prowizoryczna rzecz. Nie ma centrum handlowego, jakiegos takiego wiekszego.

Infrastruktura techniczna

drogi, chodniki, parkingi
Chodniki sq tak fatalne, Zze mozna sobie zeby powybijac, nogi potamac

...wewngtrz osiedli, oprocz tego, ze to wyglgda skandalicznie pod wzgledem estetycznym,
parkingi. I to jest takze rzecz, ktora wigze si¢ takize z chodnikami. Nie ma mozliwosci,
poniewaz wigkszos¢ samochodow parkuje na chodnikach. Wiec tak na prawde piesi,
mieszkancy Nowej Huty chodzq chodnikami, sq narazeni na strgbienie przez te samochody,
ktore de facto nie maja gdzie parkowac, i blokujq chodniki, albo po prostu uciekajq i robig
slalom chodnik — ulica, chodnik — ulica, na przyktad z wozkiem, ja mam blizniakow, z
wozkiem byla to tragedia, nie do przejscia kawatek z mojego mieszkania do najblizszego
mieszkania.

Chodniki sie rozsypujq, czyli to jest cos co nie bylo remontowane podejrzewam 30-40 lat. A to
co zostato 8 lat temu na Alei Roz zrobione prawdopodobnie w ramach tego projektu, nie
jestem pewien, to zostato spartolone, poniewaz jak tam rozmawiatem z osobami z IKITu
zostato to na zasadzie przetargu, najtansza cena, zrobione. Nie zrobiono tam podstawy pod
tymi chodnikami, to si¢ rozsypato. I teraz chodzq chodniki tam jak klawisze.

... trawniki sq niejednokrotnie przeszkodq i wrecz inaczej mowigc, zrodtem brudu, poniewaz
nikt o nie, nie dba, to sq miejscem parkingu samochodow. W blocie wyjezdza, z blotem na
ulice. W zwigzku z tym nalezaloby sie¢ zastanowic¢, czy w tej czesci Huty, ktora no ma iles
samochodow, ktore gdzies muszq zaparkowac, prawda, czy nie zlikwidowacé czesci tych
trawnikow, tych pseudo trawnikow, nazwijmy to. Ja mieszkam na Osiedlu Ogrodowym i
takich pseudo trawnikow jest sporo, musze powiedziec. I wcale to nie jest Zadna chluba tej
czesci Huty. (Albo pseudo parkingi — glos z sali). Albo pseudo parkingi. Wiec, gdyby si¢
zdecydowac: likwidujemy pseudo trawnik, robimy z prawdziwego zdarzenia parking, mamy
wtedy porzgdek. I przede wszystkim jedno (wycinanie drzew — glos z sali). Nie, ja nie chce
wycinac¢ drzew. Bo mozna zrobi¢ parking, nie wycinajgc drzew. Ja chce zlikwidowacé albo
zadbaéd, robimy z tych pseudo trawnikow trawniki i wtedy to bedzie miato sens. Albo je
zlikwidujmy. Jakis kierunek trzeba wybrac.

. nawigze tutaj do chodnikow, stawetnych. Kiedys si¢ nad tym zastanawiatam. Poniewaz
mamy male dzieci, to jezdzimy wozkami, ale to nie jest problem tylko mtodych osob, tak samo
starszych 0sob. I to jest olbrzymia szansa dla Nowej Huty. Teraz bardzo duzo sie¢ buduje.
Nowe ulice, tak samo wspolnoty mieszkaniowe robig jakies chodniki, czy cokolwiek
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remontujqg. I moja gorgca prosba, apel, nie wiem, apel, to mozna by zrobi¢ na poziomie
wspolnot, czy ustawy, uchwatly, ze wszystkie chodniki ktore sq remontowane, Zeby byt taki
zjazd przyjazny ludziom. I tak samo wspolnoty remontujgc coS, zapewnialy tq porecz,
zapewnialy ten zjazd, poniewaz tutaj bedq coraz starsze osoby, ktore jezdzg na balkonikach,
ktore majg wozki i ze troszeczke to utatwia. Tak samo jezeli chodzi o zjazd z chodnika na
Jjezdnie.

I na przykiad do Alei Roz, ... i Igolomska nie ma chodnika. Ludzie muszq pod cigzkim
strachem dotrze¢ do cmentarza, nie mowigc juz o kosciele. A na dodatek miasto tam osiedlito,
w niegdysiejszych magazynach po burakach cukrowych, a pozniej w biurach kolejowych
kombinatu osiedlito ludzi. Ludzi nie rzadko niepetnosprawnych, chorych, i oni idgc od Cta do
R0z, idq i ptaczq. Bo nie ma jak przejsc. I to nikogo nie obchodzi...

$ciezki rowerowe

Bo rowery w Krakowie najezdzajqg nam na plecy, jezdzg po przystankach i chodnikach, no bo
nie majq gdzie ... Zrobi si¢ gdzies po prostu kawalek tej trasy rowerowej, ona si¢ konczy, a
rowerzysci w sumie nie wiedza gdzie maja jechac...

... kiedy si¢ wreszcie rowerzystow skieruje wokot Wisty, a nie Zeby jezdzili po przystankach,
chodnikach, i zeby najezdzali ludziom na plecy.

. Sciezki rowerowe konczq si¢ nagle i prowadza donikqd... Inwestycja ktora zostata
rozpoczeta jakies 8 lat temu, i tak naprawde wszystko rozbilo si¢ o finanse. A tu sq, na dobrg
sprawe, chodniki na tyle duze, ze nie potrzeba duzo finansow. Wystarczyto by oddzieli¢ farba
ten pas chodnika, wyrysowac¢ znak roweru i sprawa jest prosta. Na Zachodzie tak sie
rozwiqzuje, a nie koniecznie wylewa si¢ drogi asfalt tylko po to, Zeby ktos mogt na tym
zarobic.

dostepnos$¢ architektoniczna

.. moja sgsiadka nie jest w stanie wejs¢ do bardzo dobrego sklepu spozywczego w centrum
D., poniewaz tam jest pare schodkow, a nie ma Zadnej poreczy ...

Chciatam powiedzie¢c o Domu Kombatanta, ... ale on np. nie posiada windy, gtowna sala
bardzo tadna, sala obrad miescie si¢ na wysokim pierwszym czy drugim pietrze, gdzie po
prostu czesci osob nie moze przyjs¢, tylko dlatego zZe nie ma tej windy. Gdyby byta winda, to
jeszcze mogliby przyjs¢. Nasze posiedzenia odbywajq si¢ na parterze wobec tego, do tej Sali,
gdzie jest parter czesci osob przychodzi, ale na imprezy na tym pietrze niestety nie przyjdzie,
ale nie jest w stanie wejsc i nie jest w stanie zejs¢ z tej wysokosci.

.. apel, nie wiem, apel, to mozna by zrobi¢ na poziomie wspolnot, czy ustawy, uchwaty, ze
wszystkie chodniki ktore sq remontowane, zeby byt taki zjazd przyjazny ludziom. I tak samo
wspolnoty remontujgc cos, zapewnialy tq porecz, zapewnialy ten zjazd, poniewaz tutaj bedg
coraz starsze osoby, ktore jezdzg na balkonikach, ktore majg wozki i ze troszeczke to utatwia.
Tak samo jezeli chodzi o zjazd z chodnika na jezdnie.

niechciane inwestycje
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Pan poruszal tutaj kwestie tych bud powstajgcych. ... takie budy powstajq na kazdym kroku i
nikt z tym nic nie robi, pomijam nowe inwestycje, ktore gdzies tam powstajq, przy terenie
starej Nowej Huty, zaburzajq tq starq architekture.

. np. na Osiedlu Bohaterow Wrzesnia wyrost, juz jakis taki czas temu, dos¢ duzy
supermarket, a wczesniej byta tam tgka. No i ten supermarket wyrost mimo negatywnej opinii
dzielnicy. Dzielnica nie miata wplywu na tego typu inwestycje, po prostu ktos poszed! do
urzedu miasta, zatatwit w jakis sposob teren, rada dzielnicy nie miata mozliwosci na ten temat
w ogole sprzeciwu i wybudowat sobie taki supermarket.

... Druga sytuacja byta podobna, byta na Osiedlu Kosciuszkowskim, kiedy tam byl skwer
zieleni, i tez byla podobna sytuacja, ktos si¢ staral, ktos dostat jakqs wizje, Ze tam mozna
budowac blok mieszkalny, wycigé drzewa i zrobi¢ tam taka plombe. No nie wiem, jak ta
sytuacja teraz wyglgda, na razie jest to zablokowane, no ale nie wiem jak to bedzie dalej.
Moje pytanie, jak mozna blokowac¢ tego typu inwestycje, bo raz si¢ udato, czy dwa razy sie
udato, to moze by¢ mozliwos¢, ze na kazdym osiedlu nowohuckim, ze jakis kawatek tqki,
wolnej przestrzeni moze sie zmieni¢ w jakqs niechciana inwestycje, bez zgody mieszkancow i
rad dzielnicy.

Infrastruktura spoteczna

szkoly i instytucje kultury

Na nieztym poziomie to byly szkoly, ale z tymi szkotami byty zwigzane kluby sportowe.

Krakowianie, ci z tego Starego Krakowa, to nie bardzo tutaj przyjezdzajq. No, bo jak by ich
zapyta¢, po co majg jecha¢ do Nowej Huty, to nie umiejq odpowiedziec. A ja sie
zastanawiatem, po co krakowianin ma przyjechac¢ do Nowej Huty, ten krakowianin w takim
sensie starego Krakowa, oczywiscie. No, dwa powody znalaztem. Jeden to si¢ nazywa L.aznia
Nowa (teatr), a drugi sie nazywa, miejsce gdzie jestesmy, czyli NCK (Nowohuckie Centrum
Kultury). Poza tym nie widze powodu, zeby ktos z Krakowa miatl tu przyjechac. No, gosci z
zagranicy przywiez¢ i pokazaé, jak wyglgda.

Ja jeszcze chciatbym sie spytac, kiedy bedzie uchwalony Park Kulturowy dla Nowej Huty. To
jest stary pomyst, juz jakies ze dwa lata ma, ale jest to, uwazam, bardzo, bardzo cenna
inicjatywa, poniewaz sq to cechy charakterystyczne ktore roznig nowa hute od Krakowa i
uwazam, Ze te cechy rozwijac. Na przyktad wyrzuci¢ Regana z Placu Centralnego, po prostu
przywrocic¢ stara nazwe, ktora zostala tutaj zdystansowana sposobem politycznym, albo na
przyktad tez sprawa tralek, ktore zostaly pousuwane z dachow, dzigki temu zmienil sie
charakter budowli zabytkowych w Nowej Hucie, skoro ten caly piaskowiec, z ktorego byly
tralki, rozsypat sie, po prostu zrekonstruowac z jakiegos innego materiatu. Materiatow tutaj
nie brakuje, trwalszego nie, piaskowca moze nie, ale innego materiatu, ktory by sie trzymat, i
zachowat charakter budowli.

instytucje sportowe

...z tymi szkotami byty zwigzane kluby sportowe. Piekny obiekt przy ulicy Bulwarowej, vis a
vis zalewu — on zyl. Teraz nie, ja nie wiem, czy tam ktos gra w pitke, czy nie gra w pitke. Ale
to wigzalo si¢ z pewnymi dofinansowaniami. Nad Wislg funkcjonowat Jacht Klub Budowlani,
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w ktorym byty sekcje wioslarskie. Wiostowatem w tym klubie przed iles lat, to dobrze znam ten
problem. Wioslarska, zeglarska, kajakarska, tam mnostwo ludzi chodzito. Byly zawody w
Krakowie, poniewaz byto iles klubow wioslarskich KKW 29, AZS itd., itd. To byly zawody
wiosSlarskie. Tutaj, na Wisle i w Hucie i w Krakowie, pomiedzy Tyncem a przystaniq AZSu.

Infrastruktura mieszkaniowa

stan substancji mieszkaniowej, cze$ci prywatne i cze$ci wspdlne

Generalnie rzecz biorgc, budynki sq nieodnawiane, rozsypujq sie, jezeli bardzo leci tynk,
dopiero jest reakcja, Zeby cos poprawic¢ na budynku.

... hie mozna dostac Zadnych srodkow na rewitalizacje mieszkan, Ze tylko na elewacje mozna
dosta¢, na jakies wieksze zadania

... kazdy blok to jest osobna wspolnota. A chodnika nie moge wyremontowac, bo nalezy do
miasta, a miasto sie nie zgadza. Pomijam, ze w tym bloku potowa mieszkan, tez jest miasta...
No, ale to powiedzmy nalezy wszystko do miasta. I nie ma problemu miastu remontowac.
Teraz jak remontowac te wnetrza, ktore majg wielu wlascicieli. Trudno remontowac miejsce,
ktore jest w duzej mierze miejskie, nie uwzgledniajgc wspolnot. Wspolnota, no wiasnie to jest
problem, ja tu nie mam nawet sugestii, jak rozwigzac.

podworka

Powstaly wspolnoty mieszkaniowe, przy poszczegolnych blokach, wyznaczonych po obrysach
tych ze blokow, i przestrzenie, pomiedzy blokami, nalezq do gminy, najczesciej, i ktore sq po
prostu bardzo Zle sprzqtane, bardzo Zle utrzymywane jesli chodzi o zielen a to jest t
codziennos¢ dla mieszkancow, dla osob starszych, o ktorych byta tu mowa, i na ogot dalej si¢
nie wybierajg, co najwyzej w niedziele do kosciota i dla dzieci, i prawde mowigc ja nie wiem,
co z tym trzeba bytoby zrobi¢ z racji struktury wltasnosciowej osiedli, ale jest to dosyc przykre,
jesli sie to widzi z bliska.

Podworka, tak, to jest bardzo wazna rzecz, i tego tez mi brakuje w tym planie Panstwa, Ze nie
ma takiego sfokusowania si¢ na osiedlach, bo to jest taka komorka Nowej Huty, bardzo
unikalna, i to sq rzeczywiscie jakies miejsca, ktore mozna zogniskowac ta aktywnosé
spoleczng

problem $mietnikéw

1 tak samo gminne smietniki. Ja jestem wspolnotowy, chce wyremontowac smietnik, ale nie da
sig, bo smietnik nalezy do gminy, no i on bedzie zarastal mchem, a na gorze bedg leze¢ jakies
Smieci.

dostepnos$¢ komunikacyjna (np. windy)

Ale np. ta Huta byta tak budowana, ze w bloku czteropietrowym nie ma windy i zaczyna si¢
problem, jak ma czlowiek stary, schorowany z uszkodzonym biodrem zejsé z tego czwartego
pietra, trzeciego czy drugiego? Czy nie mozna sie o to postarac, by dobudowac te windy? Ja
sama przezytam cos takiego, ze musiatam zmienia¢ mieszkanie tylko z tego powodu, Zeby zejs¢
z trzeciego pietra na parter. Jest to wielkim wysitkiem, naszym ogromnym kosztem. Mysimy z
moim mezem tego dopieli ale bardzo wielu osobom to si¢ nie udaje.
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... Zeby byl taki zjazd przyjazny ludziom. I tak samo wspolnoty remontujqc cos, zapewnialy tq
porecz, zapewnialy ten zjazd, poniewaZz tutaj bedq coraz starsze osoby, ktore jezdzg na
balkonikach, ktore majq wozki i ze troszeczke to utatwia. Tak samo jezeli chodzi o zjazd z
chodnika na jezdnie.
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2.2. Badanie ankietowe (PAPI i CAWI)

Ponizej przedstawiono strukture populacji poddanej badaniu ankietowemu ze wskazaniem na
sposob pozyskania danych oraz wyniki badania w podziale na trzy jego obszary: postrzeganie
»starej” Nowej Huty, wiedze¢ o LPR oraz identyfikacje potrzeb i nowych pomystow
dotyczacych rewitalizowanego obszaru.

2.2.1. Struktura badanych

W badaniu na temat poziomu zycia i pracy oraz jako$ci ustlug publicznych w ,,stare;” Nowej
Hucie wzi¢to udziat 1410 badanych.

Wykres 1 Podzial badanych ze wzgledu na rodzaj badania (bezposrednie i internetowe).

Rodzaj badania

bezposrednie Minternetowe

Biorac pod uwage rodzaj ankietowania, w formie bezposredniej PAPI uczestniczylo 17,1%
(241) respondentow, zas w internetowej 82,9% (1169).

Wykres 2 Podzial badanych ze wzgledu na ple¢.

Pteé

kobieta M mezczyzna

Analiza wykazata stosunkowo réwny podziat ankietowanych ze wzgledu na ple¢.
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Wykres 3 Podzial badanych ze wzgledu na ple¢ oraz rodzaj badania (bezposrednie i i internetowe).
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kobieta

M meziczyzna

Biorac pod uwage rodzaj ankietowania, w przypadku badan bezposrednich wigksza liczbe
respondentow stanowily kobiety. Badanie internetowe wskazalo na w miar¢ rowny podziat

ankietowanych ze wzgledu na ptec.

Tabela 2. Podzial badanych ze wzgledu na pleé, miejsce zamieszkania oraz wyksztalcenie.

Mieszkaniec "starej"

Nowej Huty Wyksztalcenie
z
S z
<= N
N 542 186 17 29 191 494
kobieta
% 53,0% 52,0% 70,8% 46,8% |45,8% |56,1%
Pleé
N 480 172 7 33 226 387
mezczyzna
% 47,0% 48,0% 29.2% 53,2% [ 54,2% |43,9%
N 1022 358 24 62 417 881
Ogoélem
% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Analiza ilosci respondentow ze wzgledu na rodzaj mieszkancéw rowniez wykazata dosé

rowny podziat uwzgledniajac plec.

charakteryzowaty si¢ kobiety.

Jednak wyksztatceniem podstawowym czesciej
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Tabela 3. Podzial badanych ze wzgledu na pleé i wiek.
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Wiek
do2stat ot S [t |68 tat
Kobieta N |160 386 140 23 20
oo % [58,6% |51,7% [48,1% |60,5% |58,8%
. N [113 360 151 15 14
mezezyzna % [41,4% |483% [51,9% [39,5% |41,2%
’ N |273 746 291 38 34
Ogolem % [100,0% |100,0% [100,0% |100,0% |100,0%

Roéwniez analiza plci badanych ze wzgledu na wiek nie wykazata stosunkowo duzych réznic

udziatu procentowego respondentow.

Wykres 4. Podzial badanych ze wzgledu na zamieszkiwanie badz niezamieszkiwanie obszaru rewitalizacji.

Mtak Mnije

Mieszkaniec "starej"Nowej Huty

Zdecydowana wigkszo$¢ ankietowanych biorgcych udziat w badaniu to mieszkancy ,,starej”

Nowej Huty.
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Wykres 5 Podzial badanych ze wzgledu na zamieszkiwanie badz niezamieszkiwanie obszaru rewitalizacji
oraz rodzaj badania.

75,7%

80,0% -
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

,0%

M tak

M nie

Mieszkaniec "starej" Nowej Huty

bezposrednie internetowe

Rodzaj badania

Nieznacznie wigksza cze$¢ badanych w sposob internetowy to mieszkancy ,,starej” Nowej
Huty.

Tabela 4. Podzial badanych ze wzgledu na zamieszkiwanie badZ niezamieszkiwanie obszaru rewitalizacji
oraz wiek.

Wiek
o2t [ 1435 0 1 0o 0 n g
tak N |187 563 213 31 29
Mieszkaniec ~ "starej" % |68,8% 75,9% [ 72,9% 77,5% 82,9%
Nowej Huty . N |85 179 79 9 6
e % |31,3% [24,1% |27,1% |22,5% 17,1%
. N |272 742 292 40 35
Ogolem % 1100,0% |100,0% |100,0% |100,0% |100,0%

Biorac po uwage wiek nieznacznie wigkszg grupe mieszkancow ,starej” Nowej Huty
stanowity osoby powyzej 55 lat.
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Wykres 6. Podzial badanych ze wzgledu na wiek.

Wiek

Mdo25lat Mod25dod40lat Mod4ldo55lat Mod56do65Ilat Mpowyzej 65 lat

2,9% 2,6%

Ponad potlowa badanych to respondenci w wieku od 25 do 40 lat. Najmniejsza cze¢sé
stanowily osoby powyzej 55 lat — 5,5%.

Wykres 7 Podzial badanych ze wzgledu na wiek i rodzaj badania.

70,0% -
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

,0%

59,4%

M do 25 lat

M od 25 do 40 lat
kod 41 do55 lat
M od 56 do 65 lat
M powyzej 65 lat

Wiek

bezposrednie internetowe

Rodzaj badania

Dos$¢ znaczaca dysproporcje wieku ankietowanych zaobserwowaé mozna ze wzgledu na
rodzaj badania. Wyraznie wida¢, ze w ankietowaniu internetowym uczestniczyly gidwnie
osoby w wieku od 25 do 40 lat — 59,4%.
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Tabela 5. Podzial badanych ze wzgledu na wiek, miejsce zamieszkania i wyksztalcenie.
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Mieszkaniec
"starej" Nowej Wyksztalcenie
Huty
5]
:
N [187 85 17 10 141 103
do 25 lat %[ 18,3% [23,7% [70,8% [159% [33,9% |11,7%
N [ 563 179 1 8 135 600
0d 25 do 40 lat % [55,0% [50,0% |42% [12,7% [32,5% |68,0%
N [213 79 0 28 110 157
Wiek od 41 do 55 lat %[20,8% [22,1% |,0%  |444% |264% |17,8%
N [31 9 1 10 17 13
0d 56 do 65 lat %3.0% [2,5% [42% |159% [4,1% |1,5%
N [29 6 5 7 13 10
powyZej 65 lat %[2,8% [1,7% [208% [11,1% [3,1% |1,1%
, N [1023 [358 24 63 416 883
Ogdlem %[ 100,0% | 100,0% [100,0% | 100,0% |100,0% | 100,0%

Majac na uwadze wiek nie zaobserwowano znaczacych roznic ze wzgledu na rodzaj
mieszkancoOw. Natomiast wyksztatceniem podstawowym czg$ciej charakteryzowaty si¢ osoby
do 25 lat, zawodowym od 41-55 lat, srednim do 40 lat, natomiast wyzszym od 25-40 lat.

Wykres 8. Podzial badanych ze wzgledu na wyksztalcenie.

Wyksztatcenie

M podstawowe Mzawodowe U $rednie

1,7% 4,7%

M wyzisze

Najwigksza grupe badanych stanowily osoby z wyzszym poziomem wyksztalcenia — 63,5%.
Kolejnym co do wielkosci byto wyksztalcenie srednie — 30%, zawodowe — 4,7% oraz

podstawowe — 1,7%.
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WyKkres 9. Podzial badanych ze wzgledu na wyksztalcenie i rodzaj badania.

80,0% 1
70,0% -
60,0% -
50,0% -
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

,0%

Wyksztatcenie

39,8% 37,7%

bezposrednie

28,0%

1,2% 2,0%

internetowe

Rodzaj badania

68,8%
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M podstawowe

M zawodowe

i $rednie

M wyisze

Biorac pod uwage wyksztalcenie, zdecydowanie wigksza ilos¢ badanych za pomocg Internetu
to osoby z wyzszym poziomem wyksztatcenia. W przypadku ankietowania bezposredniego
nieznacznie wigkszg czg$¢ stanowily osoby z wyksztatceniem $rednim.

Tabela 6. Podzial badanych wedlug poziomu wyksztalcenia uwzgledniaja miejsce zamieszkania.

Mieszkaniec "starej"
Nowej Huty
tak nie
N 18 6
podstawowe
% 1,8% 1,7%
N 49 17
zawodowe
% 4,8% 4,7%
Wyksztalcenie
N 318 98
Srednie
% 31,0% 27,4%
N 641 237
wyzsze
% 62,5% 66,2%
N 1026 358
Ogolem
% 100,0% 100,0%

Analiza ze wzgledu na miejsce zamieszkania na obszarze rewitalizacji nie wykazata

zréznicowania w poziomie wyksztatcenia.
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Wykres 10. Podzial badanych ze wzgledu na status zawodowy.
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Status zawodowy

M pracownik najemny na terenie "starej" Nowej Huty

M pracownik najemny poza terenem "starej" Nowej Huty
M przedsiebiorca na terenie "starej" Nowej Huty

M przedsiebiorca poza terenem "starej" Nowej Huty

M bezrobotny

M emeryt/ rencista

14,0% 15,6%

5,9%
4,0%

5,6%

4,8%

Doktadnie polowa badanych to pracownicy najemni poza terenem ,starej” Nowej Huty.
15,6% stanowili pracownicy najemni z obszaru rewitalizacji. Uczniowie/ studenci to grupa
14% ankietowanych.

Wykres 11 Podzial badanych ze wzgledu na status zawodowy oraz rodzaj badania.

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

Status zawodowy

20,0%

10,0%

,0%

bezposrednie

56,0%

internetowe

Rodzaj badania

M pracownik najemny na terenie
"starej" Nowej Huty

M pracownik najemny poza
terenem "starej" Nowej Huty

M przedsiebiorca na terenie
"starej" Nowej Huty

M przedsiebiorca poza terenem
"starej" Nowej Huty
M bezrobotny

M emeryt/ rencista

M uczen/ student
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Tabela 7. Podzial badanych ze wzgledu na status zawodowy a miejsce zamieszkania i poziom
wyksztalcenia.

Mieszkaniec
"starej" Nowej Wyksztalcenie
Huty
g o
e z @ Q
=) = N
3 2 z z T | £
2 z 5 <
S g
(=}
o . |N| 146 66 0 17 71 126
pracownik najemny na terenie
"starej" Nowej Huty % | 14,5% | 18,5% ,0% 262% | 17,1% | 14,5%
N| 525 161 2 6 149 531

pracownik najemny poza
terenem "starej" Nowej Huty |9, | 52.0% | 452% | 8,7% 9,2% | 36,0% | 61,0%

- . N 55 11 0 4 26 37
przedsiebiorca na terenie
"starej" Nowej Huty %| 55% | 3,1% ,0% 6,2% | 63% | 43%
Status przedsiebiorca poza terenem N 47 28 0 2 15 >3
zawodowy "starej" Nowej Huty %| 47% | 7,9% ,0% 3,1% | 3,6% | 6,7%
N 41 15 1 17 20 18
bezrobotny

% | 4,1% 4,2% 4,3% | 26,2% | 4.8% 2,1%

N 65 13 5 16 34 25

emeryt/ rencista
y % | 6,4% 3,7% 21,7% | 24,6% 8,2% 2,9%

N| 130 62 15 3 99 75

uczen/ student
%1 12,9% | 17,4% | 65,2% 4,6% 23,9% 8,6%

N | 1009 356 23 65 414 870

Ogotem

% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Biorac pod uwage rodzaj mieszkancoéw, nie zaobserwowano znaczacych roéznic ze wzgledu na
status zawodowy. W przypadku wyksztatcenia, uczniowie/ studenci najczgscie]
charakteryzowali si¢ wyksztatceniem podstawowym, pracownicy najemni na terenie starej
»Nowej Huty”, bezrobotni oraz emeryci i rencisci wyksztatceniem zawodowym, natomiast
pracownicy najemni poza terenem ,starej” Nowej Huty wyksztalceniem wyzszym oraz
Srednim.
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Tabela 8. Podzial badanych ze wzgledu na status zawodowy i wiek.
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Wiek
od 25 do | od 41 do | od 56 do | powyzej
do25Tat| “golat | S5lat | 65lat | 65lat
pracownik najemny na terenie N 20 110 72 13 0
"starej" Nowej Huty % | 73% | 149% | 252% | 32,5% | 0%
pracownik najemny poza N 64 485 133 4 0
terenem "Stare_]" NOWe_] Huty % 23’4% 65,9% 46,5% 10’0% ’0%
przedsiebiorca na terenie N 4 36 20 5 !
"starej" Nowej Huty % | 1,5% | 49% | 7.0% | 12,5% | 2.9%
Status przedsiebiorca poza terenem | N 3 34 18 2 0
zawodowy "starej" Nowej Huty % | L1% | 73% | 63% | 50% | 0%
N 10 27 15 2 0
bezrobotny
% 3,7% 3,7% 5,2% 5,0% ,0%
N 3 1 28 14 34
emeryt/ rencista
% 1,1% ,1% 9,8% 35,0% 97,1%
N 169 23 0 0 0
uczen/ student
% | 61,9% 3,1% ,0% ,0% ,0%
N 273 736 286 40 35
Ogotem
% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
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Wykres 12. Rodzaje podejmowanej przez badanych dzialalnosci spolecznej.

Dziatatnos¢ spoteczna:

nne | 15%
w organizacjach religijnych E 10,7%
w partiach politycznych i 6,3%

w zwigzkach zawodowych 13,9%

W organizacji pozarzadowej 47.0%
w organach samorzadu .
zawodowego/gospodarczego E 8,5%

w organach samorzgdu
terytorialnego

16,3%

,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

Pytanie z mozliwoscia wielokrotnego wyboru — kazdy wskaznik mogt osiagna¢ wartos¢ 100%.

35,2% badanych podejmuje dziatalno$§¢ spoleczng. Wsrdd tej czegsci osOb najczescie)
ankietowani dziataja w organizacjach pozarzadowych za$ najrzadziej w partiach
politycznych. Wsrod innych udzielanych odpowiedzi najczesciej wystepujace to: wspolnota

mieszkaniowa, wolontariat oraz zwigzki zawodowe.

Wykres 13. Rodzaje podejmowanej przez badanych dzialalnosci spolecznej a rodzaj badania.

M w organach samorzadu

25,0% terytorialnego

E 20,7%
S 20.0% M w organach samorzadu
% 70 zawodowego/gospodarczego
& 15.0% M w organizacji pozarzadowej
:U 70
)
£
7"2 10,0% M w zwigzkach zawodowych
.E

5,0% M w partiach politycznych

,0%

M w organizacjach religijnych

bezposrednie internetowe

Rodzaj badania Minne
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Biorac pod uwage rodzaj badania wida¢ stosunkowo réwny podziat ze wzgledu na
wykonywang dziatalno$¢ spoteczng.

Tabela 9. Rodzaje podejmowanej przez badanych dzialalno$ci spolecznej ze wzgledu na miejsce
zamieszkania oraz poziom wyksztalcenia.

Mieszkaniec
"'starej" Wyksztalcenie
Nowej Huty
%]
Dzialalno$¢ spoleczna: E % @ 2
< 5 5 =
=9 N
w organach samorzadu tak N 64 17 0 2 12 67
terytorialnego % | 6,2% | 4,7% ,0% 3,0% | 2,9% | 7,5%
w organach samorzadu tak N 32 10 1 1 12 28
zawodowego/gospodarczego % | 3,1% | 2,.8% | 42% | 1,5% | 2.9% | 3,1%
o . N 161 67 4 15 54 159
w organizacji pozarzadowej tak % | 15,6% | 18,5% | 16,7% | 22,7% | 12,9% | 17,9%
. N 43 25 1 9 17 42
w zwigzkach zawodowych tak % | 42% | 6.9% | 42% | 13.6% | 4.0% | 4.7%
. . N 16 14 0 1 9 21
w partiach politycznych tak % | 1.6% | 3.9% 0% 1.5% | 2.1% | 2.4%
L L N 37 16 3 2 15 32
w organizacjach religijnych tak % | 3.6% | 4.4% | 12.5% | 3.0% | 3.6% | 3.6%
. N 61 28 3 1 25 61
e tak % | 59% | 7,7% | 12,5% | 1,5% | 6,0% | 6,9%

Tabela 10. Rodzaje podejmowanej przez badanych dzialalnosci spolecznej ze wzgledu na wiek.

Wiek
. 7 . od 25 od 41 od 56 . .
Dzialalnos¢ spoleczna: di)ais do 40 do 55 do 65 pg;vir:fj
lat lat lat
w organach samorzadu tak N 10 51 20 0 0
terytorialnego % | 3,6% 6,8% 6,7% ,0% ,0%
w organach samorzadu tak N 8 24 6 2 2
zawodowego/gospodarczego % | 2,9% 3,2% 2,0% 4,9% 5,6%
o . N 62 120 29 10 10
w organizacji pozarzadowej tak p
% | 22,6% | 16,0% 9,8% 24,4% | 27,8%
w zwiagzkach zawodowych tak (I)\I 8 28 24 ’ 2
% | 2,9% 3,7% 8,1% 17,1% 5,6%
. . N 3 18 4 4 1
w partiach politycznych tak 9% 1% 2.4% 13% 9.8% 2.8%
L. .. N 18 24 7 0 4
w organizacjach religijnych tak % | 6.6% 3.2% 2.4% 0% 11.1%
Tnme tak N 18 46 22 2 3
% | 6,6% 6,1% 7,4% 4,9% 8,3%

Rodzaj mieszkancow, ich poziom wyksztalcenia oraz wiek nie roznicuja w sposob istotny
dziatalnosci spotecznej ankietowanych.
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2.2.2. Postrzeganie ,starej” Nowej Huty

Wykres 14. Ogoélna ocena jakoSci zZycia na obszarze rewitalizacji.

Jak ocenia Pani / Pan ogélnie — jakos$¢ zycia?

“Inie mam zdania Mbardzozle lZle anidobrzeanizle #Mdobrze ™bardzo dobrze

2,8% 2,9%

)

31,4% 40,1%

Pierwsze pytanie ankiety dotyczylo ogélnej jakosci zycia. Co najmniej dobrze ocenito ja
17,6% badanych, za$ Zle i bardzo Zle 48,2% ankietowanych. Do$¢ duzy procent respondentow
nie miat sprecyzowanej oceny na ten temat (31,4%).

Wykres 15. Ogoélna ocena jakoSci Zycia na obszarze rewitalizacji ze wzgledu na rodzaj badania.

@ 50,0% 45,4%
S 450% - ' '
%"N 40,0% - 3249 | “I'nie mam zdania
a_c“ S 35,0% 7 1,2% M bardzo zle
& Z 30,0% - dle
'gg 25,0% - ani dob i
e.v £ 20,0% - 14,19 ani dobrze ani zle
'g ~ 15,0% 9% M dobrze
8 10,0% -
;“ 5.0% - 2,9%2,9% 4% M bardzo dobrze
= 0% 1L .

bezposrednie internetowe

Rodzaj badania

Bioragc pod uwage rodzaj badania zaobserwowa¢ mozna do$¢ wyrazng zaleznos$¢, ktora
informuje, ze lepiej jako$¢ zycia oceniajg ankietowani w sposéb bezposredni. W tym
wypadku ocen co najmniej dobrych bylo 47,7% za§ w przypadku badan internetowych
jedynie 11,3%.

Tabela 11. Ogélna ocena jakosci Zycia na obszarze rewitalizacji, z uwzglednieniem miejsce zamieszkania i
poziom wyksztalcenia.

Mieszkaniec
"starej" Nowej Wyksztalcenie
Huty
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g D
= | g | E| 2| 2| 8
=9 N
. _ N| 7 32 0 2 10 29
nie mam zdania £, T oo 5 g g0 [ 00 | 3.0% | 24% | 33%
, N| 9 15 3 2 22 86
bardzo Zle %l 93% | 41% | 125% | 3.0% | 52% | 9,7%
, N| 453 109 7 17 151 388
Jak ocenia Pani / Pan e % | 44,0% | 30,1% | 29.2% | 25,8% | 36,0% | 43,6%
ogdlnie - jakose . N[ 300 | 138 8 30 | 152 | 249
v ani dobrze anizle o 10 1o [ 3819 | 33.3% | 45.5% | 36.2% | 28.0%
N| 149 55 6 14 64 120
dobrze % | 14,5% | 152% | 25,0% | 212% | 152% | 13,5%
N| 25 13 0 1 21 17
bardzo dobrze o ") 4o T 36% | 0% | 1.5% | 5.0% | 1.9%
, N| 1030 | 362 24 66 420 | 889
Ogélem % | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Nieznacznie gorzej jako$¢ zycia oceniajg mieszkancy ,,starej” Nowej Huty oraz badani z
wyksztalceniem wyzszym.

Tabela 12. Ogélna ocena jakos$ci zycia na obszarze rewitalizacji w podziale ze wzgledu na wiek.

Wiek
od 25 do | od 41 do | od 56 do | powyzZej
do 251t | * 0T 1 O Ss tat | 65 at | 65 lat .
nie mam zdania N 8 23 7 2 L
% | 29% | 3.1% | 24% | 49% | 2.8%
bardzo zle N 19 7 20 ! 2
% | 69% | 95% | 6,7% | 24% | 56%
e N| 97 347 101 8 10
Jak ocenia Pani / Pan % | 35,4% 46,3% 34,0% 19,5% 27,8%
ogolnie — jako$¢ zycia? . ., N 103 195 117 15 5
anidobrze aniZle 1= =0 0 T h0s | 39.4% | 36.6% | 13.9%
dobrse N| 39 94 45 11 17
% | 142% | 12,6% | 152% | 26.8% | 47.2%
N 8 19 7 4 1
bardzo dobrze % | 29% | 25% | 24% | 98% | 2.8%
Ogtlem N | 274 749 297 41 36
% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Biorac pod uwage wiek, zaobserwowa¢ mozna tendencje, ze im starsi sg ankietowani tym
lepiej oceniajg 0golng jakos¢ zycia.
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Wykres 16. Podzial badanych ze wzgledu na uznanie Nowej Huty za obszar kryzysowy.

Czy uwaza Pani / Pan, ze Nowg Hute mozna okresli¢ jako obszar
kryzysowy?

Mtak Mnie

Ponad 54% badanych uwaza, ze Nowa Hut¢ mozna okresli¢ jako obszar kryzysowy.

Wykres 17. Podzial badanych ze wzgledu na uznanie Nowej Huty za obszar kryzysowy oraz rodzaj
badania.

70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

,0%

58,1%

M tak

M nie

kryzysowy?

Czy uwaza Pani / Pan, ze Nowg
Hute mozna okresli¢ jako obszar

bezposrednie internetowe

Rodzaj badania

Uwzgledniajac rodzaj badania do$¢ podobny procent ankietowanych jest zdania, ze Nowg
Hute mozna okresli¢ mianem obszaru kryzysowego.

Tabela 13. Podzial badanych ze wzgledu na uznanie Nowej Huty za obszar kryzysowy uwzgledniajac
miejsce zamieszkania i poziom wyksztalcenia.

Mieszkaniec
"starej" Nowej Wyksztalcenie
Huty
I D
: g 2 S
< 2 5 z
s N
Czy uwaia Pani/ | tak IN| 503 172 11 43 207 419
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Pan, Ze Nowa Hute % | 54,7% | 52.8% | 57.9% | 71,7% | 55.3% | 52,5%
mozna okreslic jako N| 416 154 8 17 167 379
obszar kryzysowy? nie
% | 453% | 472% | 42,1% | 283% | 44,7% | 47,5%
, N| 919 326 19 60 374 798
Ogolem % | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Roéwniez zmienna mieszkaniec ,,starej” Nowej Huty nie réznicuje odpowiedzi na temat tego,
czy wedhug ankietowanych Nowa Hute mozna okres$li¢ jako obszar kryzysowy. Jednak
respondenci z wyksztatceniem zawodowym czesciej twierdza, ze tak.

Tabela 14. Podzial badanych ze wzgledu na uznanie Nowej Huty za obszar kryzysowy wedlug wieku.

Wiek
od 25 do | od 41 do | od 56 do | powyzej
do251at) “yoja¢ | s5lat | 65lat | 65 lat
Czy uwaza Pani / Pan, tak N 110 339 176 29 24
ze Nowa Hute mozna % | 46,6% 51,0% 64,0% 76,3% 66,7%
okresli¢ jako obszar N 126 326 99 9 12
2 nie
kryzysowy? % | 534% | 49.0% | 36,0% | 23,7% | 33,3%
i N 236 665 275 38 36
Ogotem
% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Mtodsi badani rzadziej od pozostatych sg zdania, ze Nowa Hute mozna okresli¢ jako obszar
kryzysowy.

Wykres 18. Ocena stanu $Srodowiska przyrodniczego i powietrza na obszarze rewitalizacji.

Jak ocenia Pani / Pan stan srodowiska przyrodniczego i powietrza?

'nie mam zdania Mbardzozle Llzle anidobrzeanizle Mdobrze ™ bardzo dobrze

1,3%

Kolejne pytanie ankiety dotyczyto oceny stanu $rodowiska przyrodniczego oraz powietrza.
Co najmniej dobrze ocenito go 31,5% badanych. Odmiennego zdania jest 43,2%
respondentow. Istotna cze$¢ ankietowanych nie umiata si¢ okresli¢ co do tej kwestii.
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Wykres 19. Ocena stanu Srodowiska przyrodniczego i powietrza na obszarze rewitalizacji w podziale na
rodzaj badania.

45,0%

c o
38,6%
£&  400% - 6
s E 35,0% - 32,8% I'nie mam zdania
a . ’ )
=~ -§ ?E“ 30,0% - 23 2% 73 0? M bardzo Zle
g5 250% 1 2,2% Lle
g < §. 20,0% L ani dobrze ani Zle
g2 " 150%
8 3 ) 7.6% M dobrze
=3 10,0% - 0% ,
s © ' 2,99%9% bardzo dobrze
=5 50% | ,9%.
,0%

bezposrednie internetowe

Rodzaj badania

Biorac pod uwage rodzaj badania lepiej stan srodowiska przyrodniczego i powietrza ocenili
ankietowani w badaniach bezposrednich. Co najmniej dobre oceny wystawito niespetna 40%

respondentow, natomiast w badaniach internetowych — 29,8%.
Tabela 15. Ocena stanu S$rodowiska przyrodniczego i powietrza na obszarze rewitalizacji z
uwzglednieniem miejsca zamieszkania oraz poziomu wyksztalcenia badanych.

Mieszkaniec
"starej" Nowej Wyksztalcenie
Huty
2 %)
: : 2 S
% 2 z 3 £ g
'g < n ;
2 N
N| 12 4 0 1 4 13
nie mam zdania 1o | o0 1oy 0 [ 006 | 15% | 1.0% | 1.5%
N| 80 21 2 6 25 68
bardzo Zle %l 7.8% | 5.8% | 83% | 9.1% | 6.0% | 7.6%
N| 369 131 4 16 145 336
Jak ocenia Pani / Pan Zle
stan $rodowiska % | 35.8% | 362% | 167% | 24.2% | 34.5% | 37.8%
przyrodniczego i N 256 79 7 21 113 196
powietrza? ani dobrzeanizle |, 1 ) g0, | 51800 | 2900 | 31.8% | 26.9% | 22.0%
N| 249 88 8 13 105 206
dobrze % | 242% | 243% | 333% | 27.3% | 25.0% | 23.2%
N| o4 39 3 4 28 70
bardzodobrze 1o | o0l | 10.8% | 125% | 61% | 6% | 7.9%
N| 1030 | 362 24 66 420 889
Ogotem
% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100.0% | 100,0%

O ile zmienna mieszkaniec ,,starej” Nowej Huty nie rdznicuje w sposob istotny odpowiedzi na
temat oceny stanu §rodowiska przyrodniczego i powietrza, to juz w przypadku wyksztalcenia
osoby z nizszym jego poziomem wystawiajg wyzsze noty.
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Tabela 16. Ocena stanu S$rodowiska przyrodniczego i powietrza na obszarze rewitalizacji z
uwzglednieniem wieku badanych.

Wiek
od 25 do | od 41 do | od 56 do | powyzej
do25lat| “yh1at | 551at | 65lat | 65lat
. ) N 1 9 5 2 1
nie mam zdania
% A% 1,2% 1,7% 4,9% 2,8%
N 24 56 16 2 2
bardzo zle
% | 8,8% 7,5% 5,4% 4,9% 5,6%
Jak ocenia Pani / Pan 7le N 7 290 101 8 8
stan srodowiska % | 354% | 38,7% | 34,0% | 19,5% | 22.2%
przyrodniczego i : dob . N 62 165 85 10 11
i 2 ani doprze ani zie
powietrza: % | 22,6% | 22,0% | 28,6% | 24.4% | 30,6%
N 72 167 71 15 12
dobrze
% | 263% | 223% | 23,9% | 36,6% | 33,3%
N 18 62 19 4 2
bardzo dobrze
% | 6,6% 8,3% 6,4% 9,8% 5,6%
. N 274 749 297 41 36
Ogotem
% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Osoby starsze nieznacznie lepiej oceniajg stan srodowiska przyrodniczego oraz powietrza.

Wykres 20. Ocena poziomu utrzymania przestrzeni publicznych na obszarze rewitalizacji.

Jak ocenia Pani / Pan poziom utrzymania, przestrzeni publicznych
(ulice, place, osiedla)?

“Inie mam zdania Mbardzozle IlZle anidobrzeanizle #Mdobrze ™bardzo dobrze

1,1% 2,4%

Majac na uwadze ocen¢ poziomu utrzymania, przestrzeni publicznych (ulice, place, osiedla),
ponad polowa badanych pozytywnie ocenita ten aspekt postrzegania starej ,,Nowej Huty”. Ztg
ocen¢ wystawito 22,2% ankietowanych.
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Wykres 21. Ocena poziomu utrzymania przestrzeni publicznych na obszarze rewitalizacji ze wzgledu na

rodzaj badania.

32,4%'2%

5,4%

21,8
17,2%

41,5%

6,5%

o~
g = 450%
S.- 8  40,0% -
17
g 8o 350%
S% 9 300%
N
JET 250%
S35  200%
e 53 o
(© £ ~ 15,0/)
c S5
g N> 10,0%
SsS§ 5,0%
x 2 70
< 3 ,0%
Q

. | A% 1,00,8%
[
bezposrednie internetowe

Rodzaj badania

I'nie mam zdania
M bardzo zle
Lzle
Ll ani dobrze ani zle
M dobrze
bardzo dobrze

W badaniach internetowych respondenci wystawiali lepsze oceny co do stanu utrzymania,
przestrzeni publicznych (ulice, place, osiedla). W poréwnaniu do badan bezposrednich
stosunek dobrych ocen to — 58% do 28,6%.

Tabela 17. Ocena poziomu utrzymania przestrzeni

publicznych na obszarze rewitalizacji z
uwzglednieniem miejsca zamieszkania i poziomu wyksztalcenia badanych.

Mieszkaniec
"starej'" Nowej Wyksztalcenie
Huty
2 %)
Z g 2 8
2 5 5 =
=9 N

_ _ N| 10 5 1 0 6 8

nie mam zdania £ T 00 T a00 | 4000 | 0% | 14% | 9%

, N| 26 8 1 0 14 19

bardzo Zle %l 2,5% | 22% | 42% | 0% | 33% | 2.1%

Jak ocenia Pani / Pan A N 185 89 3 18 79 175
poziom utrzymania, “e % | 18,0% | 24,6% | 12,5% | 27.3% | 18,8% | 19,7%
publl)iZflsyt:ﬁe(nl:nce N| 236 97 10 21 103 199
place, osiedla)? ani dobrze anizle 1 1) 900 [ 26.8% | 41.7% | 31.8% | 24.5% | 22.4%
N| 408 133 9 17 158 358

dobrze % | 39.6% | 36,7% | 37.5% | 25.8% | 37.6% | 40.3%

N| 165 30 0 10 60 130

bardzo dobrze o "1 c 00 | 8306 | 0% | 152% | 143% | 14.6%

, N| 1030 | 362 24 66 420 889
Ogélem % | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Biorac pod uwage rodzaj mieszkancow, nie zaobserwowano zréznicowanych ocen w
udzielanych odpowiedziach. Jednak w przypadku respondentow z wyzszym poziomem
wyksztalcenia zaobserwowac mozna lepsze opinie na temat poziomu utrzymania przestrzeni.
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Tabela 18. Ocena poziomu utrzymania przestrzeni publicznych na obszarze rewitalizacji z
uwzglednieniem wieku badanych.

Wiek
od 25 do | od 41 do | od 56 do | powyzej
do25Tat| “golat | S5lat | 65lat | 65lat
N 4 10 1 0 0
nie mam zdania
% 1,5% 1,3% ,3% ,0% ,0%
N 7 17 6 3 1
bardzo zle
% 2,6% 2,3% 2,0% 7,3% 2,8%
Jak ocenia Pani / Pan 1 N 57 138 50 18 13
. . zle
poziom utrzymania, % | 20,8% | 18,4% | 16,8% | 43,9% | 36,1%
przestrzent N 76 168 69 9 12
publicznych (ulice, ani dobrze ani Zle
place, osiedla)? % | 27,7% 22,4% 23,2% 22,0% 33,3%
dob N 95 306 122 10 7
obrze
% | 34,7% 40,9% 41,1% 24,4% 19,4%
N 35 110 49 1 3
bardzo dobrze
% | 12,8% 14,7% 16,5% 2,4% 8,3%
Ovdl N 274 749 297 41 36
6lem
& % | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

W grupie mtodszych badanych zauwazy¢ mozna wyzsze oceny na temat poziom utrzymania,
przestrzeni publicznych ,,starej” Nowej Huty.

Wykres 22. Ocena stanu technicznego zabudowy mieszkaniowej na obszarze rewitalizacji.

Jak ocenia Pani / Pan stan techniczny zabudowy mieszkaniowej:
budynkow i terendw przylegajacych?
“Inie mam zdania MbardzozZle Liile anidobrzeaniile Mdobrze ™bardzo dobrze

73% 09% _1,1%

21,9%

30,6%

Stan techniczny zabudowy mieszkaniowej: budynkéw 1 terenow przylegajacych ,.starej”
Nowej Huty, w sposob pozytywny ocenilo 45,5% badanych. Negatywne opinie dotyczyly
23% respondentow. Ani dobrze ani Zle, to odpowiedz udzielona przez 30,6% ankietowanych.
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Wykres 23. Ocena stanu technicznego zabudowy mieszkaniowej na obszarze rewitalizacji wedlug rodzaju

badania.

45,0%
40,0%

30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%
5,0%
,0%

Jak ocenia Pani / Pan stan
techniczny zabudowy
mieszkaniowej: budynkow i
terendw przylegajacych?

35,0% -

35,3%
32,8%

2,1%2,1%
[—

Badania internetowe

49,1% do 27,8%.

Tabela 19. Ocena

bezposrednie

Rodzaj badania

,1%

7% ,9%

40,7%

internetowe

I'nie mam zdania

M bardzo zle

zle

L4 ani dobrze ani Zle
M dobrze
M bardzo dobrze

wykazaty lepsze oceny stanu technicznego zabudowy mieszkaniowej
starej ,,Nowej” Huty. Pozytywne oceny stosunku badan internetowych do bezposrednich to

stanu technicznego zabudowy mieszkaniowej

uwzglednieniem miejsca zamieszkania i poziomu wyksztalcenia badanych.

na obszarze rewitalizacji z

Mieszkaniec
"starej'" Nowej Wyksztalcenie
Huty
2 %]
3 g 2 g
2 5 & =
=9 N
N| 5 8 1 0 6 6
. dani
me mamzaana Aol 5o, | 22% | 42% | 0% | 14% | 7%
N| 12 3 1 1 4 10
bardzo 71
ardzo zie %l 12% | 8% | 42% | 15% | 1.0% | 1.1%
Jak ocenia Pani/ Pan N 225 78 6 21 103 176
tan techni /1
sa;atflfd;'xyz"y ve % | 21.8% | 21.5% | 25.0% | 31.8% | 24.5% | 19.8%
mieszkaniowej: N 310 117 10 25 128 263
budynkéw i terenow ani dobrze ani zle
oreylegalacych? %| 301% | 323% | 41.7% | 37.9% | 30.5% | 29.6%
N| 399 133 5 18 146 | 367
dob
obrze %| 38.7% | 36.7% | 20.8% | 27.3% | 34.8% | 41.3%
N| 79 23 1 1 33 67
bardzo dob
arczo dobrze ol 77% | 64% | 42% | 15% | 7.9% | 7.5%
N| 1030 | 362 24 66 420 889
Ogolem % | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
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Rozroznienie na mieszkancow ,,starej” Nowej Huty nie przyniosto istotnych réznic w ocenie
stanu zabudowy mieszkaniowej. Jednak ankietowani z wyzszym poziomem wyksztatcenia
lepiej ocenili ten aspekt.

Tabela 20. Ocena stanu technicznego zabudowy mieszkaniowej na obszarze rewitalizacji z
uwzglednieniem wieku badanych.

Wiek
od 25 do | od 41 do | od 56 do | powyzej
do251at) “yoja¢ | s5lat | 65lat | 65 lat
N 4 6 1 0 1
nie mam zdania
% 1,5% ,8% ,3% ,0% 2,8%
N 4 10 2 0 0
bardzo zle
% 1,5% 1,3% 1% ,0% ,0%
Jak ocenia Pa‘m / Pan N 67 142 73 17 ]
stan techniczny 7le
zabudowy % | 24,5% 19,0% 24,6% 41,5% 22.2%
mieszkaniowej: : dob i N 88 228 88 13 12
5W i 5 ani dobrze ani zle
budynkéw i terenow % | 32,1% | 304% | 29.6% | 31,7% | 33,3%
przylegajacych?
N 84 312 112 10 13
dobrze
% | 30,7% 41,7% 37,7% 24.,4% 36,1%
N 27 51 21 1 2
bardzo dobrze
% 9,9% 6,8% 7,1% 2,4% 5,6%
i N 274 749 297 41 36
Ogolem
% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Podobnie miodsi badani lepiej ocenili stan zabudowy mieszkaniowej: budynkéw i terenow
przylegajacych.

Wykres 24. Ocena lokalnego rynku pracy w obszarze ,,starej” Nowej Huty.

Jak ocenia Pani / Pan lokalny rynek pracy (dostepnos¢ miejsc pracy) w
obszarze ,starej” Nowej Huty?

“Inie mam zdania Mbardzozile Llzle anidobrzeanizle Mdobrze ™bardzo dobrze

3,3%
1 9,9%

Jak ocenia Pani / Pan lokalny rynek pracy (dostepno$¢ miejsc pracy) w obszarze ,,starej”
Nowej Huty? — to tre$¢ kolejnego pytania, gdzie wysokie oceny wystawilo 53,6%
ankietowanych. Odmiennego zdania byto 13,2% badanych. Do$¢ istotna cze$¢ respondentow
nie potrafita tego oceni¢ lub nie miata zdania na ten temat.
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Wykres 25. Ocena lokalnego rynku pracy w obszarze ,,starej” Nowej Huty wedlug rodzaju badania.

T3 450% - 41,5% 40,9%

T Z 40,0% -

8T 350% - 'nie mam zdania
% 2 % 30,0% - M bardzo zle

E ~§ i 25,0% T 1911% ]9[5% . % Lzle

<8¢ 200% 7 144 6,9% i ani dobrze ani zle
s qg.r% 15,0% - M dobrze

e & o/ -

& 38 10,0% ,6% 3,3% M bardzo dobrze
S 5,0% - 2% 1%

%234 0% ] |

x © O o7 '

8o bezposrednie internetowe

Rodzaj badania

Biorac pod uwage rodzaj badania zaobserwowa¢ mozna bardzo zrdéznicowane oceny,
poniewaz w badaniach internetowych przewazaly opinie pozytywne, za§ w bezposrednich
negatywne. I tak, lokalny rynek pracy ,,starej” Nowej Huty przez ankietowanych, w sposob
internetowy pozytywnie ocenito 63,5% badanych, zas§ w sposob bezposredni tylko 5,8%.

Tabela 21. Ocena lokalnego rynku pracy w obszarze ,starej” Nowej Huty z uwzglednieniem miejsca
zamieszkania i poziomu wyksztalcenia badanych.

Mieszkaniec
"starej" Nowej Wyksztalcenie
Huty
“; ™
s g 2 g
Z z
3 & = z
[=}
N| 175 55 7 5 56 162
nie mam zdania
% | 17,0% | 152% | 292% | 7.6% | 13.3% | 18.2%
N[ 31 16 1 16 12 17
bardzo zle
%l 3.0% | 44% | 42% | 242% | 2.9% | 1.9%
Jak ocenia Pani / Pan le N 84 49 6 15 48 67
lokalny rynek pracy % | 8,2% 13,5% | 25,0% | 22,7% | 11,4% | 7,5%
ot B
( p‘r’: c‘?yp;";gs';';?z? N| 159 74 2 12 68 151
; i dob i 71
ostarej” Nowej Huty? | M G0PI2€amzie 1o 1 s o0 | 204% | 83% | 182% | 162% | 17.0%
N| 366 121 6 15 139 327
dobrze
% | 35.5% | 33.4% | 25.0% | 22.7% | 33.1% | 36,8%
N| 215 47 2 3 97 165
bardzo dobrze
% | 20,9% | 13,0% | 83% | 45% | 23.1% | 18,6%
N| 1030 | 362 24 66 420 889
Ogol
gotem % | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
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Nieznacznie lepiej lokalny rynek pracy ocenili mieszkancy ,,starej” Nowej Huty, natomiast w
przypadku poziomu wyksztatcenia wida¢ wyrazng tendencje, ktéra informuje, ze im wyzsze
posiadajg wyksztatcenie badani, tym lepsze wystawiajg oceny.

Tabela 22. Ocena lokalnego rynku pracy w obszarze ,,starej” Nowej Huty ze wzgledu na wiek badanych.

Wiek
od 25 do | od 41 do | od 56 do | powyzej

do251at| “4otac | S51at | 65lat | 65 lat

. . N 43 132 43 5 6

nie mam zdania

% | 15,7% 17,6% 14,5% 12,2% 16,7%

N 4 10 15 10 7

bardzo zle

% 1,5% 1,3% 5,1% 24,4% 19,4%

Jak ocenia Pani / Pan 1 N 27 46 36 17 12

zle

lokalny rynek pracy % | 99% | 61% | 12,1% | 41,5% | 33,3%

(dostepnos¢ miejsc N 43 121 > 9 p

pracy) w obszarze ani dobrze ani zle

,starej” Nowej Huty? % | 15,7% 16,2% 18,5% 22,0% 16,7%

dob N 102 285 95 0 3

obrze

% | 37.2% 38,1% 32,0% ,0% 8,3%

bardzo dob N 55 155 53 0 2

ardzo dobrze

% | 20,1% 20,7% 17,8% ,0% 5,6%

Owil N 274 749 297 41 36

olem
& % | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

W rozroznieniu na wiek badanych, réwniez jest widoczna wyrazna tendencja, ktéra wskazuje,
ze mtodsi ankietowani lepiej oceniajg lokalny rynek pracy ,,starej;” Nowej Huty.

Wykres 26. Ocena poziomu zagrozen porzadku publicznego na obszarze ,,starej” Nowej Huty.

Jak ocenia Pani / Pan poziom zagrozen porzadku publicznego
(przestepczosé, chuliganstwo, niszczenie mienia)?

'nie mam zdania Mbardzozle Llzle anidobrzeanizle Mdobrze ™ bardzo dobrze

2,5% 5,2%

‘ 20,9%

29,6%

Poziom zagrozen porzadku publicznego przez 41,9% badanych zostala oceniona dosé¢
wysoko. Odmiennego zdania byto 26,1% respondentow. Do§¢ wysoki procent ankietowanych
nie potrafit sprecyzowa¢ odpowiedzi na ten temat — 29,6%.
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Wykres 27. Ocena poziomu zagrozen porzadku publicznego na obszarze ,,starej” Nowej Huty w podziale

na rodzaj badania.
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Rodzaj badania

29,9% 29,9%

internetowe

I'nie mam zdania
M bardzo zle
Lzle
Ll ani dobrze ani zle
M dobrze
bardzo dobrze

Bezpieczniej w ,,starej” Nowej Hucie czujg si¢ badani w formie internetowej — 46,9%. Nizsze
poczucie bezpieczenstwa zaobserwowa¢ mozna u respondentow badanych w sposob

bezposredni — 18,4%.

Tabela 23. Ocena poziomu zagrozen porzadku publicznego na obszarze ,starej” Nowej Huty z
uwzglednieniem miejsca zamieszkania i poziomu wyksztalcenia badanych.

Mieszkaniec
"starej" Nowej Wyksztalcenie
Huty
“; ™
s g 2 g
< zZ 5 =
= N

N| 24 10 1 2 11 20

nie mam zdania o T 50 [ o go0 | 420 | 3.0% | 2.6% | 22%

N| 50 21 3 10 30 30

‘ . bardzo Zle %[ 4.9% 5.8% 12,5% | 152% 7.1% 3,4%

Jak ocenia Pani/ Pan

porzadku ze % | 20.8% | 21.3% | 16.7% | 24.2% | 20.5% | 20.7%
(ppr‘;::’:z;‘;;%‘s?é N| 315 96 4 20 113 277
chuligaistwo, anidobrzeaniZle 1, | 3, co. | 265% | 16,7% | 303% | 269% | 31.2%
niszczenie mienia)? N 287 98 7 10 110 259
dobrze % | 27.9% | 27.1% | 292% | 152% | 262% | 29,1%

N| 140 60 5 8 70 119

bardzo dobrze 1o T 11 Cor | 16.6% | 20.8% | 12.1% | 16.7% | 13.4%

N| 1030 | 362 24 66 420 889
Ogoélem % | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Ocena poziomu zagrozenia porzadku publicznego nie jest zalezna od rodzaju badanych
mieszkancow. Respondenci odpowiadajg w sposob zblizony do ogdlnych wynikow czestosci.
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Nieznacznie gorzej wymieniony aspekt postrzegaja ankietowani z wyksztalceniem
zawodowym.

Tabela 24. Ocena poziomu zagrozen porzadku publicznego na obszarze ,starej” Nowej Huty z
uwzglednieniem wieku badanych.

Wiek
od 25 do | od 41 do | od 56 do | powyzej

do251at) “yoja¢ | s5lat | 65lat | 65 lat

. ) N 7 16 9 1 2

nie mam zdania

% | 2,6% 2,1% 3,0% 2,4% 5,6%

N 12 26 13 11 11

bardzo zle

% | 4,4% 3,5% 4,4% 26,8% | 30,6%

Jak ocenia Pani / Pan N | 57 155 55 14 11

poziom zagrozen 7le

porzqdku publicznego % 20,8% 20,7% 18,5% 34,1% 30,6%

(przestepczost,  dob o N 70 224 102 8 5

i 0 anl dobrze ani zie

nis;lc‘;‘el;lgiz‘:;tig’i’a),, % | 255% | 299% | 343% | 19,5% | 13,9%

N 77 220 78 7 6

dobrze

% | 28,1% | 29.4% | 263% | 17.1% | 16,7%

N 51 108 40 0 1

bardzo dobrze

% | 18,6% | 14,4% | 13,5% ,0% 2,8%

Ouil N 274 749 297 41 36

oiem
& % | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Biorac pod uwage wiek, mtodsi ankietowani lepiej oceniajg poziom zagrozen porzadku
publicznego (przestepczosé, chuliganstwo, niszczenie mienia).

Wykres 28. Ocena bezpieczenstwa drogowego na obszarze rewitalizacji.

Jak ocenia Pani /Pan bezpieczeristwo drogowe?

I'nie mam zdania Mbardzozle Llzle anidobrzeanizle Mdobrze ™ bardzo dobrze

3%

= Y

24% 43%

Kolejny badany aspekt to bezpieczenstwo drogowe, ktore zle ocenita blisko polowa
respondentow. Pozytywne odczucia w tej sprawie zadeklarowato 24% ankietowanych.
Podobny procent grupy nie potrafit sprecyzowa¢ odpowiedzi na zadane pytanie.

Wykres 29. Ocena stanu bezpieczenstwa drogowego z uwzglednieniem rodzaju badania.
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I'nie mam zdania

H bardzo zle

Lile

L4 ani dobrze ani zZle

M dobrze
M bardzo dobrze

Biorac pod uwage rodzaj badania, ankietowani w sposob bezposredni znacznie wyzej ocenili
bezpieczenstwo drogowe (48,6%) w stosunku do respondentow badanych droga internetowa

(18,3%).
Tabela 25. Ocena bezpieczenstwa drogowego na obszarze rewitalizacji z uwzglednieniem miejsca
zamieszkania i poziomu wyksztalcenia badanych.
Mieszkaniec
"starej" Nowej Wyksztalcenie
Huty
4 ®
o g 2 3
z z Z z
Y N
N 28 16 1 3 15 25
nie mam zdania %! 2.7% 4.4% 4.2% 4,5% 3,6% 2.8%
N[ 66 24 2 4 23 60
bardzo zle % | 6.4% 6.6% 8.3% 6,1% 5,5% 6,7%
N| 451 147 9 8 171 416
Jak ocenia Pani /Pan 2le % | 43,8% | 40,6% | 37,5% | 12,1% | 40,7% | 46,8%
bezpieczenstwo NI 241 91 7 25 98 205
drogowe? : i 7
ani dobrze ani zle % | 23,4% | 25.1% | 29.2% | 37.9% | 23.3% | 23,1%
N| 199 68 4 24 95 143
dobrze % 193% | 18,8% | 16,7% | 36,4% | 22.6% | 16,1%
N 45 16 1 2 18 40
bardzo dobrze %! 4.4% 4.4% 4.2% 3.0% 4.3% 4,5%
N| 1030 362 24 66 420 889
Ogélem % | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Brak jest istotnego zroznicowania w udzielanych odpowiedziach na temat bezpieczenstwa
drogowego ze wzgledu na rodzaj badanych, natomiast osoby z wyksztatlceniem zawodowym
lepiej oceniajg ten aspekt.
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Tabela 26. Ocena bezpieczenstwa drogowego na obszarze rewitalizacji z uwzglednieniem wieku badanych.

Wiek
od 25 do | od 41 do | od 56 do | powyzej
do251at| “gotac | S5lat | 65lat | 65 lat
] dan N 13 20 9 2 0
nie mam zaania
% | 47% | 27% | 3.0% | 49% 0%
] N 19 53 12 4 2
bardzo zle
% | 69% | 71% | 40% | 98% | 56%
: N | 117 348 112 10 15
. . Z1e
Jak ocenia Pani /Pan % | 427% | 465% | 37.7% | 244% | 41,7%
bezpieczenstwo N > 173 Yy g 11
drogowe? ani dobrze ani zle
% | 20,1% | 23,1% | 28,6% | 19,5% | 30,6%
doh N| 57 122 67 14 7
obrze
% | 20,8% | 163% | 22,6% | 34,1% | 19,4%
b ardzo dob N 13 33 12 3 1
ardzo aobrze
% | 47% | 44% | 40% | 73% | 2,8%
il N | 274 749 297 41 36
oiem
& % | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Majac na uwadze wiek respondentow, badani od 56 do 65 lat, lepiej od pozostatych oceniajg
bezpieczenstwo drogowe ,,starej” Nowej Huty.

Wykres 30. Ocena dostepnosci ustug publicznych w ,,starej” Nowej Hucie.

Jak ocenia Pani / Pan dostepnos$¢ ustug publicznych (szkét, przedszkoli,
osrodkéw zdrowia, domoéw kultury, urzedéw administracji publicznej)

'nie mam zdania Mbardzozle Llzle anidobrzeanizle Mdobrze ™ bardzo dobrze

4,5% 5,0%

o omaw

16,5%

Dostepnos¢ ustug publicznych (szkol, przedszkoli, osrodkéw zdrowia, doméw kultury,
urzedéw administracji publicznej) zostata stosunkowo zle oceniona przez badanych. Tylko
17,8% ankietowanych jest zadowolonych z dostgpnosci do wymienionych miejsc.
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Wykres 31. Ocena dostepnosci uslug publicznych w ,,starej” Nowej Hucie wedlug rodzaju badania.

ustug publicznych (szkét,
przedszkoli, osrodkéw zdrowia,
domoéw kultury, urzedéw

Jak ocenia Pani / Pan dostepnos¢
administracji publicznej)

50,0% 1
45,0% -
40,0% -
35,0% -
30,0% -
25,0% -
20,0% -
15,0% -
10,0% -
5,0% -

7,9%

39,0%

19,5
16,2%

,0%

bezposrednie

5,8%

44,1%

25,4%

5,9%

,0%
,1%

internetowe

Rodzaj badania

I'nie mam zdania
M bardzo zle
dzle
Ll ani dobrze ani zle
M dobrze
M bardzo dobrze

Wystepuje duze zrdznicowanie odpowiedzi ze wzgledu na ich rodzaj. Badani w sposob
bezposredni dobrze ocenili dostepnos¢ ustug publicznych w 54,8%, za$ badani w sposob
internetowy tylko w 10,1%.

Tabela 27. Ocena dostepnosci uslug publicznych w ,starej” Nowej Hucie z uwzglednieniem miejsca
zamieszkania i poziomu wyksztalcenia badanych.
Mieszkaniec
"starej" Nowej Wyksztalcenie
Huty
4 %)
: : 2 S
- o = >
2E 2 E R
'g < R7) B
=9 N
_ ] N| 39 30 1 5 21 44
nie mam zdania 1o T 0o [ 9300 [ 420 | 7.6% | 5.0% | 4.9%
Jak pani /P N| 244 57 5 5 72 218
ak ocenia Pani / Pan bardzo zle
dostepnosé ustug % | 23,7% | 15,7% | 20.8% | 7,6% | 17,1% | 24,5%
publicznych (szkél, ) N| 411 135 9 18 162 361
przedszkoli, ve % | 39.9% | 373% | 37,5% | 27.3% | 38,6% | 40,6%
osrodkow zdrowia, N 163 65 6 16 7 136
doméw kultury : .
urzedow ani dobrze anizle |y 15 0o [ 1800 | 25.0% | 24.2% | 17.4% | 153%
administracji N| 128 58 1 17 61 107
publicznej) dobrze %| 12.4% | 16.0% | 42% | 25.8% | 14.5% | 12.0%
N| 45 17 2 5 31 23
bardzodobrze 1o Ty 4o | 47% | 83% | 7.6% | 74% | 2.6%
] N| 1030 362 24 66 420 889
Ogélem % | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Ocena dostepnosci ustug publicznych ze wzgledu na rodzaj mieszkancoéw nie jest istotnie
zréznicowana. Jednak w przypadku badanych z wyksztalceniem zawodowym widoczna jest

nieznacznie lepsza ocena tego aspektu.
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Tabela 28. Ocena dostepnosci ustug publicznych w ,starej” Nowej Hucie z uwzglednieniem wieku
badanych.

Wiek
od 25 do | od 41 do | od 56 do | powyzej
do251at) “yoja¢ | s51at | 65lat | 65 lat
. . N 13 44 5 3 5
nie mam zdania
% 4,7% 5,9% 1,7% 7,3% 13,9%
N 69 199 29 0 2
. . bardzo zle
Jak ocenia Pani / Pan % | 25,2% 26,6% 9,8% ,0% 5,6%
dostepnosé ustug
publicznych (szkél, 7le N 101 301 129 0 ?
przedszkoli, o§rodkéw % | 369% | 40,2% | 43.4% | 22,0% | 25,0%
zdrowia, doméw N 38 109 66 8 9
5 ani dobrze ani zle
kultury, urzedow % | 139% | 146% | 222% | 19,5% | 25,0%
administracji
i i N 37 75 53 17 5
publicznej) dobrze
% 13,5% 10,0% 17,8% 41,5% 13,9%
N 16 21 15 4 6
bardzo dobrze
% 5,8% 2,8% 5,1% 9,8% 16,7%
i N 274 749 297 41 36
Ogotem
% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Lepiej dostepnos¢ do ustug publicznych ,,starej” Nowej Huty ocenili badani w wieku od 56
do 65 lat.

Wykres 32. Ocena mozliwosci w zakresie prowadzenia i rozwijania dzialalno$ci gospodarczej na obszarze
rewitalizacji.

Jak ocenia Pani / Pan mozliwosci w zakresie prowadzenia i rozwijania
dziatalnosci gospodarczej?

'nie mam zdania Mbardzozle Lizle anidobrzeanizle #Mdobrze ™bardzo dobrze

Pozytywnie mozliwosci w zakresie prowadzenia 1 rozwijania dzialalnosci gospodarczej
ocenito 29% ankietowanych. Dos$¢ spora czgs¢ badanych nie miata zdania na ten temat (29%)
oraz nie potrafita sprecyzowaé odpowiedzi (25,2%).
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Wykres 33.0cena mozliwosci w zakresie prowadzenia i rozwijania dzialalnosci gospodarczej na obszarze
rewitalizacji wedlug rodzaju badania.

27,8% 28,6%

0,4%

2 o 35,0%
.G 'E

8 S 30,0% 7
R 0
~ o &2 25,0%
[

Es 8 200%
SEg

a 89  150% -
~T C

.E © ‘8 o
S23 10,0%
a < ¢C©

8 2x 5,0%
[ !

[T B~

g %o ,0%
x

2 N

bezposrednie

29,3%

Rodzaj nadania

internetowe

I'nie mam zdania
M bardzo zle
dzle
Ll ani dobrze ani zle
M dobrze
bardzo dobrze

W wyniku przeprowadzonej analizy zaobserwowa¢ mozna, ze wyzej mozliwosci w zakresie
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej ocenili ankietowani w formie internetowej (33,1%).

W formie bezposredniej pozytywne oceny wystawito 8,7% badanych.

Tabela 29. Ocena mozliwo$ci w zakresie prowadzenia i rozwijania dzialalno$ci gospodarczej na obszarze
rewitalizacji z uwzglednieniem miejsca zamieszkania i poziomu wyksztalcenia badanych.

Mieszkaniec
""starej" Nowej Wyksztalcenie
Huty
I (%]
: : 2 S
- %) = »n
= 2 g "§ £ S
'g « » z
=9 N
. . N[ 309 98 12 17 115 263
nie mam zdania 1o T3 000 07 100 | 50.0% | 25.8% | 27.4% | 29.6%
, N| 34 12 0 6 15 25
bardzo 7le %l 33% | 3.3% | 0% | 91% | 3.6% | 2.8%
Jak ocenia Pani / Pan N 131 59 3 25 53 105
mozliwos$ci w zakresie 7le A ) ) 5 5 5 )
prowadzenia i % | 12,7% | 163% | 20.8% | 37.9% | 12.6% | 11.8%
rozwijania _ B N| 245 100 4 8 105 234
dzialalnosci ani dobrze anizle 1, T3 o [ 07 6o | 16.7% | 12.1% | 25.0% | 26.3%
ospodarczej? ’ ’ ’ ’ ’ ’
g0sp L N| 220 70 2 10 87 193
dobrze %l 21.4% | 193% | 83% | 152% | 20,7% | 21,7%
N[ o1 23 1 0 45 69
bardzodobrze ' T g ool | 0% | 42% | 0% | 107% | 7.8%
, N| 1030 | 362 24 66 420 889
Ogoélem % | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Ocena mozliwosci prowadzenia 1 rozwijania dzialalnos$ci gospodarczej na terenie ,,starej’

2

Nowej Huty zostala oceniona w podobny sposob ze wzgledu na rodzaj badanych. Wraz ze
wzrostem poziomu wyksztatcenia respondenci lepiej postrzegajg ten aspekt.
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Tabela 30. Ocena mozliwosci w zakresie prowadzenia i rozwijania dzialalno$ci gospodarczej na obszarze
rewitalizacji z uwzglednieniem wieku badanych.

Wiek
dorsin [ Qg oL Se o
nie mam zdania N 76 238 3 4 10
% | 27,7% 31,8% 24,6% 22,0% 27,8%
bardzo zle N 8 17 10 ! >
% 2,9% 2,3% 3,4% 17,1% 13,9%
Jak ocenia Pani / Pan i N 33 79 53 13 12
moZliwosci w zakresie e % | 12,0% | 105% | 17.8% | 31,7% | 33,3%
prowadzenia i
rozwijania dzialalno$ci ani dobrze ani Zle N 71 190 75 8 5
gospodarczej? % | 25,9% 25,4% 25,3% 19,5% 13,9%
dobrze N 56 162 66 4 4
% | 20,4% 21,6% 22.2% 9,8% 11,1%
bardzo dobrze N 30 63 20 0 0
% | 10,9% 8,4% 6,7% ,0% ,0%
Ogélem N 274 749 297 41 36
% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Badani do 55 lat lepiej ocenili mozliwosci w zakresie prowadzenia i1 rozwijania dziatalnosci
gospodarczej na terenie ,,starej” Nowej Huty.

Wykres 34. Ocena stanu rynku nieruchomosci na obszarze ,,starej” Nowej Huty.

Jak ocenia Pani / Pan stan rynku nieruchomosci

~Inie mam zdania Mbardzozle Llzle anidobrzeanizle Mdobrze Mbardzo dobrze

2,6%

27,6%

Stan rynku nieruchomosci ,.starej” Nowej Huty w blisko 21% zostal oceniony w sposob
pozytywny. Negatywne odczucia ma 30,6% badanych. Istotna cze$S¢ nie potrafila
sprecyzowac swojej odpowiedzi oraz nie miata zdania na ten temat.

21,0%

4,0%
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Wykres 35. Ocena stanu rynku nieruchomosci na obszarze ,,starej” Nowej Huty wedlug rodzaju badania.

35,0% 1
30,0% -
25,0% -
20,0% -
15,0% -
10,0% -
5,0% -

29,0%

24,9%
21,29

16,6%

,6%

3,7%

19,3%

,0%

28,7%8,9%

Jak ocenia Pani / Pan stan rynku
nieruchomosci

,0%

bezposrednie

Rodzaj badania

6,9%

,2%

internetowe

I'nie mam zdania
M bardzo zle
Lzle
Ll ani dobrze ani zle
M dobrze
M bardzo dobrze

Wyzej stan rynku nieruchomosci zostat oceniony przez badanych w sposéb bezposredni. Jest
to stosunek 29,5% pozytywnych odpowiedzi do 19,1% pozytywnych odpowiedzi udzielonych
w badaniach internetowych.

Tabela 31 Ocena stanu rynku nieruchomosci na obszarze ,,starej” Nowej Huty z uwzglednieniem miejsca
zamieszkania i poziomu wyksztalcenia badanych.

Mieszkaniec
"starej'" Nowej Wyksztalcenie
Huty
5]
B z o o
2 5 5 =
2, N
N| 211 81 14 19 101 161
mie mam zdania 1o | o 5o, | 224% | 583% | 28.8% | 24,0% | 18,1%
N| 43 13 0 5 8 43
bardzo zle %l 42% | 3.6% | 0% | 7.6% | 1,9% | 4,8%
, N| 286 84 5 10 96 262
Jak ocenia Pani/ Pan Zle %| 27,8% | 23,2% | 20,8% | 152% | 22,9% | 29,5%
“iitz"c;zﬁﬁ:;d ani dobrze ani zle M 288 2 : 2 — 20
%| 28,0% | 262% | 12,5% | 30,3% | 26,9% | 28,0%
N| 174 80 1 10 89 153
dobrze %| 169% | 22,1% | 42% | 152% | 21,2% | 17,2%
N| 28 9 1 2 13 21
bardzo dobrze 1o T 200 | 2590 | 42% | 3.0% | 31% | 24%
, N| 1030 | 362 24 66 420 | 889
Ogolem % | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Stan oceny rynku nieruchomosci nie jest zalezny od rodzaju mieszkancow, ale ze wzgledu na
wyksztalcenie widoczna jest tendencja, ktéra informuje ze badani z co najmniej

wyksztalceniem $rednim lepiej oceniajg wspomniany aspekt.
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Tabela 32. Ocena stanu rynku nieruchomosci na obszarze ,starej” Nowej Huty z uwzglednieniem wieku
badanych.

Wiek
od 25 do | od 41 do | od 56 do | powyzej
do251at) “yoja¢ | s51at | 65lat | 65 lat
. _ N| 73 133 65 11 11
nie mam zdania
% 26,6% 17,8% 21,9% 26,8% 30,6%
N 9 38 5 1 3
bardzo zle
% 3,3% 5,1% 1,7% 2,4% 8,3%
. N 71 224 59 9 12
Jak ocenia Pani/Pan “e % | 259% | 29.9% | 19,9% | 22,0% | 33,3%
stan rynku N 54 212 102 11 3
nieruchomosci ani dobrze ani zle
% 19,7% 28,3% 34,3% 26,8% 8,3%
N 56 124 59 8 7
dobrze
% 20,4% 16,6% 19,9% 19,5% 19,4%
N 11 18 7 1 0
bardzo dobrze
% 4,0% 2,4% 2,4% 2,4% ,0%
i N 274 749 297 41 36
Ogotem
% | 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0%

Mtodsi ankietowani lepiej oceniaja stan rynku nieruchomosci ,,starej” Nowej Huty.

Wykres 36. Ocena dostepu do terenéw inwestycyjnych na obszarze rewitalizacji.

Jak ocenia Pani / Pan dostep do terenéw inwestycyjnych

'nie mam zdania Mbardzozle Llzle anidobrzeanizle Mdobrze ™ bardzo dobrze

4,0%
‘ 39,9%
24,6%
13,0%

3,8%

Kolejne pytanie dotyczylo oceny dostepnosci do terendow inwestycyjnych. Zdecydowana
wiekszos¢ badanych nie miata zdania na ten temat — 39,9%. Tylko 18,8% ankietowanych
pozytywnie odniosta si¢ do tego obszaru.
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Wykres 37. Ocena dostepu do teren6w inwestycyjnych na obszarze rewitalizacji ze wzgledu na rodzaj
badania.

S  50,0% 7 452%
FE 450% - 38,8% . .
@ E 40,0% - I'nie mam zdania
e 8 350% -  bardzo zle
& % 300% - 26,0% L 3le
E 3 25,0% - 19,5% - g0 _ »
& < 200% - /670 6,3% L ani dobrze ani zle
a 3 ’ %
88 150% - 10,0% 55 11,6% M dobrze
@ g 10,0% - ’ 5 5% ,8% M bardzo dobrze
S+ 50% - . ,0% =’
5 ,0% . =

bezposrednie internetowe

Rodzaj badania

Biorac pod uwage rodzaj badanych, ankietowani w formie internetowej wyzej ocenili dostep
do terenéw inwestycyjnych ,,starej” Nowej Huty.

Tabela 33. Ocena dostepu do terendow inwestycyjnych na obszarze rewitalizacji z uwzglednieniem miejsca
zamieszkania i poziomu wyksztalcenia badanych.

Mieszkaniec
""starej" Nowej Wyksztalcenie
Huty
g ®
2 g 2 S
E g | 2| 2| % S
5 5 5 z
a N
N| 430 127 15 32 163 349
, dani
e mam zdama o 1 417% | 351% | 62.5% | 48.5% | 38.8% | 39.3%
N| 38 15 0 9 13 31
bardzo 71
arczo zie %l 37% | 41% | 0% | 13.6% | 3.1% | 3.5%
N| 118 61 3 6 50 123
o /1
Jak ocenia Pani / Pan e %| 115% | 169% | 12.5% | 9.1% | 11.9% | 13.8%
dostep do terendw N| 245 96 4 13 107 219
inwestycyjnych ani dobrze ani zle
%| 23.8% | 26.5% | 16,7% | 19.7% | 25.5% | 24.6%
N| 154 53 1 5 64 138
dob
obrze %l 15.0% | 14.6% | 42% | 7.6% | 152% | 15.5%
N| 45 10 1 1 23 29
bardzo dob
ardzo €obrze o | 44% | 2.8% | 42% | 15% | 55% | 3.3%
N| 1030 | 362 24 66 420 889
Ogdl
golem % 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100.0% | 100,0%

Brak jest istotnego zroznicowania odpowiedzi na temat oceny dost¢pnosci do terendow
inwestycyjnych ze wzgledu na rodzaj mieszkancéw. Czesciej na ten temat nie majg zdania
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osoby z nizszym poziomem wyksztalcenia, a ci z wyzszym przyznajg nieznacznie wyzsze
noty.

Tabela 34. Ocena dostepu do terenéw inwestycyjnych na obszarze rewitalizacji z uwzglednieniem wieku
badanych.

Wiek
do2stat| 40’ | "ot | eshat | 68t
nie mam zdania N 105 303 119 18 13
% 38,3% 40,5% 40,1% 43,9% 36,1%
i N 5 22 12 7 7
bardzo Zle % 1,8% 2,9% 4,0% 17,1% 19,4%
i N 36 88 39 9 9
Jak ocenia Pani / Pan e % | 131% | 117% | 131% | 22,0% | 250%
dostep do terenéw
inwestycyjnych ani dobrze ani Zle N 70 183 i > 4
% 25,5% 24,4% 26,6% 12,2% 11,1%
dobrze N 43 122 38 2 3
% 15,7% 16,3% 12,8% 4,9% 8,3%
bardzo dobrze N 15 o 10 0 0
% 5,5% 4,1% 3,4% ,0% ,0%
Ogolem N 274 749 297 41 36
% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Badani do 55 lat lepiej oceniajg dostep do terenow inwestycyjnych na terenie ,,starej” Nowej
Huty.

Wykres 38. Odczuwanie dumy z bycia nowohucianinem.

Czy odczuwa Pani / Pan poczucie dumy z bycia nowohucianinem?

Inie mam zdania M wecale Llniespecjalnie 3$rednio Mraczejtak ™ bardzo

Niespetna 18% respondentéw ma poczucie dumy bycia nowohucianinem, odmiennego zdania
jest 47,4% badanych. ,,Nie mam zdania” to odpowiedz ktorej udzielito 25,5% ankietowanych.
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Wykres 39. Odczuwanie dumy z bycia nowohucianinem w podziale na rodzaj badania.
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I'nie mam zdania
H wcale
“Iniespecjalnie
L ¢rednio
M raczej tak

M bardzo

Dumnym z bycia nowohucianinem sg 42,3% badanych w sposdb bezposredni oraz 12,5%
ankietowanych za pomocg Internetu.

Tabela 35. Odczuwanie dumy z bycia nowohucianinem z uwzglednieniem miejsca zamieszkania i poziomu

wyksztalcenia badanych.

Mieszkaniec
"starej" Nowej Wyksztalcenie
Huty
g ®
e 5 2 g
2 5 5 =
2 N
N| 80 280 6 17 98 236
nie mam zdania 1, | o o | 77300 | 25.0% | 25.8% | 233% | 26.5%
N| 343 19 5 11 134 215
1
weale %l 333% | 52% | 20.8% | 16.7% | 31.9% | 24.2%
N[ 277 16 3 10 73 214
Czy odczuwa Pani / niespecjalnie
Pan poczucie dumy z %| 269% | 4.4% | 12,5% | 152% | 17.4% | 24,1%
bycia N| 115 18 3 14 27 88
oa .
nowohucianinem? Srednio % | 11.2% 5.0% 12.5% | 21.2% 6.4% 9.9%
N[ 142 20 4 9 54 97
raczej tak %| 13.8% | 55% | 16,7% | 13.6% | 12.9% | 10.9%
N| 73 9 3 5 34 39
bardzo %l 7.1% | 2.5% | 12,5% | 7.6% | 8,1% | 4,4%
N| 1030 | 362 24 66 420 889
Ogél
golem % | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
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Zdecydowana wigkszo$¢ badanych, ktéra nie zamieszkuje ,,starej” Nowej Huty nie ma zdania
na temat poczucia dumy z bycia nowohucianinem. Natomiast mieszkancy tego obszaru w
wiekszosci majg raczej negatywne odczucia.

Tabela 36. Odczuwanie dumy z bycia nowohucianinem z uwzglednieniem wieku badanych.

Wiek
od 25 do | od 41 do | od 56 do | powyzej
do25lat| “y0tat | 551at | 65lat | 65lat
] . N 82 186 74 9 5
nie mam zdania
% | 299% | 24,8% | 249% | 22,0% | 13,9%
| N 76 221 58 3 4
wcale
% | 27,7% | 29,5% | 19,5% | 73% | 11,1%
CZy odczuwa Pani / niespecjalnie N 48 171 76 3 2
Pan poczucie dumy z % | 17,5% | 22,8% | 25,6% 7,3% 5,6%
bycia o N 25 63 30 6 7
nowohucianinem? Srednio % | 9,1% 8,4% | 10,1% | 14.6% | 19,4%
ok N 21 76 43 14 10
raczej ta
! % | 77% | 10,1% | 14,5% | 34,1% | 27,8%
bard N 22 32 16 6 8
arazo
% | 8,0% 4,3% 54% | 14,6% | 22.2%
il N | 274 749 297 41 36
oiem
& % | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Im miodsi sg badani, tym czg¢$ciej nie majg zdania lub negatywnie postrzegaja kwesti¢
poczucia dumy z bycia nowohucianinem.

Ostatnie pytanie z zakresu postrzegania ,starej” Nowej Huty miato charakter otwarty i
dotyczyto kwestii, ktore w opinii badanych byly wczesniej pominigte, a wydajg si¢ byc
bardzo wazne. W istotnej czesci problemy, o ktérych wspomnieli badani byly wymienione we
wczesniejszych pytaniach, jednak respondenci chcieli nadmienié, iz pilnym jest stworzenie
lepszego dostepu do miejsc kultury 1 osrodkow rekreacyjnych z uwzglednieniem potrzeb oséb
starszych. Wystepuje obecnie do$¢ utrudniona komunikacja miejska oraz problem braku
miejsc pracy. Na pozytywng ocen¢ zastuguja: cisza, spokoj, duzo zieleni oraz poczucie wigzi 1
tozsamosci lokalnej mieszkancow.

2.2.3. Wiedza o Programie Rewitalizacji ,starej” Nowej Huty z 2008 r.
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Wykres 40 Wiedza badanych o realizacji LPR NH.

Czy wie Pani / Pan o tym, ze od kilku lat jest realizowany Lokalny
Program Rewitalizacji ,,starej” Nowej Huty (LPR NH)?

Mtak Mnie

Pierwsze pytanie z obszaru wiedzy dotyczacej Programu Rewitalizacji ,,starej” Nowej Huty z
2008 roku dotyczyto tego, czy badani wiedzg o tym, ze od kilku lat realizowany jest Lokalny
Program Rewitalizacji ,,starej” Nowej Huty (LPR NH). Negatywnie odpowiedzialo niespeina
57% ankietowanych.

Wykres 41. Wiedza badanych o realizacji LPR NH ze wzgledu na rodzaj badania.

>
T C a -
8% 70,0% 61,0%
';,3 82 60,0%

> R
3 § 5 = 50,0%

© a

£ 8£ = 40,0% M tak
o FEZ
E ¢ 232 300% M nie
T h g
a9 ez 200%
9 © (=]
22 ®»Z 10,0%
22
og e ,0%

bezposrednie internetowe

Rodzaj badania

Dos$¢ podobna ilo$¢ badanych w sposob bezposredni oraz internetowy wiedziata o tym, ze od
kilku lat realizowany jest Lokalny Program Rewitalizacji ,,starej” Nowej Huty (LPR NH).

Tabela 37. Wiedza badanych o realizacji LPR NH z uwzglednieniem miejsca zamieszkania i poziomu
wyksztalcenia badanych.

Mieszkaniec
"starej" Nowej Wyksztalcenie
Huty
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2 D
Sl 2| 2| g
- %) = 2]
L N
‘g < 7 2
=9 N
Czy wie Pani / Pan o N | 433 167 4 22 161 417
. . . tak
tym, ze od kilku lat jest % | 42,0% | 46,1% | 16,7% | 33,3% | 383% | 46,9%
realizowany Lokalny
Program Rewitalizacji N | 597 195 20 44 259 472
»starej” Nowej Huty nie
(LPR NH)? % | 58,0% | 53,9% | 83,3% | 66,7% | 61,7% | 53,1%
N | 1030 | 362 24 66 420 889
Ogotem
% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Uwzgledniajgc rodzaj mieszkancow, brak jest zroznicowania w odpowiedzi na pytanie o
wiedze dotyczaca Lokalnego Programu Rewitalizacji. Jednak im wyzszy jest poziom
wyksztalcenia ankietowanych, tym czg$ciej sa zdania, ze styszeli o LPR ,,starej” Nowej Huty.

Tabela 38. Wiedza badanych o realizacji LPR NH z uwzglednieniem wieku badanych.

Wiek
od 25 do | od 41 do | od 56 do | powyzej
do251at) “yoja¢ | s5lat | 65lat | 65 lat
Czy wie Pani/ Pan o ‘K N 101 324 149 19 11
. ! ) "
tyr‘e‘;’lizzeo‘v’:":ylli“o:?:dfy“ % | 369% | 433% | 502% | 463% | 30,6%
Program Rewitalizacji N 173 425 1438 22 25
i i nie
”Star(‘;{l,g‘l’\lw}g‘,H“ty % | 63,1% | 56,7% | 49.8% | 53,7% | 69,4%
il N | 274 749 297 41 36
golem

% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Najwyzszy poziom wiedzy na temat realizacji Lokalnego Programu Rewitalizacji ,,starej”
Nowej Huty jest wsérdd respondentéw od 41 do 55 lat, natomiast najnizszy wsrod najstarszej i
najmtodszej grupie badanych.
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Wykres 42. Znajomos¢ efektéow wdrazania LPR NH.

Czy zna Pani/Pan jakiekolwiek efekty / skutki wdrazania LPR NH?

Mtak Mnie

Jakiekolwiek efekty/ skutki wdrazania Lokalnego Programu Rewitalizacji ,,starej” Nowej
Huty zaobserwowato 12,2% badanych. Na szczegdlng uwage wedlug ankietowanych
zastuguja: budowa $ciezek rowerowych, remonty drog, chodnikéw oraz modernizacja wielu
budynkow oraz remont Placu Centralnego. Sa jednak i takie opinie (znikomy procent), w
ktorych wskazywane sg nieudane inwestycje, cho¢ brak jest sprecyzowania w jakim aspekcie.

Wykres 43. Znajomos¢ efektow wdrazania LPR NH ze wzgledu na rodzaj badania.

100,0% - 90,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

,0%

M tak

M nie

Czy zna Pani/Pan jakiekolwiek
efekty / skutki wdrazania LPR NH?

bezposrednie internetowe

Rodzaj badania

Nieznacznie wigksze efekty/ skutki wdrazania Lokalnego Programu Rewitalizacji ,,starej”
Nowej Huty obserwuja respondenci badani w sposob bezposredni.

Tabela 39. Znajomos¢ efektow wdrazania LPR NH z uwzglednieniem miejsca zamieszkania i poziomu
wyksztalcenia badanych.

Mieszkaniec
"starej" Nowej Wyksztalcenie
Huty
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5]
B D
< 2 = = = .S
2 = < e 151 >
3 5 = 2
=9 N
N| 132 35 1 9 48 112
Czy zna Pani/Pan tak o o o o o o o
jakiekolwick efekty / % | 12,8% | 9,7% | 42% | 13,6% | 11,4% | 12,6%
skutki wdrazania N| 898 327 23 57 372 777
LPR NH? nie
% | 87,2% | 90.3% | 95,8% | 86,4% | 88,6% | 87,4%
N| 1030 362 24 66 420 889
Ogolem
% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Fakt bycia mieszkancem ,,starej” Nowej Huty nie réznicuje odpowiedzi na temat tego, czy
badani znaja jakiekolwiek efekty/ skutki wdrazania LPR NH. Bioragc pod uwage
wyksztalcenie nieznacznie wigkszg znajomo$¢ efektow wykazuja badani z co najmniej
zawodowym wyksztatceniem.

Tabela 40. Znajomos¢ efektow wdrazania LPR NH z uwzglednieniem wieku badanych.

Wiek
od 25 do | od 41 do | od 56 do | powyzej
do251at| “y0tat | 551at | 65lat | 65 lat
N 15 91 45 15 3
Czy zna Pani/Pan ok % | 55% | 12,1% | 152% | 36,6% | 83%
jakiekolwiek efekty / ’ 70 0 =70 70 70
skutki wdrazania LPR N 259 658 250 26 33
NH? nie
% | 94,5% | 87.9% | 84,8% | 63.4% | 91,7%
N | 274 749 297 41 36
Ogotem
% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Znajomos$¢ jakichkolwiek efektéw wdrazania LPR NH wzrasta u badanych wraz z wiekiem.
Jednak w najstarszej grupie ankietowanych (powyzej 65 lat) widoczna jest znikoma wiedza w

tym wzgledzie.
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Wykres 44. Wiedza o realizacji projektéow w ramach LPR NH.

Czy posiada Pani / Pan wiedze o realizacji jakiegokolwiek projektu LPR
NH?

Mtak Mnie

Wiedz¢ na temat realizacji jakiegokolwiek projektu Lokalnego Programu Rewitalizacji
,»starej” Nowej Huty posiada 8% badanych respondentow. Najczesciej badani wskazywali na:
budowe drog, chodnikéw, zazielenienie, rewitalizacj¢ Placu Centralnego, modernizacje teatru,
budowe¢/ odnowe parkingdw i obiektéw sportowych oraz projekt Nowa Huta (zapewne chodzi
o projekt Nowa Huta Przysztosci — przyp. red.).

Wykres 45. Wiedza o realizacji projektow w ramach LPR NH ze wzgledu na rodzaj badania.

100,0% - 93,7%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0%

M tak

M nie

LPR NH?

Czy posiada Pani / Pan wiedze o
realizacji jakiegokolwiek projektu

bezposrednie internetowe

Rodzaj badania

Nieznacznie wyzsza wiedze¢ o realizacji jakiegokolwiek projektu Lokalnego Programu
Rewitalizacji ,,starej” Nowej Huty posiadajg badani ankietowani w sposéb bezposredni.

Tabela 41. Wiedza o realizacji projektéow w ramach LPR NH z uwzglednieniem miejsca zamieszkania i
poziomu wyksztalcenia badanych.

Mieszkaniec
"starej'" Nowej Wyksztalcenie
Huty
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4 o
e z @ @
S 2
i ¢ | 8| 2| % | %
i E | & =
= N
N 87 23 1 6 35 69
Czy posiada Pani / tak
Pan wiedze o % | 8,4% 6,4% 4,2% 9,1% 8,3% 7,8%
realizacji
jakiegokolwiek N| 943 339 23 60 385 820
projektu LPR NH? nie
%1 91,6% | 93,6% | 95,8% | 90,9% | 91,7% | 92,2%
N | 1030 362 24 66 420 889
Ogolem
% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Fakt bycia mieszkancem ,,starej” Nowej Huty nie réznicuje odpowiedzi na temat tego, czy
badani posiadaja wiedze o realizacji jakiegokolwiek projektu LPR NH. Biorgc pod uwage
wyksztalcenie, nieznacznie wigkszg znajomo$¢ efektéw wykazujg badani z co najmniej
zawodowym wyksztatceniem.

Tabela 42. Wiedza o realizacji projektéw w ramach LPR NH z uwzglednieniem wieku badanych.

Wiek
od 25 do | od 41 do | od 56 do | powyzej
do2STat| “golat | S51at | 65lat | 65lat
N 11 53 31 8 8
Czy posiada Pani / Pan tak
Y P s % 4,0% 7,1% 10,4% 19,5% 22,2%
wiedze o realizacji
jakiegokolwiek
projektu LPR NH? " N 263 696 266 33 28
% | 96,0% 92,9% 89,6% 80,5% 77,8%
N 274 749 297 41 36
Ogotem
% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Posiadanie wiedzy o realizacji jakiegokolwiek projektu Lokalnego Programu Rewitalizacji
,stare]” Nowej Huty wzrasta u ankietowanych wraz z wiekiem.
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WyKkres 46. Zaobserwowane przez badanych w ostatnich latach pozytywne zmiany w Nowej Hucie.

Czy uwaza Pani / Pan, ze w Nowej Hucie w ostatnich latach nastgpity
jakie$ pozytywne zmiany dotyczace:

inne? b 11,1%

rynku pracy? i 8,1%

bezpieczenstwa publicznego? 36,6%

jakosci infrastruktury spotecznej (szkoty, stuzba

0,
zdrowia, kultura)? 39,6%

jakosci infrastruktury technicznej (drogi, ulice, sieci

0,
miejskie, tereny rekreacyjne)? 76,5%

ogdlnie jakosci zycia? 56,7%

,0% 20,0% 40,0 60,0% 80,0% 100,0%

Pytanie z mozliwo$cia wielokrotnego wyboru — kazdy wskaznik mogt osiggnaé warto§¢ 100%.

78,8% badanych jest zdania, ze w Nowej Hucie w ostatnich latach nastgpity jakie$ pozytywne
zmiany. W$rod tej czes$ci ankietowanych blisko 76,5% uwaza, ze poprawita si¢ jakos¢
infrastruktury technicznej. Nastgpnie 56,7% twierdzi, ze wzrosta ogolna jakos¢ zycia, 39,6%
jako$¢ infrastruktury spotecznej, 36,6% bezpieczenstwo publiczne oraz 8,1% rynek pracy.
Innych odpowiedzi udzielito 11,1% respondentdw a najczeSciej wskazywane to: czyste
powietrze, duzo zieleni, wybudowane S$ciezki rowerowe, wyremontowane drogi oraz
chodniki.

WyKkres 47. Zaobserwowane przez badanych w ostatnich latach pozytywne zmiany w Nowej Hucie wedlug
rodzaju badania.

M ogdlnie jakosci zycia?

TZ S 80,0% .

2 = < 68,5%

2 - '->’. 70'0% i s . s . .
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z : ° 60,0% - (drogi, ulice, sieci miejskie, tereny

NS z 50.0% rekreacyjne)?

S & -g ! M jakosci infrastruktury spotecznej

S c RN 40,0% (szkoty, stuzba zdrowia, kultura)?

—~ S

c € £ 0

£8®3 30,0% M bezpieczeristwa publicznego?

83 % 20,0%

Y o

z 383 9

5 .g o 10,0% M rynku pracy?

§zg 0%

bezposrednie internetowe

Minne?
Rodzaj badania

Pytanie z mozliwoscig wielokrotnego wyboru — kazdy wskaznik mogl osiggngé wartosé
100%.
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Ze wzgledu na rodzaj badania nie wida¢ istotnych réznic w odpowiedziach o0sob
ankietowanych w sposéb bezposredni oraz posredni za pomocg Internetu.

Tabela 43. Zaobserwowane przez badanych w ostatnich latach pozytywne zmiany w Nowej Hucie z
uwzglednieniem miejsca zamieszkania i poziomu wyksztalcenia badanych.

Mieszkaniec
"starej" Nowej Wyksztalcenie
Huty
Czy uwaza Pani / Pan, Ze w Nowej Hucie w ostatnich g °
latach nastapily jakie$ pozytywne zmiany dotyczace: ; E E g
= = s 2 - &
'g =3 n g
2 N
N 444 177 10 26 176 411
ogolnie jakosci zycia? tak
% | 43,1% | 48,9% | 41,7% | 39,4% | 41,9% | 46,2%
jakosci infrastruktury technicznej (drogi, tak N 614 225 15 43 244 539
ulice, sieci miejskie, tereny rekreacyjne)? % | 59,6% | 62,2% | 62,5% | 65,2% | 58,1% | 60,6%
jakosci infrastruktury spotecznej (szkoly, tak N 307 130 8 20 123 286
stuzba zdrowia, kultura)? % | 29,8% | 35,9% | 33,3% | 30,3% | 29,3% | 32,2%
N 300 101 7 18 121 256
bezpieczenstwa publicznego? tak
% | 29,1% | 27,9% | 29,2% | 27,3% | 28,8% | 28,8%
N 55 35 3 5 25 57
rynku pracy? tak | | o 0 0 o o o
% | 5,3% | 9,7% | 12,5% | 7,6% | 6,0% | 6,4%
. N 28 95 2 9 36 76
inne? tak
% | 11,6% | 8,1% | 83% | 13,6% | 8,6% | 8,5%

Pytanie z mozliwo$cia wielokrotnego wyboru — kazdy wskaznik mogt osiagnaé wartos¢ 100%.

Bioragc pod uwage zmienne: mieszkaniec ,starej” Nowej Huty oraz wyksztalcenie nie
zaobserwowano istotnych roznic w udzielanych odpowiedziach. Oznacza to, ze wyniki
zblizone sg do ogo6lnych czestosci.

Tabela 44. Zaobserwowane przez badanych w ostatnich latach pozytywne zmiany w Nowej Hucie z
uwzglednieniem wieku badanych.

Wiek
Czy uwaza Pani / Pan, ze w Nowej Hucie w ostatnich 1254 d 411 d T —
latach nastapily jakie$ pozytywne zmiany dotyczace: o o0 o0 0| powyze)
APTY JaIEs pomyly Y OOWERACE 1 do2S1at| "y 1ae | sS1at | 65lat | 65 lat
i i N 139 358 97 12 15
ogolnie jakoSci zycia? tak
% | 50,7% 47,8% 32,7% 29,3% 41,7%
jakosci infrastruktury N 193 459 151 24 16
technicznej (drogi, ulice, sieci tak ) . ) ) . .
miejskie, tereny rekreacyjne)? %o 70,4% 61,3% 50,8% 58,5% 44,4%
jakosci infrastruktury N 99 244 69 12 12
spolecznej (szkoly, stuzba tak ) ) ) ) ) .
zdrowia, kultura)? % | 36,1% 32,6% 23.2% 29,3% 33,3%
i N 97 218 60 12 12
bezpieczenstwa publicznego? tak
% | 35,4% 29,1% 20,2% 29,3% 33,3%
N 23 49 13 3 1
rynku pracy? tak
% 8,4% 6,5% 4,4% 7,3% 2,8%
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Wiek

Czy uwaza Pani / Pan, Ze w Nowej Hucie w ostatnich

latach nastapily jakie$ pozytywne zmiany dotyczace: | do 25 Jat | ®4 25 40 | 0d 41 do | 0d 56 do | powyzej

40 lat 55 lat 65 lat 65 lat

N 13 56 38 7 7

inne? tak

% 4,7% 7,5% 12,8% 17,1% 19,4%

Pytanie z mozliwo$cia wielokrotnego wyboru — kazdy wskaznik mogt osiggnaé warto§¢ 100%.

Uwzgledniajagc  wymienione wskazniki nieznacznie czesciej pozytywne zmiany w ich
obszarze zauwazaja mtodsi badani. W przypadku innych odpowiedzi ich odsetek wzrasta
wraz z wiekiem respondentow.

2.2.4. Identyfikacja nowych potrzeb i nowych pomystéw dla ,starej” Nowej Huty

Ostatnie pytanie narzedzia badawczego miato charakter otwarty i1 dotyczyto wskazania trzech
przedsiewzie¢ na najblizsze lata, ktore wymagaja pilnej realizacji w ,,starej” Nowej Hucie.

Wykres 48. Ranking najwazniejszych przedsiewzieé dla ,,starej” Nowej Huty.

Dla ,starej” Nowej Huty, najwazniejsze 3 przedsiewziecia na
najblizsze lata to:

POTRZEBY ZWIAZANE Z INFRASTRUKTURA

SPOLECZNA | 46

ZAGROZENIA 354
POMOC | UDOGODNIENIA W SFERZE E 553
MOZLIWOSCI ZAROBKOWYCH
] 675

SPEDZANIE CZASU WOLNEGO

POTRZEBY ZWIAZANE Z INFRASTRUKTURA 1478

500 1000 1500 2000

o

Mozliwo$¢ trzykrotnego opisu przedsigwzigé nawet z tego samego obszaru

Z uzyskanych odpowiedzi respondentow, ktore w trakcie analizy zostaly odpowiednio
zestandaryzowane, mozna wskaza¢ pi¢¢ najwazniejszych obszar6w wymagajacych
szczegoOlne] uwagi w najblizszych latach. Pierwszy z najwickszg iloscig wskazan dotyczy
infrastruktury, kolejne: spedzania wolnego czasu, pomocy i udogodnien w sferze mozliwosci
zarobkowych, zagrozen oraz potrzeb zwigzanych z infrastrukturg spoteczng. Ponizej zostaty
przedstawione odpowiedzi posegregowane wedle najczesciej udzielanych.
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Tabela 45. Zestandaryzowane, najczesSciej pojawiajace si¢ odpowiedzi na pytanie o 3 najwazniejsze
przedsiewziecia na najblizsze lata dla ,,starej” Nowej Huty.

Tlos¢ Zestandaryzowane, najczesciej pojawiajace si¢ odpowiedzi
odpowiedzi y » hajczescie] poj ikl ¢ odp
349 Naprawa drég, ulic i chodnikow (ze szczegdlnym uwzglednieniem ul. Kocmyrzowskiej)
253 Poprawa bezpieczenstwa (gtdéwne propozycje to monitoring i zwigkszona liczba patroli)
238 Zadbanie o zielen miejskg (utrzymanie w porzadku parkéw, drzew, klombow, czgstsze
strzyzenie trawnikow)
181 Rozwoj kultury w dzielnicy (powstawanie i rozwdj osrodkdéw kulturalnych takich jak kina i
muzea (nacisk na muzeum PRL i NCK) a takze organizacja imprez i wydarzen kulturalnych)
175 Stworzenie nowych miejsc pracy (gtownie dla ludzi mtodych i wyksztatconych)
167 Budowa $ciezek rowerowych
165 Poprawa stanu komunikacji miejskiej (wymiana taboru na nowoczes$niejszy, zwickszenie liczby
polaczen - rowniez tych nocnych , a takze remont torowisk, czy powstanie metra (18 glosow))
Remont budynkéw (gtownie fasad w kolorach wtasciwych dla pierwotnego stanu budynkéw
163 (mieszkancy majg dosy¢ styropianowych ocieplen i pastelowych koloréw), pojawiajg si¢ takze
"niesmiate" propozycje dofinansowania rowniez remontu wnetrz)
145 Powstanie kawiarni, pubow, restauracji
Rewitalizacja Placu Centralnego i Alei R6z (mieszkancy oczekuja w tych miejscach odnowy
chodnikéw, elewacji budynkéw, przywrocenia dawnego klimatu tych miejsc przez odpowiednie
107 o$wietlenie i zadbanie o detale architektoniczne a takze posadzenie r6z przy alei, licza takze na
rozkwit zycia kulturalnego(wydarzenia kulturalne) powstanie w tych miejscach klimatycznych
pubow, kawiarni z ogrédkami i matych sklepikéw, oczekuja usunigcia zbyt duzej ilosci bankow,
sklepéw monopolowych, czy sklepoéw z odziezg uzywang)
101 Pomoc dla malych lokalnych przedsicbiorcow (jako gldéwny sposéb wskazywano obnizenie
czynszow lokali uzytkowych)
94 Budowa i rozwoj terenéw rekreacyjnych i o przeznaczeniu rozrywkowym
91 Poprawa wizerunku i promocja dzielnicy
90 Korzystne warunki dla inwestycji (udogodnienia dla inwestoréw, powstanie strefy
ekonomicznej)
]2 Budowa i modernizacja placow zabaw
73 Tworzenie miejsc parkingowych (gtdéwne propozycje to wykorzystanie na ten cel czgsdci
nieuzywanych zielencoéw i trawnikoéw, budowa parkingu wielopoziomowego)
65 Modernizacja matej architektury (brak fawek, §mietnikdéw, stojakow rowerowych, o§wietlenia)
62 Rozwoj turystyki
60 Rewitalizacja i budowa nowych obiektow sportowych ( rewitalizacja stadionu Hutnika i Wandy,
budowa boisk, basenu, lodowiska, skate parku)
45 Ochrona pierwotnej estetyki architektonicznej (stworzenie parku kulturowego)
43 Walka ze zbyt duza iloscig sklepéw monopolowych, aptek, "ciucholandéw" i bankow
43 Poprawa jakoS$ci srodowiska przyrodniczego (czysto$¢ powietrza i przestrzeni miejskiej)
41 Zajecia i mozliwosci spedzania czasu wolnego dla dzieci i mtodziezy
38 Rewitalizacja terenéw Zalewu (stworzenie warunkoéw do rekreacji wodnej, oczyszczenie
zbiornika itp..)
32 Walka z wystgpujacymi patologiami spotecznymi (pijanstwo, narkomania)
31 Aktywizacja spoteczenstwa, wspomaganie inicjatyw oddolnych
28 Obwodnica S7
26 Problem chuliganstwa i wandalizmu
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IlO§.é . Zestandaryzowane, najczesciej pojawiajace si¢ odpowiedzi

odpowiedzi

21 Stworzenie miejsc w przedszkolach i ztobkach

21 Rewitalizacja L.ak NH

19 Budowa supermarketow i galerii handlowych

16 Poprawa rynku nieruchomosci

15 Wykorzystanie terenéw kombinatu

14 Szkolnictwo, w tym brak szkolnictwa wyzszego na terenie dzielnicy

13 Dom seniora (miejsce spotkan z prowadzonymi zaj¢ciami, opieka)

12 Poprawa bezpieczenstwa na drogach

11 Poprawa dostepu do opieki zdrowotne;j

Wydzielenie wybiegow dla pséw

Przystosowanie infrastruktury dla os6b niepetnosprawnych

Kolejne pig¢ tabel, to odpowiednio posegregowane, najczgsciej pojawiajace si¢ odpowiedzi w
poszczego6lnych obszarach.

Tabela 46. Najwazniejsze przedsiewziecia na najblizsze lata dla ,,starej” Nowej Huty — obszar pierwszy.

Tlo$¢ odpowiedzi | OBSZAR 1 - POTRZEBY ZWIAZANE Z INFRASTRUKTURA

349 Naprawa drég, ulic i chodnikow
238 Zadbanie o zielen miejska
167 Budowa $ciezek rowerowych
165 Poprawa stanu komunikacji miejskiej
163 Remont budynkow
107 Rewitalizacja Placu Centralnego i Alei R6z
78 Tworzenie miejsc parkingowych
65 Modernizacja matej architektury
45 Ochrona pierwotnej estetyki architektonicznej
43 Poprawa jakosci srodowiska przyrodniczego
28 Obwodnica S7
16 Poprawa rynku nieruchomosci
9 Wydzielenie wybiegdéw dla psow
5 Przystosowanie infrastruktury dla os6b niepetnosprawnych

Tabela 47. Najwazniejsze przedsiewziecia na najblizsze lata dla ,,starej” Nowej Huty — obszar drugi.

Tloé¢ odpowiedzi | OBSZAR 2 - SPEDZANIE CZASU WOLNEGO

181 Rozwoj kultury w dzielnicy

145 Powstanie kawiarni, pubow, restauracji

94 Budowa i rozwo6j terendéw rekreacyjnych i o przeznaczeniu rozrywkowym
82 Budowa i modernizacja placow zabaw

60 Rewitalizacja i budowa nowych obiektéw sportowych

41 Zajecia 1 mozliwo$ci spedzania czasu wolnego dla dzieci i mtodziezy
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38 Rewitalizacja terendw Zalewu
21 Rewitalizacja L.ak NH
13 Dom seniora

Tabela 48. Najwazniejsze przedsiewziecia na najblizsze lata dla ,,starej” Nowej Huty — obszar trzeci.

Tlo$¢ odpowiedzi

OBSZAR 3 - POMOC I UDOGODNIENIA W SFERZE MOZLIWOSCI
ZAROBKOWYCH

175 Stworzenie nowych miejsc pracy (gtownie dla ludzi mtodych i wyksztatconych)
101 Pomoc dla matych lokalnych przedsi¢biorcow

91 Poprawa wizerunku i promocja dzielnicy

90 Korzystne warunki dla inwestycji

62 Rozwoj turystyki

19 Budowa supermarketéw i galerii handlowych

15 Wykorzystanie terendw kombinatu

Tabela 49. Najwazniejsze przedsiewziecia na najblizsze lata dla ,,starej” Nowej Huty — obszar czwarty.

Ilo$¢ odpowiedzi

OBSZAR 4- ZAGROZENIA

253 Poprawa bezpieczenstwa (gtéwne propozycje to monitoring i zwigkszona liczba patroli)
32 Walka z wystepujacymi patologiami spotecznymi (pijanstwo, narkomania)

31 Aktywizacja spoteczenstwa, wspomaganie inicjatyw oddolnych

26 Problem chuliganstwa i wandalizmu

12 Poprawa bezpieczenstwa na drogach

Tabela 50. Najwazniejsze przedsiewziecia na najblizsze lata dla ,,starej” Nowej Huty — obszar piaty.

Ilo$¢ odpowiedzi

OBSZAR 5 - POTRZEBY ZWIAZANE Z INFRASTRUKTURA SPOLECZNA

21 Stworzenie miejsc w przedszkolach i ztobkach
14 Szkolnictwo, w tym brak szkolnictwa wyzszego na terenie dzielnicy
11 Poprawa dostepu do opieki zdrowotne;j
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2.3. Debata publiczna
Wsrod wnioskow z wypowiedzi uczestnikow wymieni¢ nalezy:

* zasadnos$¢ poszerzenia obszaru rewitalizacji ,,starej” Nowej Huty;

* jednoczesnie: obawy o zdolno$¢ ukonstytuowania si¢ wielosektorowego Zarzadcy
rewitalizacji (m.in. ze wzgledu na podejscie wtadz Miasta czy zdolno$¢ organizacji
pozarzadowych do udziatu w procesie zarzadzania), a z drugiej strony — gtosy w petni
uznajace zasadno$¢ takiego rozwigzania;

* konieczno$¢ zwigkszenia aktywnosci mieszkancow NH poprzez zapewnienie dobrej
komunikacji i dostepu do informacji;

* uznanie potrzeby zmiany wizerunku Nowej Huty jako priorytetowego dzialania na
rzecz rewitalizacji obszaru (pojawito si¢ hasto: ,,Moda na Nowa Hut¢”).

W wypowiedziach wielu uczestnikow przewijalo si¢ pewne zniechecenie (zmeczenie
konsultacjami, ktére dotad nie przyniosty efektéw) oraz brak wiary w dobrg wole wiladz
Miasta przy poczuciu swoistego odrzucenia. Jednoczes$nie uczestnicy wskazywali na ogromny
potencjat obszaru ,starej” Nowej Huty w zakresie rozwoju funkcji turystycznych,
mieszkaniowych 1 rekreacyjnych, ale takze gospodarczych.

2.3.1. Wypowiedzi uczestnikow debaty uporzadkowane wedlug obszaréow
problemowych

Ponizej przedstawiono gltowne wypowiedzi uczestnikoéw debaty z podziatem na obszary
problemowe wynikajace z celu debaty i1 prezentowanych zatozen.

*  Wilaczenie lokalnej spolecznosci w proces rewitalizacji — w kontekscie celu
kierunkowego

Mieszkanka - autochtonka z Nowej Huty, niegdy$ gminy Branice, starsze pokolenie.

Chciatam po prostu w tym temacie wigczenia mieszkancow w rewitalizacje Huty. Kto
zagwarantuje, ze w projektach, ktore bedq, prace dostang mieszkancy, a nie tak jak to byto
na Rondzie Mogilskim, Turcy, czy tak, jak to bylo, jeieli chodzi o spalarnie odpadow,
dostali Koreanczycy. ... jest to totalne zniechecenie, kiedy obiecuje si¢ prace mieszkancom, a
pozniej pojawia si¢ nie wiadomo kto. Co z tym zrobic, zeby zachecic¢, a nie zniecheci¢? Bo
tutaj naprawde ludzie sq wartosciowi. Natomiast, jezeli tutaj chodzi o drugq strone Krakowa,
..., to jest zupelnie, zupetnie niebo a ziemia. Inna zupetnie, jak gdyby rzeczywistosc. I mam
takg nadzieje, ze wreszcie zrewanzuje si¢ miasto, wladze miasta. Bo do tej pory nigdy tego
nie zrobily. Ta Huta byla, jak to si¢ mowi, dolowana, poniewierana, zasypywana, przede
wszystkim odpadami z huty. I w tej czesci, Ze tak powiem, nie dalo si¢ prawie zZy¢. A Ci, co
chcieli, na upartego, i patriotycznie, zy¢ i nie opuszczac, to w wiekszosci z osiedli wiejskich sq
na cmentarzu, na Ruszczy. Pytanie, jak zacheci¢ mieszkancow do wigczenia sie, a nie
zniecheci¢. O to mi chodzi. Bo dotychczas to byto caly czas zniechecanie mieszkancow. Nie
zachecanie, a zniechecanie.

Mieszkaniec Nowej Huty, mlode pokolenie

Jesli mowimy o zaciesnianiu tych wiezi lokalnych, czyli duzej, wielkiej kampanii
informacyjnej. Zeby ludzie mogli integrowa¢ sie ze sobq i wspoldziata¢é we wspélnym celu.
Np. nie wiem. To czy w Hucie bedzie bezpiecznie? I czy to zalezy tez od tego, czy ludzie bedg
reagowac na to, ze jest syf, brod i Ze wszedzie pijg menele, czy bedq zglaszac to na Straz
Miejskq. A to takie oczywiste nie jest. I to tyle chciatem powiedzie¢. Jak sobie cos przypomne
to powiem, czyli mi chodzi o ustalenie jakis konkretow, jak by to miato wyglgdac to
stowarzyszenie. ...zaktywizowaé Rady Mieszkancow ze Wspolnot. Bo biorgc pod uwage, Ze
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Nowa Huta jest strasznie rozdrobniona miedzy Wspolnoty, gdzie kaidy blok ma swojg
Wspdlnote, ale w kaidym z tych blokow dziatajq jacys ludzie, ktorzy probujq dziataé, ktorzy
sq w jakis sposob proaktywni prospolecznie. Natomiast tak naprawde nie ma przeplywu
pomiedzy Wspolnotami, albo jakiejs platformy porozumienia, Zeby ludzie z jednej Wspolnoty
mogli zobaczy¢, jak ludzie z innych rozwiqzujq takie same problemy jakie majg. Poniewaz
jedne bloki sq czystsze, drugie bloki sq bardzie zaniedbane.

Mieszkaniec Nowej Huty, dzialacz spoleczny

Coraz wigkszy jest naptyw milodych ludzi. Nie wazne, czy to z wyboru, czy z
dziedziczenia po dziadkach, czy rodzicach. Ale ta zmiana pokolenia nastepuje, i bedzie
nastepowac. Wazne, zebysmy wykorzystali tych miodych mieszkancow, ktorzy chcg cos
zmienic dla siebie. Bo starsi ludzie, z calym szacunkiem, juz nie zawsze chcq sie angazowac w
te sprawy. Dlatego musimy tutaj gtownie angazowacé mtode pokolenie.

* Rola zmiany wizerunku Nowej Huty — w KkontekScie propozycji celu
kierunkowego

Mieszkaniec Nowej Huty, mlode pokolenie, z wyboru

... wybratem to miejsce do zZycia. Mam nadzieje, Ze nie blednie. Obserwuje to miejsce
na wielu plaszczyznach, rozne problemy tego miejsca, rozna procesy, ktore si¢ tutaj
odbywajq. Ale co uderza czlowieka 7 zewngtrz, ktory tak naprawde moZe swieiym okiem
popatrzec¢ na te problemy, to jest ten problem wizerunkowy. Jezeli mam mowic o problemach
takich sensu largo, to odbior Nowej Huty, caly czas, jest bardzo negatywny. Ludzie dziwiq sie
styszqgc o moich planach, przeniesienia sie do Nowej Huty, ze wybralem to miejsce, Ze
przedstawia ono dla mnie wartosci, Ze architektura, ze standard mieszkan, Ze uktad budynkow
i tak dalej itd. Itd. Kompletnie to nie trafia. Przejawia si¢ jeden obraz Huty, 7 zaloZenia 7ly,
zaloZenia patologiczny i nie przyjazny, co moim zdaniem nie jest prawdq. I dobrze byloby to
zakomunikowaé mieszkancom, ktorzy spedzili tutaj cale, lub pot swojego Zycia i ludziom z
zewngtrzg.

Mieszkaniec Nowej Huty

...najwieksza zmiana nastgpita, w przeciwienstwie do pejzazu materialnego, w
glowach. Mam na mysli zmiany mentalne. I one sq zasadnicze. Lat temu 15, przyznanie sie, Ze
mieszka si¢ w Hucie bylo despektem. Po prostu nie wypadalo mowié, ze si¢ mieszka w Nowej
Hucie. Bylo ot cos absolutnie niestosownego. Nastgpita zmiana, przede wszystkim przez
miasto, ale nie tylko, przez kraj prawde mowigc, i Huty nie postrzega sie juz jako miejsca
kryminogennego, moze nie postrzega sie jako ztego dziedzictwa dawnych czasow.
Juz przyszedl czas, kiedy docenia si¢ wartosc tej wielkiej realizacji urbanistycznej, majgce
duze znaczenie nawet dla Wschodniej Europy, i w ogole historii wieku XX. W latach 50.
jednej z najwigkszych realizacji infrastruktury Wschodniej Europy, nawet w Polsce, i ta
Swiadomos¢ ona weszta, Swiadomos¢ elit, Swiadomos¢ spoleczenstwa. Ludzie juz sq dumni, zZe
mieszkajq tutaj. Oczywiscie Ci, ktorzy sq swiadomi gdzie mieszkajq, i zauwazajg co jest wokot
nich: drzewa na podworku i krzywe chodniki. ZawazZyta na tym przestrzen, tkanka
urbanistyczna, ktora sie dekapitalizuje, ale juz widzq, Ze jest to wartosciowe, ze jest to duzy
przetom. Po pierwsze, zZe mieszkajqg w Hucie. Moj syn ma koszulke ,, kocham Nowa Hute”.
Dwadziescia lat temu, ja bym tego nie wiozyl. Po prostu bym sie¢ bal. Tak na marginesie.
Mieszkam w Nowej Hucie 55-56 lat. Nigdy nie dostalem w morde, mowigc jezykiem
kolokwialnym. Po prostu nie jest tak niebezpiecznie, prosze Panstwa, a mieszkam w Centrum.
Mowig nie jest bezpiecznie, ale ja tego fizycznie nie odczutem.
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Mieszkanka NH

...w spocie, przynajmniej tym z 2008 roku nie bylo mowy, nie byto wykazane w
mocnych stronach, supermocnych stronach Nowej Huty - jaka jest ogromna infrastruktura
edukacyjna, ktorej jeszcze nie zamknela byla wiceprezydent. I to jest wspaniala rzecz, na
ktorej mozna bazowad. Nie mowig juzi o architekturze i zieleni, pacach zabaw i tak dalej.
Witasnie mam namysli to, Ze moze przydataby si¢ nie nachalna, troszeczke oddolna, ale
miasto moglo by tez pomoc, kampania, ktora by promowata Nowq Hute, jako wspaniale
miejsce do Zycia dla mlodych rodzin. Jak wyremontujemy chodniki, to w koncu moze wozki
rusza petng parq. Takze taka moja sugestia, ze jestem w wieku matrymonialno-rozrodczym, i
namawiam wszystkich swoich znajomych, aby si¢ tutaj sprowadzali, bo jest to moim zdaniem,
jak najlepsze miejsce do zaktadania rodziny. Dzigkuje.

Mieszkaniec NH

...No wiec przede wszystkim mysle, Ze miasto musi si¢ zaangazowac¢ w Hute. Musi,
przepraszam, uzyje stowa takiego nieeleganckiego, ale fokus, jakies takie skupienie na
Nowej Hucie, po to, aby odrobi¢ wszystkie straty wynikajgce 7 wielu lat odsuwania Huty od
miasta. JeZeli miasto si¢ w tym nie zaangaZuje, to sami mieszkancy, oczywiscie no, powinni
si¢ angaZowad. Ale sami tego nie zrobig. Musi nastaé pewnego rodzaju moda na Hute. To
trzeba wyrainie mowié, to trzeba podkreslaé przy roinych okazjach. Stuchajcie. Ta Huta
nie jest niebezpieczna. Tu sq mqdrzy wyksztalceniu ludzie. Bo to nie jest tak, ;e Huta si¢
sama w sobie zamyka. Przeciez, ja mieszkam od urodzenia w owej Hucie, pracowatem w
wielu miejscach, i w kraju i na Swiecie, ale teraz tez nie pracuje w Nowej Hucie, tylko w
Krakowie. No wigc trzeba uswiadamial, Ze tutaj sq normalni ludzie, Ze tutaj sq swietne
warunki do mieszkania, ze wbrew pozorom, jest to jedno z najbezpieczniejszych miejsc do
mieszkania.

* Potencjal i zagrozenia rozwoju obszaru — w kontekscie celu Kkierunkowego
poprawa jakoSci zycia

Mieszkaniec NH, starsze pokolenie

Ja Hute znam bardzo dobrze, bo 15 grudnia 1951 miatem pierwszy zaktad huty
konstrukcji stalowej. Codzienne klopoty mieszkancow i pracownikow, dobrze mi sq znane.
Rowniez dojezdzajgc przez 40 lat 7 razy okrecilem kule ziemskq tramwajem. Znam kazdy
kamien po drodze. I probowatem coS pomoc usprawnic. I witasnie mija 25 rocznica, jak
powiedziatem, ze trzeba poprawi¢ Plac Centralny. A to w pierwszym punkcie i drugim jest
powiedziane, o ekologii, o czystym powietrzu, a Plac Centralny jest blednie zaprojektowany.
Nie ma {tgcznika drugiego, miedzy Solidarnosci a al. Andersa. 16 tramwaj jedzie pod prgd
mozna powiedzie¢. Nie objezdza na okolo, bo to z resztg nie jest rondo, tylko rozszerzone
skrzyzowanie. A nie ma jezdni, ktory lqgczylaby si¢ Solidarnosci z Andersa. I na dwoch
swiatlach samochody, autobusy muszq objezdzac plac i kopcic. Dlatego, gdzie jest cywilizacja
ekologiczna? A w tej chwili jest okazja, bo przebudowujq Plac. Ja 25 lat temu podatem, tu sq
nazwy ulic po staremu, ja podatem. Teraz przed przebudowgq torowiska przypominatem
Zarzgdowi Infrastruktury Komunalnej i Transportu, Wydziatowi Rozwoju i wszystkich,
ktorych dopadtem, zeby polgczyc¢ te dwa odcinki, Solidarnosci i Andersa. Odpadnie krecenie
sig samochodow i autobusow naokoto i kopcenie. Na dwoch swiattach muszg te samochody
jecha¢é. Prosze pozwolic przedtoZy¢ to rozwigzanie z 1988 roku.

Mieszkaniec Nowej Huty, mlode pokolenie
... co widze jako potencjal, i zagrozZenie, jako ze ten potencjat nie jest wykorzystywany,
to jest zielen i struktura Nowej Huty, ktora rozdzielona jest pomiedzy spoldzielnie
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mieszkaniowe i miejskq zielen. Kompletny brak koordynacji, i ja szczerze mowigc, z wielkim
niepokojem wyglgdam ze swojego mieszkania, jak stysze dzwiek pily spalinowej, bo nie wiem,
czy nie obudze sie, czy przyjade za dwa dni, czy kwartal budynkow, kwartal, ktory jest
wewnqtrz budynkow, nie zastane pustyni bezdrzewnej. Bo odnosze wraZenie, Ze nikt tego nie
konserwuje, nikt nie bada stanu ani nikt nie mysli o tym, Ze bedzie kiedys te drzewa
wymienié, e konieczne jest nowe nasadzenia, Zebysmy nie okazalo sie, e po jednym
sezonie, ktory jest bardzo wietrzny. To zostanie pustynia, i wszyscy bedziemy mogli zaglgdadé
sobie w okna nawzajem.

... zdecydowanie zielen w Nowej Huclie, jest czyms co moze przyciggng¢ ludzi takich jak ja, co
szukajg swojego miejsca w Krakowie, czy w ogodle na ziemi. Bo jest to chyba najbardziej
zielona dzielnica, i podobnie przerazajq mnie pomysty jakie sltysze z ust, czasami
mieszkancow Nowej Huty, Zeby czes¢ tych zielonych podworzy zaadoptowad na parkingi.

Mieszkaniec Nowej Huty

. mysle, zZe mieszkancy, na state bedgcy, zauwazajg procesy. Nie muszq ich
werbalizowac, czy definiowac, oni czujq jak to wyglgda. Panstwo, wydaje mi sig, jak
gdybyscie sami przyznali si¢ do tego, Ze bilans otwarcia w 2008 i bilans zamkniecia w 2013
roku jest negatywny. W ciggu tych 6 lat w Hucie wyraznie si¢ pogorszylo, i to nie ulega
watpliwosci. Dekapitalizacja przestrzeni publicznej, i wartosci materialnych, czyli substancji
mieszkaniowych, bo ona gtownie tworzy Hute, jest bardzo wyrazna, to juz proces lawinowy. |
niestety, bedzie narastal. Dlatego, ze mieszkancy sq ubodzy, zeby podniesc¢ o 5 zlotych czynsz,
czy oplate, jak to sie nazywa, za otrzymanie eksploatacji, to sq cate boje z tymi ubogimi
mieszkancami, z rencistami, ze starszymi panami, Starszymi paniami, ktorzy po prostu nie
maja pieniedzy dotowac, chocby malowanie elewacji. A to malowanie elewacji, to jest
ostatnia pora, zeby wyglgdato w miare przyzwoicie. Bo w gruncie rzeczy maluje si¢ teraz
coraz bardziej starzejqgce si¢ budynki, w ktorych w przerazajgcej czesci nie byto wymiany
infrastruktury od czasow powstania. No, prosze Panstwa. Pol wieku, to jest maksymalny
okres, w ktorym budynek moze egzystowac bez wymiany. Te budynki majg w tej chwili 30, 45
lat. I nie ma zadnych wigkszych remontow, bo nie sta¢ na to mieszkancow. A gmina sig
wycofata, bo udzialy sprzedala mieszkancom. Wiec z punktu widzenia mieszkancow, nie ma
mozliwosci zaradzenia temu ztu. (...) Uczestniczylem w ciggu tych 25 lat w pisaniu
programow na rozmym poziomie. Na poziomie urbanistycznym, na poziomie roznych
kwartatow miejskich, jak to sie mowi, na poziomie poszczegolnych podworek. Pisatem rozne
wytyczne, bo to wszystko jest spis poboznych Zyczen. A dekapitalizacja postepuje, i nie widac
jej konca. Naprawde, mieszkancy mogq czuc¢ sig¢ coraz gorzej na tych zasmieconych, nie
zagospodarowanych, gdzie naprawde nie widac¢ gospodarki, gdzie moze czasem ktos zaleje
asfaltem dziure. To sq niby drobiazgi. Ale one sq w calej Hucie. Sq to ogolne obrazy Huty,
ktore mozna zmultiplikowac, oglgdajqgc jedno osiedle Huty. To si¢ wszystko powtarza. To jest
w skali ogromnej. Czyli w skali 850 budynkow, jakie sq w Nowej Hucie, ktore sq gtownie
budynkami mieszkalnymi. ... Pomysly sq rozne. (...) Jest pewna koncepcja, i musze
powiedzie¢, dos¢ przewrotna. Kto jg postawil? Profesor Stanistaw Juchnowicz. Jeden z
niewielu zyjgcych budowniczych Nowej Huty, projektant 7 osiedli w Nowej Hucie, ktory
powiedzial, postawmy na Placu Centralnym opere, tam gdzie ona miala stac. Pomyst musze
powiedzied, jest bardzo Smialy, i bardzo rewolucyjny. Ale w gruncie rzeczy, czemu nie? Ona
podniesie ideowo to miejsce, a takZe cos co moze zatrzymac cos, co nazywamy degeneracjq
kulturowg Krakowa. Ciggle mamy w Krakowie kulture. W Hucie, poza Teatrem Ludowym i
Teatrem taznia Nova, to sq zawsze miejsca bardzo hermetyczne, nie ma niczego takiego.
Fizycznie organizowataby przestrzen, a takze pod wzgledem kulturowym. Co by budzito
respekt, a takze szacunek dla tego miejsca. Jest to jakis pomyst
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Jerzy Skibinski, dzialacz spoleczny, Stowarzyszenie L.aki Nowohuckie.

Ostatnio kupowatem warzywa na Alei Roz i podjechatla wycieczka Francuzow. Na
motocyklach. Ludzie w Srednim wieku. 50. lat, mezZczyzni, kobiety. Wysiedli, i zanim kupilem
warzywa, zabrali sie, i odjechali. Nikt, nigdzie nie stangl, nikt si¢ nie zatrzymal, nic nie
probowat kupowac. Bo to jest pustynia. I nie trzeba adnej wielkiej wiedzy, Zeby wiedziec, co
trzeba zrobié, eby ci Francuzi si¢ na chwile zatrzymali. Chociaz na 10 minut. Cos kupili. ...
To jest prosta logika. Miasto ma si¢ zaludnié. Tutaj ludzie majg cos robié, zainteresowac,
bawi¢ sie, kupowad, i tak dalej. I taki projekt robimy. Ale jest wielki kiopot. Bo to jest
architektura zabytkowa. Na jakiejs tam liscie zabytkowych obiektow jest. A zeby to miejsce
ozywi¢, trzeba interweniowaé w nig. Jak interweniowal, Zeby nie stracila swojej
zabytkowosci. To jest najwiekszy problem architektoniczny. Nie wiem, jak sobie z tym
poradzimy.

Mieszkaniec NH

... Dziesigtki projektow, ktore jakos sie wykluwajq przez lata, jakos sie one nie
realizujg. Moje pytanie, dlaczego si¢ one nie realizujq? Nie tylko jest kwestia ludzi. To jest
rowniez kwestia pieniedzy. Moj ojciec przyjechat do Nowej Huty z ulicy Krowoderskiej.
Zostal tam jego starszy brat. I pamietam, jak stryjek z rodzing, przyjezdzat do nas, do Nowej
Huty, do tadnego mieszkania. Cieplo, jasno, ciepta woda, tazienka, balkon. No zachwyceni,
no zazdroscili nam, zZe my mieszkamy w pieknych warunkach, a oni. Teraz oni w pigknym
mieszkaniu na Krowoderskiej, w samym centrum.
... po prostu, Zeby miasto dobrze funkcjonowato, musi by¢ pewna infrastruktura. To miasto
musi by¢ pouktadane. Musza by¢ niezbedne rzeczy. Natomiast ja mam takie wrazenie, od
wielu lat obserwuje. Huta po prostu zostala zaniedbana. Zostala odsunigta od Krakowa.
Nikt si¢ tq Hutq nie interesuje. Mowie wam. Kwestia pienie¢dzy, te pienigdze, gdzie indziej
idqg. Przecie? ja widze, jak ta Huta niszczeje. Tak jak Pan tutaj wczesniej mowil. To jest
szczegolnie ta stara Nowa Huta. To jest cos co sie zdarzylo i to sie nie powtorzy, i nie ma
szans na tego typu urbanistyke. Nie ma szans. Na tego typu przestrzen, na tego typu
zabudowe, na takq zielen, na taki uktad architektoniczny, nikt sobie na to nie pozwoli. Bo to
jest kwestia dostepnosci terenu. Teren jest zbyt drogi, aby teraz tak miasto pouktadal. Trzeba
to szanowac. Ta zabudowa, ktora jest w starej Nowej Hucie, tez jest niepowtarzalna. Trzeba o
to dbac¢ A zeby to miasto normalnie funkcjonowato to przede wszystkim przekroj spoteczny,
musi by¢ od mtodych do starych. To nie mozZe by¢, Ze w Zadnym normalnym miescie nie moze
by¢ tak, ze albo sq sami miodzi ludzie, albo tylko starzy. Po prostu muszq by¢ rozni ludzie. A
zeby ludzie w roznym wieku si¢ sprowadzali, to podstawowe funkcje to miasto musi spetnic.
Po pierwsze, musi by¢ bezpiecznie. I kiedys czytatem, kilka lat temu, moze to si¢ zmienito,
moze to nie prawda, moze nie pamigtam, ale Huta nie jest niebezpiecznym miejscem do
mieszkania. To jest jedno z najbezpieczniejszych dzielnic. Jak pamigtam, najbardziej
niebezpieczna dzielnicq jest Srédmiescie w Krakowie. Ale z drugiej strony, trzeba zadbaé o
podstawowgq infrastrukture. Chodniki, masakra. Przeciez w ZIKIT przepycham sie w tej chwili
o 10 metrow chodnika. Na litos¢ boskq. Wstyd. Sami, jako mieszkancy. ... Dziesigtki metrow
chodnika zrobilismy na witasny koszt, jako mieszkancy. Komunalnego chodnika. Prosimy si¢ o
10 metrow chodnika z drugiej strony. Nie da sig, przeciez to jest tragedia.

e Zmiana granic obszaru rewitalizacji

Radny Stawomir Ptaszkiewicz

.. moje pytanie dotyczy, to jest czesci terytorialnej, przesuniecie na wschod, to jest
poszerzenia. ...cgy nie powinno nastgpic objecie tych nowych osiedli, i jak mqdrze zarzgdzaé
infrastrukturq, to czy nie powinnismy pomysle¢ o poszerzeniu rewitalizacji, takze o te czesé¢
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zachodniq, nowych osiedli? Bo kiedy rozmawialismy o ,,Nowej Hucie Przyszlosci”, z jury,
to idea ,,Nowej Huty Przyszlosci”, polegata na tym, aby daé¢ szanse¢ Hucie, poprzez
stworzenie nowej strefy gospodarczej i miejsc pracy, i stworzy¢ jakis nowy obszar, gdzie
bedzie nowy kod architektoniczny, dla ludzi, ktorzy chcg tutaj pozostaé, cheq byé tutaj blizej
rodzicow i blizej rodzin. I ja mam takie zle doswiadczenie, patrzqc na ten nasz projekt, na
dyskusje, ze te priorytety pozniej jakos dziwnie nam spadajq. I kiedy rozmawialismy o Nowej
Hucie przysziosci, gtownym obszarem bylo to, aby zrewitalizowaé ten teren przemystowy,
stworzy¢ tq strefe przemystowq, to nagle priorytetami staly sie Blonie 2.0, Centrum Wod
Geotermalnych, i to sq sztandarowe inwestycje, ktore majg pochlongé setki milionow
publicznych pienigedzy. Ja mam taka obawe, zZe to po prostu, w przypadku rowniez
rewitalizacji, i rowniez zaangazowaniu si¢ gminy, bedzie totalnie nieefektywnym systemem.

Anna Ratecka, dzialaczka spoleczna, Nowa Huta TerazZniejszoSci

Podoba mi si¢ pomyst rozszerzenia, postulowany. Ja si¢ 7 nim zgodzitam. Super,
uwazam, Ze sq to bardzo waine miejsca. Te tereny (...), ktore ta Nowa Huta Przyszlosci
czesciowo obejmuje, i te spolecznosci, ktore tam mieszkajq, to jest inna kwestia, ale moze
dla miasta jakby do zastanowienia sie, jeieli ten projekt w takim ksztalcie bedzie
procedowany, tam nie ma Zadnego programu dla tych osob. Dla tych ludzi stamtqd. Wiec to
jest cos co moze trzeba by byto rozwazy¢, bo to jest zupetnie inny teren niz teren Nowa Huta, i
tam sq zupetnie inne potrzeby, wiec to tak.

* W kontekscie propozycji systemu zarzadzania

Radny Stawomir Ptaszkiewicz

... dzisiaj mowimy o stworzeniu kolejnego podmiotu, to jest moja wqtpliwos¢. Bo
jestem przyzwyczajony, Ze tworzy sie takie przedsiewziecia, podmioty, ktore majq zadanie
celowe i to funkcjonuje. Ale musze przyznalé, Ze po obserwowaniu tego, jak gmina
funkcjonuje, niestety, to nie ma sprawnosci takiej. I czy tworzenie kolejnego podmiotu, nie
bedzie tylko tworzeniem administracji, a nie koncentrowaniem energii? Czy nie lepiej
wykorzysta¢ Rady Dzielnic, czy nie lepiej wykorzystac energie podmiotow, czy liderow, ktorzy
sq nig, np. Centrum Kultury, Teatrow, zeby oni stworzyli stowarzyszenie, ktore nie musi by¢
moze rejestrowym stowarzyszeniem, formalnym. Ale powiedzmy, grupq ludzi, ktora
wspolpracuje, ustala priorytety. Bo jeZeli pojdziemy w czesé administracyjng, tworzenie
spolek, mamy doswiadczenie 7 Nowg Hutg Przyszlosci, jak to trwa. I ile to trwa. Jak to po
prostu kompletnie nie idzie.

Mieszkaniec Nowej Huty, mlode pokolenie

... To co Panstwo mowili przede wszystkim, to co nam wyszlo, chodniki i zielen. Na to
sq potrzebne pienigdze. Czyli Zadne stowarzyszenie pieniedzy nie wygeneruje, bo jest to nie
mozliwe. MoZe probowaé je pozyskaé z jakichs projektow. Ale tu jest wklad miasta, jaki
bedzie? I to jest kluczowe. Bo to sq setki, nie przesadzam. Dziesigtki milionow zlotych, ktore
trzeba w to zainwestowalé. Druga sprawa. Aktywizowanie spolecznosci lokalnej, super
sprawa, wchodze w to, bardzo dobrze. Tylko Zeby nie okazalo sie za pol roku, e my nie
mozemy nic zrobi¢ w ramach tego stowarzyszenia. Bo wtedy bedzie to kolejna klapa, i
kolejni ludzie odpadng 7 tego. Wigc ludzie muszg mieé realng mozliwosé¢ oddzialywania na
to, jak sytuacja jest. I bez tego nie mamy co mowic, bo jak zbierze si¢ paru ludzi i zaczng
sobie kombinowad, jaki to projekt, jak to zrobic, jak tu pozyskac, to na tym sie skonczy. Czyli
jakies uprawnienia i mozliwosci nadzorujgce i monitorujgce. Bo to wszystko co tutaj
Panstwo zglaszajq i to co mnie najbardziej w Nowej Hucie boli, to Ze nie dzialajq stuiby, e
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nikt nie dziala, 7e Smieci si¢ walajg, i czltowiek wali glowg w mur. Albo potyka sie o
dziurawy chodnik.
Kolejna sprawa, to jest to, ze mysle, ze mozemy sobie narzekal, ale wygenerowanie
konkretnych rozwigzan. Tych problemow, ktore sie tutaj pojawiajq, czyli jak mowimy o tych
kwartatach nieszczesnych, to jest generowanie jakiegos rozwigzania na poziomie, jakis, nie
wiem? Do Rady Miasta o uregulowania prawne, czy cos innego? Ja tylko rzucam tutaj, tak?
Bo zdaje sig, ze w Gdansku, czy w Gdyni? byla ostatnio taka sytuacja, i oddajg te podworka
w dzieriawe ludziom. I mysle, ze tyle. Jest jeszcze kwestia, zZe tez, jeZeli chodzi o koordynacje.
Bo jesli takie stowarzyszenie mialo by dziataé, to kwestia po pierwsze, oddzialywania na te
stuzby, czy wspolpraca z policjg.

Mieszkaniec Nowej Huty

A jeszcze co mnie tak napawa obawgq. Jezeli nie bedzie si¢ walczyé z tym

stowarzyszeniem, czy czym innym, to nic z tego nie bedzie. I ja tak patrze tutaj, po
uczestnikach, pani Danusia Szymonska, pozwole sobie, czy pan Jurek Skibinski, to tych
pomystow tutaj bylo, och, multum. ... A o tej zachecie, o czym Panstwo mowili, to dla tych
ludzie, co odnawiajq tq Hute, bo trzeba przyznac, ze to ludzie, oddolnie, inwestujgc w swoje
mieszkania, swoje bloki, swoje ulice. Jak mieszkajq, i spoldzielnie, to przeciez wszyscy
remontujq ze swoich wlasnych funduszy ludzkich: chodniki, ulice i tak dalej itd. Przeciez byto

.. wiele projektow, tak zwanych projektow ideowych, dotyczqcych Nowej Huty, ktore nigdy
nie zmaterializowaly sie, nie zostaly zrealizowane. Ja tak mowie tylko odnosnie projektu Alei
Roz, przeciez ta Aleja, te roze byly prawdziwe, holenderskie roze. Byt projekt na Aleje Roz,
wygrali, i tak dalej. Ale ten projekt dalej zostal w sferze ideowej. Te rozZe jakie byly
archaiczne, takie sq dalej. itd. Prosze Panstwa, ...Zeby sig¢ to nie skonczylo tylko na tym, Ze
sobie porozmawiamy. I na tym si¢ konczy.

Anna Ratecka, dzialaczka spoleczna, Nowa Huta TeraZniejszoSci

Jesli chodzi o to stowarzyszenie, znaczy pomyst generalnie, Zeby polgczy¢ miasto ze
spotecznosciq lokalng, super. Nie wiem, jak to stowarzyszenie bedzie dziataé. Bo teraz byla,
istniata Komisja Dialogu Obywatelskiego do Spraw Rewitalizacji Nowa Huta. Ona przestata
funkcjonowac de facto, prawda? Nic tam, za duzo aktywnosci nie ma. Wiec ja, moze
rzeczywiscie, jakas nowa forma jest konieczna do wspolpracy. Czy to stowarzyszenie do
wspotpracy, nie wiem. Nie siedze tak bardzo w temacie. Pytanie, czy to stowarzyszenie
musimy wypracowac. ... Czy to stowarzyszenie celowe do projektow rewitalizacji? Czy to cos,
co ma pilnowac, co sie dzieje w Nowej Hucie w ogole? Bo czy to Rada Dzielnicy nie powinna
sig tym zajmowac troche tez. ... tylko Zeby nie powstato za duzo roznych instytucji, ktore bedg
zajmowac sie mniej wiecej tym samym, albo Zeby to skoordynowac. Ale rozumiem, Ze jest to
kwestia wypracowania. Czy takie stowarzyszenie, jesli je powotamy, np. Miasto na poczgtek
wylozy jakis budzet, Zeby mogto ono funkcjonowac? Zeby moglo jakies projekty prowadzié,
np. wspierania, tworzenia tych projektow? ... Wiec taki jakby kapitat podstawowy na start?

Mieszkaniec Nowej Huty

... takie stowarzyszenie, no mogto by by¢, czyms, pewnego rodzaju organizacjqg, ktora
wywiera nacisk na wladze miasta, wspolpracuje 7 miastem, ale te? jakby dba o nasze
interesy. Bo mam wrazenie, 7e Radni nie do konca spetniajg swoja role, i no sq Radnymi,
ale jak gdyby jak przychodzi do jakiegos targowania si¢ w miescie o fundusze, to z roznych
wzgledow Radni przegrywajg. By¢ moZe to stowarzyszenie, raz, Ze podsuwajgc pewne
pomysly bedzie pomagaé Radnym, Zeby na konkretne pomysly zdobywaé pienigdze, a dwa,
Zeby w jakis tam sposob wspomagacé Radnych, i wywieraé nacisk na wladze miasta, po to,
Zeby te fundusze w wigkszej ilosci splynely. Bo jesli nie bedzie funduszow to zapomnijmy, no
ludzie nie bedg sami 7 siebie nie podniosq tego miasta do gory.
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Mieszkanka NH

Rozmawialismy o komunikacji. I wydaje mi sig, Ze jest to bardzo waZna rzecz,
poniewaZ mnostwo 0sob, ktore chcg informacji, a jednak ciezko do niej dotrzeé . Jak bedzie
dzialalo stowarzyszenie, to trzeba bedzie dotrzec do tych ludzi, ktorzy sq wszedzie wokol nas.
Czy szukad liderow spolecznosci lokalnej, czy oni majq si¢ sami z siebie wylonié, Zeby byli
taka tubg ogloszeniowq, Zeby wszyscy mogli partycypowaé w pomystach? Zeby wszyscy
wiedzieli, e to stowarzyszenie to nie jest ekskluzywny klub, tylko ;e mogq sie wlgczyé w jego
dzialania.

Mieszkaniec Nowej Huty, urbanista

I ciggle przeciez chodzi o pienigdze. Prosze Panstwa, ja robitem wytyczne do
rewitalizacji Nowej Huty, czyli starej Nowej Huty i do Zablocia. Na podstawie moich
wytycznych robiono pozniej projekt. To sq dwa obszary, Zablocie byto bardzo
zrewitalizowane, to byto wilasciwie zrujnowany obszar porzuconych fabryk. Po 10 latach, co
sig tam dzieje.? A dlaczego? Bo przyszly pienigdze. Miejskie, panstwowe, powstato tam kilka
instytucji, weszly duze pienigdze bogatych deweloperow i bogatych mieszkancow. Huta, ma
potencjalnie te mozliwosci. Natomiast, nie ma pieniedzy. Prosze¢ Panstwa, moZemy tworzy¢
kolejne struktury, oZywiac¢ cos, co sig ozywi¢ nie da, poki nie ma materiatu ktory bedzie
poruszat. Sq tony opracowan studialnych, ktore piszq co nalezy sq projekty. Sq projekty, one
sq robione na zamowienie witadz miejskich, tylko sq nie realizowane. I to jest podstawowa
rzecz, ruszy¢ te pienigdze. By¢ moze, ta czapka spoleczna, w postaci tego, co panstwo
proponujg, moze to zrobic.

Danuta Szymonska, dzialaczka spoleczna

... po tym wszystkim, co tutaj uslyszatam, to chce powiedzied, e po prostu dla Nowej
Huty brakuje woli politycznej. Nie brakuje pieniedzy, bo pienigdze znajdujq sie¢ wtedy, kiedy
sie chce, zeby sie znalazly i poszly w tym kierunku. Brakuje woli politycznej. Jest pytanie.
Dlaczego brakuje tej woli politycznej? I to pytanie nie jest wcale takie jednoznaczne i tatwe
do odpowiedzenia, ale ono wisi nad nami. Dlaczego brakuje woli politycznej? Jakie warunki
musimy spetnié, zeby ta wola zaistniata? Jaki cel my teraz sobie stawiamy w tej rewitalizacji,
powoltania stowarzyszenia? Czy to nie jest za mizerny cel do zmobilizowania catej aktywnosci
spolecznej? Ja z jednej strony z podziwem patrze na Panstwa, utkang tutaj tak jakby logicznie
catq koncepcje. Ja si¢ zastanawialam, co moina wymysli¢, co moglo by by¢ tym kolem
zamachowym mobilizujgcym wszystkich, nie tylko mieszkancow, ale i decydentow, i media?
Jakby wydaje mi sie, ze stowarzyszenie, ktore jakby, no wiem co to jest stowarzyszenie, bo
sama jestem czlonkiem 3 stowarzyszen, 7 jakimi stowarzyszenia borykajq sie problemami,
glownie finansowymi, bo przecie? nikt nie finansuje stowarzyszen, o wszystkie musza same
zadbaé, zeby cos zdobyd. Oczywiscie jest to te moZzliwe, ale wymaga wielkiego samozaparcia
ze strony tych spolecznikow tworzgcych stowarzyszenie.
... No i musze jeszcze powiedziel, 7e mielismy od 2008 roku ten LPR i on nie zadzialal,
mimo, Ze byl oceniony jako najlepszy w wojewodztwie. I nie zadzialal, bo nikomu nie
chcialo sie go realizowad. Nikt, kto byl ustawowo odpowiedzialny, czyli moina powiedzieé
gmina, sie za to nie zabral. Zadne stowarzyszenie te: sie za to nie zabralo, nie majgc
dostepu do srodkow.

Mieszkaniec NH, dzialacz spoleczny

Moja wizja, nie zgodze si¢ tutaj z paniq Szumanskg wzgledem woli politycznej. Jest
wola polityczna, poniewaz; miasto widzi w tym tez interes, poniewaZ widzi w tym interes z
uwagi na to, e widzi nowe polacie ziemi, ktore sq po hucie i moZe je zagospodarowac.
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Sciggng¢ jakis kapital, wiec to jest oplacalne takzie dla miasta. Pienigdze dzielone sq te:
wobec jakiegos klucza. To e Nowa Huta bylta pomijana w pienigdzach, to te? dlatego, Ze
glownie mieszkali tu glownie biedni ludzie i podatki placone 7 Nowej Huty nie rownaly sie 7
innymi czesciami. Teraz mozemy to odwrocic troche, ze miasto pomoze. Sq projekty miejskie
o parku kulturowym tu tez jest szansa, poniewaz z catym szacunkiem rewitalizacja budynkow
nie powinna polega¢ na styropianizacji, czyli na przykrywaniu elewacji budynkow i
ukrywania w nich, tego co jest najpiekniejsze. A niestety to ma miejsce, co mozna zauwazyc
wychodzqgc. To tak samo z szansq na, poniewaz pienigdze unijne to jest 25 miliardow zlotych
na rewitalizacje miast w Polsce. Te pienigdze bedq dzielone wobec pewnego klucza stgd
Lokalny Program Rewitalizacji moZe si¢ temu przydal, poniewai wnosimy pewne
programy, ktore chcemy, Zeby byly zrobione. Pienigdze bedq szty na: przyktadowo
rewitalizacje Lodzi, rewitalizacje Slaska. My mamy w Krakowie swoja Nowg Hute, ktéra jest
jakby najbardziej zaniedbana i ktora mozna zrewitalizowaé ....Dlatego tak wazne jest, Zeby
te projekty byly merytoryczne i tutaj ukton, ze nowy Lokalny Program Rewitalizacji jest
lepszy, natomiast, no nie mozemy sie¢ skupiac tylko na tkance, na robieniu chodnikow, na
budowie drog, poniewaz te rzeczy i tak bedq robione.

* W kontekscie polityki wspierania przedsiebiorczo$ci w obszarze rewitalizacji

Anna Ratecka, dzialaczka spoleczna, Nowa Huta TeraZniejszoSci

Teraz, jezeli chodzi o przedsigbiorczos¢, to moina by, ewentualnie uwzglednié
ekonomie spoleczng. Bo zdaje mi sig, Ze dla Nowej Huty, bytaby to super rzecz. To jest cos
co jednoczesnie oZywia przedsiebiorczosé, integruje mieszkancow. Wlgcza te osoby
wykluczone, lub zagroZone wykluczeniem. Daje prace, robi takie miejsca, jakby lokalnej
aktywnosci. Wiec mysle, Ze jest to bardzo fajne. W Nowej Hucie jest troche miejsc, lokali
komunalnych, gdzie moZna byloby takie rzeczy robic¢. Wiec wydaje mi sig, Ze to jest takie
wiasnie, spotdzielnie. Mysle, ze to cos, nad czym warto popracowac.

Mieszkaniec Nowej Huty

To przecie; miasto powinno decydowad, o tym kto wynajmuje lokale komunalne.
By¢é moze te lokale, ktore 7 punktu widzenia dzielnicy, sq potrzebne do normalnego
funkcjonowania miasta powinny mie¢ nizszq stawke. No, a co ja widze? Ja widze prosze
Panstwa, salony tak zwane, telefonii komorkowej, ja mam koto siebie w promieniu, nie wiem,
moze ze 200 metrow ze cztery. Banki i lumpeksy. To sq glowne lokale. Nie ma kawiarni, bo
widocznie ludzi na to nie stac. Ze sklepami spozywczymi tez jest trudno. Z dziatalnoscig
kulturalng trudno.

Mieszkaniec Nowej Huty, dzialacz spoleczny

Z Centrum Krakowa turysci tez przyjadg, zobaczg, o jaka fajna architektura, moze
zajrzq do Stylowej i uciekajqg. Tu chodzi o to, zebysmy oZywili Centrum Nowej Huty, tak, zeby
tutaj nie tylko przyjezdzali turysci, ale tak samo mieszkancy Krakowa, Zeby byla ta moda na
Nowaq Hute. Zeby nie, jak zamyka sie lokal, powstawat kolejny Awiteks, czy kolejny szmateks.

2.4. Spotkania fokusowe (FGI)

2.4.1. Zestawienie najwazniejszych wnioskow ze spotkan fokusowych.
Wsrod najwazniejszych wnioskoéw ze spotkan fokusowych nalezy wymienic:
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Dotychczasowe dzialania na rzecz przeprowadzenia odnowy Nowej Huty
skoncentrowane byly wylacznie na zmianach punktowych, a nie calosci dzielnicy.
Z wypowiedzi wynikato, ze program rewitalizacji NH na lata 2008 — 2014 r. byt
niewidoczny (z wnioskow z ewaluacji LPR NH wynika, ze az 56,8% respondentow
nie styszato o programie rewitalizacji).

Wing za niemalze brak efektéw w odnowie Nowej Huty uczestnicy spotkan ktadli na
karb braku srodkow finansowych oraz artykulowany réwniez podczas innych czesci
konsultacji brak woli politycznej. Inng przyczyng nieefektywnosci poprzedniego
programu rewitalizacji jest w opinii badanych nieskuteczny sposob informowania
mieszkancow o LPR, ale takze klopoty z przeptywem informacji i komunikacja
miedzy jednostkami miejskimi (np. cz¢s¢ jednostek podlegtych wtadzom Miasta, nie
wiedziala o akcjach podejmowanych przez inne jednostki, ktorych zakres wigzat si¢ z
ich zadaniami — Grodzki Urzad Pracy nie miat informacji o programach wsparcia
przedsigbiorcow), stabym dostepem do informacji o tym, co si¢ dzieje w Dzielnicy
(rowniez dla turystow).

Ze 7y informacja, takze w wymiarze informacji turystycznej, taczy si¢ réwniez
negatywny wizerunek Nowej Huty. Podczas obu wywiadow grupowych uczestnicy
zwracali uwage na potrzebe zmiany wizerunku Nowej Huty, przedstawiajac obszar
rewitalizacji jako co prawda dotkniety wieloma problemami (w tym wynikajagcymi ze
struktury wiekowej 1 zamoznosci mieszkancow, przeobrazen lokalnej gospodarki), ale
takze jako obszar o ogromnym potencjale. Poruszony zostat tez kluczowy w
kontekscie wizerunku Nowej Huty problem bezpieczenstwa. Wedtug przedstawicieli
Policji 1 Strazy Miejskiej wiadomos$ci medialne przekazywane spoteczenstwu na temat
niebezpieczne] Dzielnicy nie majg pokrycia w rzeczywistosci. Wedtug statystyk
policyjnych 1 codziennej pracy funkcjonariuszy wynika, ze przestgpczo$s¢ w Nowej
Hucie w ciggu ostatnich pieciu lat znacznie spadta. Zagrozenie mogg stwarza¢ miejsca
nieoswietlone lub zakrzewione. Rowniez imprezy sportowe moga wpltywaé na
negatywne zachowania kibicéw. Nie spotyka si¢ jednak zjawiska rasizmu, ksenofobii,
nietolerancji, a wynika¢ to moze z faktu, ze wigkszo$¢ mieszkancow Nowej Huty to
ludno$¢ naptywowa. Problemem jest zbyt duza ilo$¢ sklepéw monopolowych i
fatwo$¢ dostepu do alkoholu miodych ludzi. Jednak ogdlnie Nowa Huta jest dzielnicg
bezpieczng. Podkreslano takze konieczno$¢ kreowania wizerunku Nowej Huty jako
po prostu rownoprawnej czesci Krakowa, pelnigcej réznorakie funkcje miejskie.

Dla wielu uczestnikéw spotkania z urzednikami, problem Nowej Huty tkwi w
starzeniu si¢ mieszkancow i braku mlodych, kreatywnych ludzi. Z przyczyn
powodujacych ten stan rzeczy wymieniono: matg atrakcyjnos¢ dzielnicy, brak pracy,
brak rozrywek. Co prawda wystgpita rozbiezno$¢ zdan co do ostatniej przyczyny,
jednak wywotano w ten sposob nastepny problem NH — zbyt matej aktywnosci
mieszkancow dzielnicy. Bardziej optymistycznie na ten temat wypowiadali si¢
przedstawiciele sektora pozarzadowego, ktorzy zauwazaja naplyw milodych,
aktywnych mieszkancéw na obszar rewitalizacji.

Problem aktywnosci spotecznej w Nowej Hucie jest dla badanych bardzo wazny.
Wsrod uczestnikow spotkan panowaty sprzeczne ze sobg opinie. Z jednej strony
wskazano, ze przyczyna biernosci mieszkancow Nowej Huty tkwi w zbyt matym
zaangazowania Miasta w dziatania na rzecz ich aktywizowania (np. brak konsultacji
spotecznych w sprawach dotyczacych rozwigzywania probleméw i podejmowanych
przez miasto dzialaniach), z drugiej za$ strony wyrazono zdanie, ze mieszkancy sg
aktywni, majag mozliwosci dziatania i dziataja, o czym $§wiadczy spora liczba
projektow sktadanych do Budzetu Obywatelskiego. Pojawialy si¢ tez opinie, ze
pomimo stworzonych mozliwo$ci, mieszkancy nie dziatajg. Interesujace sg w tym
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kontekscie opinie przedstawicieli rad dzielnic, ktorzy podkreslali potencjal lokalnej
aktywnos$ci, umiejetnos¢ kreowania nowych pomysléw, przy jednoczesnej
potrzebie wi¢kszego zaangazowania si¢ Wladz Miasta w promowanie Nowej
Huty.

6. Opinie badanych na temat koncepcji wprowadzenia miedzysektorowego operatora
LPR roznily si¢. Podczas spotkania z przedstawicielami sektora pozarzadowego
zaprezentowana wizja zostala przyjeta pozytywnie. Obawy wzbudzala kwestia
umocowania wykonawczego operatora. Wskazywano na konieczno$¢ doboru
skutecznych rozwigzan organizacyjnych we wspolpracy pomiedzy stronami.
Urzednicy z kolei, o ile uznawali stuszno$¢ prowadzenia szerokich konsultacji
spotecznych o dziataniach prowadzonych w Nowej Hucie, jednak cze$é¢ oséb
uczestniczacych w spotkaniu nie widziala powodu, by tworzy¢ struktury
wspolnego przedstawicielstwa wladz miasta Krakowa, przedsiebiorcow oraz
spolecznosci lokalnej. Wszelkie prace, wedtug nich, powinny by¢ podejmowane w
ramach juz istniejacych struktur. Podczas obu spotkan podkreslano jednoczesnie,
rowniez w kontekscie niepowodzen poprzedniego LPR, koniecznos$¢ lepszej
koordynacji dzialan na rzecz rewitalizacji Nowej Huty.

7. W kontekscie nowej delimitacji obszaru rewitalizacji, ogélnie badani opiniowali
go pozytywnie. Glosy krytyczne wigzaly si¢ przede wszystkim z wtaczeniem do niego
Opactwa Cystersow w Mogile, jako miejsca niewymagajacego rewitalizacji. Wtadze
Dzielnicy wyrazity natomiast zaniepokojenie wynikajagce z przebiegu planowanej
drogi S7, ktora odetnie ,,starg” Nowa Hute od mozliwosci skorzystania z efektow
rozwoju obszaru wiaczonego do projektu Nowa Huta Przysztosci.

8. Waznym tematem podczas obu spotkan okazala si¢ propozycja wprowadzenia
preferencyjnej polityki dla sektora matych 1 $rednich przedsigbiorstw na obszarze
rewitalizacji. Sektor pozarzadowy przyjal te propozycje bardzo pozytywnie,
pokazujac m.in. niewydolno$¢ funkcjonujacych obecnie mechanizmoéw oraz
potencjal promocyjny tego rozwigzania, dzieki ktéremu mozna liczy¢ na wzrost
zainteresowania ALPR wsrod przedsiebiorcow. Podczas spotkania z
przedstawicielami instytucji miejskich analizowano przede wszystkim problemy
wynikajagce z istniejacej sytuacji wilasnosciowej budynkéw oraz niedostatkow
koordynacyjnych w obrebie urzedu.

2.4.2. Omoéwienie przebiegu wywiadow w nawigzaniu do przyjetych obszaréow
problemowych.

Obszar problemowy 1 Czy obszar Nowej Huty, w tym ,starej” Nowej Huty to obszar
kryzysowy?

Wypowiedzi uczestnikow byty zroznicowane, wg jednej z uczestniczek ostatnich kilkanascie
lat dla Nowej Huty: ,,To jest czas zatrzymany.” , wg przewodniczacego Rady Dzielnicy:
»~Nowa Huta sie¢ zmienia”. A przejawy rewitalizacji obszaru sg bardzo szerokie
...rewitalizacja to nie wylgcznie tylko te elementy, ktore sq przez nas tak na biezgco
zauwazane, ale to rowniez, na przyktad elementy infrastruktury sportowej, ktore powstajg w
Nowej Hucie, ktore sq modernizowane, bgdz tez na nowo budowane..., ...Z dzielnicy, ktora
byta takq dzielnicq zamieszkiwang przez ludzi starszych, teraz zaczyna w tej dzielnicy
pokazywac sie bardziej ta spoteczna czes¢ ludzi mtodszych, ktorzy przyszIli mieszkaé tu z calg
Swiadomosciq i chcg, zeby ta nowa huta si¢ zmieniata. Wg innego radnego dzielnicy
»-..2gadza sie, ale sq to zmiany, powiedzialbym kosmetyczne, bardzo, bardzo male. Ja
osobiscie nie widze jakis duZych zmian tutaj, oprocz tych chodnikow, bo to wymaga
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remontow, no i to jest z punktu widzenia mieszkancow, no to musi byc. Ale nie widze jakis
duzych, szerokich zmian.

Wg przedstawicielki ZIKIT Nowa Huta to nie jest do konca obszarem kryzysowym. Odr6znia
ja od innych dzielnic Krakowa brak inwestorow prywatnych. Tam sie cos dzieje. Ale to
wynika z tego, zZe ludzie z zewngtrz, powiedzmy nawet nie z tych dzielnic, chcq inwestowac.
Przez co, te obszary si¢ zmieniajq. I to jest jak gdyby podstawa. To nie jest tylko wylgcznie
NH. Oczywiscie, wigec tutaj jak gdyby trzeba sie zastanowic, co faktycznie trzeba zrobic, Zeby
zacheci¢ jednak srodowisko w inwestowanie w ten obszar. Z czym si¢ kojarzy Nowa Huta?
Kojarzy sie z miastem robotniczym. A Krakow sie kojarzy z miastem inteligenckim. To jest
niezaprzeczalny fakt. No i teraz opinia na zewngtrz idzie tak, Zze wiadomo jest, Ze miasto
robotnicze to jest gorsze. Jest inna spotecznos¢ w tym miescie.

Problemem obszaru rewitalizacji ujawniajgcym si¢ w analizach jest proces starzenia si¢
Nowej Huty, i tutaj nie ma jednak zgodnosci uczestnikéw co do kryzysowego wymiaru tego
zjawiska. On jest charakterystyczny dla catego Krakowa. Mysle, Ze Nowa Huta nie jest tutaj
wyjgtkiem — MOPS; ...caly Krakow si¢ starzeje? Ale Nowa Huta, ja tam mieszkam i widze, Ze
ona si¢ bardzo starzeje. W mojej klatce sq trzy rodziny na dwadziescia piec, ktore sq miode.
Powiedzmy w moim wieku, powiedzmy rozwojowym. Pozostali to sq dziadkowie, ktorzy majg
po siedemdziesigt, osiemdziesigt lat. Daj Bog, zeby zyli jeszcze diuzej. Ale prosze zobaczyd,
gdzie tu jest rozwoj? — przewodniczacy Rady Dzielnicy.

Diagnoza obszaru oparta o dane geograficzne stwierdza znaczaco wyzsze wskazniki
bezrobocia dla obszaru rewitalizacji, a jednak wg przedstawicielki Grodzkiego Urzedu Pracy:
na dzien dzisiejszy nie jest tragicznie, jezeli chodzi o Hute. Mysle, ze stopien bezrobocia jest w
tej dzielnicy podobny jak gdzie indziej. Tutaj nie mozemy powiedziec¢, Ze jest bardzo Zle.
Natomiast z obserwacji na pewno jest to dzielnica osob starszych. Mlodzi jezeli majg
mozliwos¢ zamieszkania, to na pewno nie wybierajg Nowej Huty.

Elementem wyznaczajacym kryzysowy charakter obszaru rewitalizacji jest stan
bezpieczenstwa publicznego, jest to rowniez istotny element wizerunku obszaru. Uczestnicy
wyraznie dostrzegajg réznice pomigdzy stanem faktycznym a postrzeganiem obszaru ,,starej”
Nowej Huty, zaréwno wsrod mieszkancow dzielnicy, jak i szerzej — Krakowa 1 Polski.
Przedstawiciel Strazy Miejskiej zauwaza: Nowa Huta byla zawsze kreowana na dzielnice
niebezpieczng. Sami wiemy, jak si¢ dzialo. Kazdy incydent, ktory wydarzyl sie w Nowej
Hucie i przez media byl tak rozdmuchiwany, Ze cata Polska musiata wiedzieé, Ze tu si¢ cos
dzieje. Ja w ogole pod wzgledem pracy bardzo lubie tq dzielnice, nawet jq bardziej wole.
Stara jest bardziej bezpieczna nii ta nowsza Huta, gdzie jest wiecej mlodych ludzi, ktorzy
sprawiajq duzo wiecej problemow. Wigc tutaj problemem ,,starej” nowej Huty jest to, Ze jest
duzo miejsc niedoswietlonych. Duzo jest zieleni, ktora fajnie wyglgda, ale nie wszystko w
tych miejscach widac¢. Zdarzajq sie rzeczy niezgodne z prawem, ale generalnie dla mnie
Nowa Huta jest miejscem bezpiecznym. W podobnym tonie wypowiada si¢ przedstawiciel
Policji: Huta jest miejscem dos¢ bezpiecznym. w ciggu ostatnich czterech, pieciu lat
obserwujemy tu spadek przestepczosci. Co roku spada ilos¢ zdarzen przestepczych. Tych
przestepstw jest mato. ... Od czterech, pieciu lat obserwujemy spadek ilosci zdarzen. I wtedy
takie zdarzenia na przykiad jak kradziez samochodu, wlamanie do samochodu, wtamanie do
piwnicy sq zdarzeniami, po prostu rzadkimi. Fakt, Ze pokutuje stereotyp, e Huta jest
niebezpieczna. I najgorsze jest to, e czes¢ ludzi naprawde w to wierzy. I to ogolnie wielu
mieszkancow Huty, ktorzy tak zostali wychowani. Tak wychowaly ich media, prasa i oni
myslq, Ze to co sie tutaj dzieje, to jest niebezpiecznie. A tak naprawde nie jest. Mamy tutaj
Hutnika, prosze zauwazy¢, jak Panstwo jestescie zorientowani odnosnie Huty, nie bylo
ostatnio tutaj zaklocenia tadu publicznego od kilku lat. Sq mecze cykliczne, grajg rozne
druzyny, przyjezdzajq kibice i nie ma zadym. W Hucie nie bylo zadymy na stadionie co
najmniej przez piec¢ lat. To wszystko wplynelo na to, Ze jest spokoj. Najwiekszq bolgczkqg
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mieszkancow Nowej Huty jest zbyt duza ilos¢ sklepow monopolowych (gltosy z sali
potwierdzaja to). To jest gtowny problem poruszany na spotkaniach z radnymi miasta, w
ogole mieszkancy dzwonigq, piszq do nas, ze za duzo jest sklepow, za duzo jest koncesji.
Marginalne sg takze zdaniem przedstawicieli Policji i Strazy miejskiej przejawy rasizmu,
ksenofobii, czy nietolerancji), jesli si¢ pojawiaja to najczesciej] w zwigzku z dzialaniami
pseudokibicow: ...generalnie przed takimi spotkaniami pitkarskimi pojawiajq sie napisy
obrazajgce i jednq i drugq druzyne. Wsrod nich trafi si¢ ktos nawotujgcy do antysemityzmu,
do innych. Ale sq to zjawiska marginalne. Tutaj administracja dziata w tym zakresie. Jak
mowie, zdarzajq si¢ przypadki napisy obraZliwe, ale to nie jest specjalnos¢ NH. To jest
specyfika pseudokibicow. W opinii przewodniczacego rady dzielnicy mieszkancy Nowej
Huty sg tolerancyjni 1 otwarci: W Nowej Hucie jest srodowisko romskie, Osiedle Willowe,
Wandy i tutaj jest catkowity spokdj. Kiedys dawno temu mozna bylo mowic, Ze byly jakies
ekscesy, a dzisiaj, jak gdyby cala ta spolecznosé si¢ wtopita w spolecznos¢ Nowej Huty i jest
to jednolita rzecz. Ale co wigcej musze powiedzied, e spolecznos¢é nowohucka przyjeta tez
mieszkancow mieszkan socjalnych. MoZna tu powiedzieé o mieszkaniach w Ruszczy, ktore
bardzo tadnie sie zasymilowaly 7 mieszkancami, poprzez programy Lokalnej Aktywnosci. 1
te mieszkania, ci mieszkancy razem teraz stanowiq tq spolecznosé. Oczywiscie nie mozna
powiedzie¢, Ze to jest stuprocentowa jedna spotecznos¢, ale wiele jest juz ku temu
poczynionych krokow, zZeby Ci ludzie razem z sobg wspolpracowali. Spotykajq sie, robig
rozne rzeczy i to jest tez taka rzecz, ktora pokazuje, zZe jednak mieszkancy Nowej Huty sq
mieszkancami, ktorzy przyjmujg tych, ktorzy tutaj przychodzq, przeprowadzajq sie, obojetnie
jakiego sq stanu.

Obszar problemowy 2 Czy, a jesli tak dlaczego, rewitalizacja Nowej Huty i
skutecznos¢ programu, w latach 2008-2014 sie nie udata / nie przyniosta
zamierzonych efektow? W czym problem?

Wsrod przyczyn skali podjetych dotad dziatan rewitalizacyjnych, w opinii urzednikéw na
plan pierwszy wysuwa si¢ brak srodkow finansowych. Wskazujg oni, ze Miasto podjeto wiele
dziatan inwestycyjnych o charakterze rewitalizacyjnym, cho¢ wiele jest jeszcze do zrobienia,
a zmiany majg raczej charakter punktowy.

...Na przyktad Plac Centralny, ktory zostatl zrewitalizowany, w obojetnie jaki sposob. Czy on
sig nam podoba, czy nie. Zostal zrewitalizowany. Aleja Roz zostata zrewitalizowana. Zostata
zmieniona jej koncepcja i funkcja zostala catkiem inaczej przedstawiona i mieszkancy inaczej
jg przyjeli... Ubolewam nad tym, Ze nie udalo sie zmienié, zrewitalizowac¢ samego srodka
Placu Centralnego, ktory mogl, poprzez proces rewitalizacji uzyskac¢ inny ksztalt,
zrewitalizowano tylko i wylgcznie samq infrastrukture komunalng wokot Placu Centralnego...
jezeli miatbym kompleksowo patrzy¢ na catosé to na pewno, nie ma wykorzystanych srodkow
na rynku, na rewitalizacje w Nowej Hucie i nie mozZna zauwaZzy¢ takich zmian, jakie sq
zauwazane na przyktad na Zabtociu. ... To co ja widze i o czym mysle, co ja czuje, to sq tylko
i wylgcznie punktowe zmiany. ... reszta jest traktowana bardzo po macoszemu, i na pewno
brak tych srodkow finansowych, ktore mogly by przejs¢ na NH i dac jej blask. I ten nowy
impuls. Nie ma go w tym momencie i nie bylo przez te wszystkie lata, w ktorych mowimy o
rewitalizacji. Nie bylo tych srodkow. [ to jest na pewno moj najwigkszy zarzut-
Przewodniczacy rady dzielnicy.

Szersza dyskusja uczestnikow dotyczyta rewitalizacji Zalewu, podanej przez przedstawicielke
ZIKiT jako przyktad dziatan w NH (nota bene: Zalew nie znajduje si¢ w obszarze
rewitalizacji z 2008 r., objecie tego terenu LPR jest dopiero propozycja z 2014 r.):

ZIKiT: Zalew Nowohucki zostal odbudowany, zbiornik wyczyszczony, zagospodarowany. A
to, Ze sie mic nie dzieje..., mieszkancy mogli korzystaé, a okazalo sig, zZe nie mogq.
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Przewodniczacy Rady Dzielnicy: Zalew zostal tylko oczyszczony, tak, i zostala zaraz plaza
zamknieta i nie mozna bylo z niej korzystac. Bo taka jest prawda.

Radny dzielnicy: No, nie do konca zostat odbudowany. Bo Zadne imprezy, ktore odbywaly sig¢
przedtem, teraz si¢ nie odbywajq. Nie ma. Prosze zobaczy¢, jak wyglgda scena.

ZIKiT: Dobrze, ale to nie jest kwestia ZIKiT.

Bardziej krytycznie na temat przyczyn niepowodzenia LPR w okresie 2008-2014
wypowiadali si¢ reprezentanci sektora pozarzadowego, ktoérzy za glowng przyczyne
niewielkiej skali oddzialywania programu uwazajag brak woli politycznej. Oto jak
podsumowata to jedna z badanych: Mnie si¢ wydaje, ze w programie rewitalizacji nic si¢ nie
dzialo przez te kilka lat, jakby to jest niewidoczne, Zeby Huta jakos ozywata. Ok, jak o tym
mysle, dla mnie jedyng rzeczq, jedynym owocem rewitalizacji jest Ltaznia Nowa. Ona jest
czyms$ nowym, co Sie pojawilo, i ona rzeczywiscie przycigga ludzi i spoza Huty i w Hucie.
Laznia podejmowata rozne dziatania spoleczne na terenie Huty, warsztaty dla mtodziezy i dla
seniorow, wiec to jest jedna rzecz, ktora si¢ zadziata. Ale wydaje mi sig, Ze to nie jest wina
urzedu czy referatu ds. rewitalizacji, ale to jest tak jak powiedziata pani Szymonska, brak woli
politycznej. Bo to jest tak, ze dzialy sie rozne rzeczy w Hucie, byt program spalarniany, ktory
w ogole nie byt powigzany z rewitalizacjq, a tam byto duzo pieniedzy. To byly pienigdze, ktore
mogty by¢ podporzqdkowane tej rewitalizacji.

Obszar problemowy 3 Cele kierunkowe i operacyjne

Jednym z trzech celow kierunkowych zatozonych w aktualizacji LPR jest zmiana wizerunku
Nowej Huty. Uczestnikow poproszono zatem o opinie: Jaki wizerunek Nowej Huty stworzy¢?
Czy to ma by¢ sypialnia? Czy skansen? Czy stworzy¢ nowe miasto?

Wywigzata si¢ dyskusja, wokot traktowania obszaru jako sypialni. Wg jednych to zly
kierunek budowania wizerunku, wg innych uczestnikow — ta funkcja obszaru nie musi by¢ zle
kojarzona.

Radny Dzielnicy: 7o si¢ bedzie Zle kojarzylo. Z tq sypialniq. To sie¢ bedzie kojarzyto z ludzmi
w podesztym wieku.

Kilka glosow: Nie. Z sypialniqg to si¢ nie obraza. Tam ludzie mieszkajq i zZyjq. Inne dzielnice
tez sie¢ nazywa sypialniami. I nie ma problemu. I nikt si¢ nie obraza.

Uczestnicy wskazywali takze na specyfike dzielnicy: Przestrzenna jak teraz jest. Ja sobie
cenig wlasnie tq przestrzen (...) Nowa Huta na pewno nie jest sypialnig. Nowa Huta ma
swojq tozsamos¢. Mieszkancy czujq sie Nowohucianami, tymi, ktorzy mieszkajq tutaj od
zawsze. Wiec na pewno nie moze to zosta¢ nazwane sypialniq. Bo my tutaj po prostu zyjemy, i
wiemy co chcemy zrobié¢. Czy mamy by¢ osobnym miastem? Wedlug mnie tez nie, poniewaz
powinnismy by¢ dzielnicq Krakowa, jak to bylo od samego poczqtku, tylko powinnismy byc¢
traktowani na rownych warunkach, jak pozostale czesci miasta, ktore sq. Powinny byc
dostrzegane nasze problemy i na pewno nie powinnismy by¢ zakorzenieni w zakresie
skansenu, co dzisiaj bardzo zaczyna si¢ dziac¢, poniewaz jakiekolwiek zmiany, ktore mogly by
zajs¢ w Nowej Hucie sq bardzo torpedowane przez Miejskiego Konserwatora Zabytkow, ktory
mowi, Ze tego nie mozna ruszyc, tego nie mozna zmienic, bo tak to powinno zostac, jak to byto
kiedys zrobione. Ale my tu dzisiaj zZyjemy, mieszkamy i chcielibysmy tez miec¢ jakies
udogodnienia, ulepszenia, czyli normalne miasto. Taka dzielnica, ktora jest normalng
dzielnicq duzego miasta, ktore jest miastem wojewodzkim. — przewodniczacy rady dzielnicy;
...Ale w jakis sposob jest samowystarczalne, moze nie do konca, ale samowystarczalna. Tak
zeby nasza miodziez, na przyktad nie uciekata do Rynku ciggle, bo tam cos$ si¢ dzieje, tam sq
puby, kawiarnie, koncerty i tak dalej (przedstawicielka GUP).

Kolejnym z celéw kierunkowych aktualizacji LPR jest pobudzanie, a z drugiej strony
wykorzystywanie wysokiej aktywnos$ci mieszkancow obszaru rewitalizacji. Wynika ona m.in.
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z lokalnego poczucia tozsamos$ci. Jak twierdzil jeden z badanych: Mieszkancy czujg sie
Nowohucianami, tymi, ktorzy mieszkajq tutaj od zawsze.

Wsrod przejawow aktywnosci lokalnej pojawiaja sie takze dazenia pewnych osoéb 1 grup do
secesji 1 stworzenia z NH odrgbnego miasta. Mowi o tym przewodniczacy rady dzielnicy:
Bezsprzecznie pierwszy element to taki o ktorym wszyscy styszeli, a nawet cala Polska. A
mianowicie sytuacja, ze NH ma by¢ nowym miastem. [ bezsprzecznie jest to akcja
obywatelska, spoleczna, ktora zostata stworzona. Bez wzgledu, jaki jest odbior tej akcji przeze
mnie, czy chcialbym czy nie, ale jest to okreslona grupa ludzi, moze kiedys dzialajgca z
wigkszym impetem, teraz ten impet jest duzo, duzo mniejszy. Ale na pewno ta akcja byla tym
elementem tej wyraznej tozsamosci nowohuckiej, ktora pojawita sie w tym czasie. Wskazuje
takze na inne inicjatywy, m.in.: Druga grupa, taka inicjatywna, zwigzana jest z taka grupg,
ktora tez powstata jakis czas temu. Nazywa si¢ ona Odnowa. Jest to grupa ludzi tez roznego
pokroju, roznych mieszkancow NH, ktorzy starajq sie tez realizowac jakies swoje wiasne
projekty dotyczqce Nowej Huty, dziatlajqg w roznych dziedzinach. Czyli to tez jest taka grupa,
ktora si¢ uaktywnita, pokazala, ze ona tez funkcjonuje. Podkreslano role jaka petnig instytucje
kultury, cho¢ z drugiej strony pojawialy si¢ opinie o elitarnym, waskim charakterze
podejmowanych przez nie dziatan, ktorych odbiorcg nie jest przecigtny nowohucianin.
Przewodniczacy rady dzielnicy podkreslat, ze aktywizacja mieszkancow, wbrew pozorom,
odbywa sie we Wspolnotach Mieszkaniowych. I to jest takie chyba najbardziej widoczne. Bo
tam musi sie odby¢ aktywizacja spoteczna. Poniewaz jezeli ta wspolnota ma byé takq
komorkq, ktora bedzie zmieniata ten budynek w ktorym ci ludzie mieszkajq, to musi sie
znalez¢ 3,4,5,10 osob, ktore bedg chcialy mie¢ pomysty dla tego budynku, i bedq chcialy
dziata¢. Po prostu.

Uczestnicy podkreslali znaczenie nowych form informowania w postaci mediow
internetowych, ktore stanowig platforme dla podejmowanych oddolnie dziatan.

Pojawil si¢ istotny watek dotyczacy probleméw informacyjnych i braku komunikacji ze
strony jednostek miejskich. Przedstawicielka GUP, mieszkajaca w NH: Brak konsultacji z
mieszkancami. A przez ostatnie 18 lat, raz dotarto do mnie pytanie dotyczgce
zagospodarowania uzytkow tutaj, przy Nowohuckim Centrum Kultury. Raz sie tak zdarzylto, zZe
byta taka ankieta. Projekt na zagospodarowanie wygral jakis pan architekt, miata byc¢ to
platforma widokowa. Do tej pory, to juz bylo kilka lat temu, cisza. Brak konsultacji
generalnie.

Zapytani, na ile sa przygotowani na wspolprace z lokalng spolecznoscia, urzednicy
twierdzili : Jestesmy przygotowani. Caly czas dziatamy w partnerstwach. Ta forma jest
bardzo dobra. Ale czy ona jest jedng, najlepszq? My to sprawdzimy.(ZIKiT).

A w jaki sposob mozna uaktywnié¢ spolecznos¢ lokalng? ... mysle, ze po przez informacje
na pewno. Nie mam co do tego zadnej wagtpliwosci. Ludzie sie teraz angazujg, w tej chwili w
naprawde w wiele zadan. I tutaj tez wezmq udziat - ZBK;

Ja to powiem po prostu, zZe realizujgc konsultacje spoleczne, ktore odbywajq si¢ z
mieszkancami. ... Niekiedy jest to bardzo duzo osob, ktore przychodzg z wieloma postulatami.
Niekiedy sq to tez osoby, ktore sq bardzo roszczeniowe. Ale z tego trzeba wyciggngé cos, co
moze by¢ zrealizowane. A pozniej wydaje sie, Ze ci, ktorzy sq zaangazowani, czyli przede
wszystkim specjalisci, czy panstwo jako urzednicy, i te grupy, ktore dzialajg w takim
podmiocie zarzqdzania, powinny stworzy¢ informacje dla wszystkich, ktorzy w pozostatych
informacjach uczestniczq. To jest moje zdanie. I uwazam, Ze jest to taka rzecz, ktora jest
mozliwa do zrobienia. I mieszkancy mogq, na 100% bedq sie chcieli w cos takiego wlgczy¢ —
przewodniczacy rady dzielnicy.

Problem nieskutecznego sposobu wymiany informacji w kontek$cie podejmowania
wspolnych inicjatyw  dostrzegali roéwniez uczestnicy spotkania dla  organizacji
pozarzadowych: Ja nie wiem nad czym panstwo pracujg, panstwo nie wiedzq nad czym my
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pracujemy i koto si¢ zamyka. To jest problem tej informacji, nie da si¢ wszystkiego przez
internet, a na spotkania nikt nie ma czasu, duio jest inicjatyw w Nowej Hucie, ktore
rownolegle idq. Ja sie dowiaduje, zZe np. pan tez jakby dwie... ja juz sie pogubitem, na tym
zebraniu, co byto w Urzedzie Miasta, ktos tam mowil, Ze byl tydzien wczesniej chodzi o to,
zeby te NGO gdzies tam wpig¢. — dzialacz spoteczny.

Przedstawiciel MOPS wskazal na zagrozenie zwigzane z rozbudzaniem nadziei
mieszkancow poprzez konsultacje spoleczne i wlaczanie w sprawy publiczne:
...dostrzegam to, jako problem we wigczaniu przedstawicieli spotecznosci lokalnych w proces
planowania, w jakis taki proces rewitalizacyjny. Problemem jest to, ze ludzie bardzo szybko
zdajq sobie sprawe, Ze nie koniecznie cos wyniknie z tego, ze oni poswiecili duzo czasu,
energii, no wigczyli swojq kreatywnos¢. Moze sie okazaé, ze nie bedzie Zadnych srodkow na te
pomysty, ktore oni tam starali si¢ dac¢ Urzedowi, ktory zbieral te pomysty. Mial by¢ z tego
jakis projekt, a okazato sie, ze tego nie ma. To jest taki problem, Ze ludzie, ktorzy majq jakgs
takg swiadomos¢ nie przychodzq na takie spotkania. A no tutaj trudno jest im powiedziec, zZe
zawsze coS z tego wyniknie.

Podobne problemy zostaty zasygnalizowane przez przedstawicieli NGO — wskazywano na
sceptycyzm mieszkancow 1 aktywistow, ktorzy wczesniej angazowali si¢ w dziatania
zwigzane z LPR 1 obecnie nie widzg jego efektow. Rownocze$nie podkreslano, ze obserwuje
si¢ wysoka aktywno$¢ nowych naptywowych mieszkancow Nowej Huty i to oni obecnie
stanowig potencjat, ktorzy umozliwi zmiang na obszarze. Wydaje mi sie, zZe rzeczywiscie (...)
te osoby, ktore byly w jakikolwiek sposob zaangaZowane w ten pierwszy program, one sq
strasznie rozczarowane i one sq bardzo sceptyczne. Jezeli panstwo porozmawiajq z osobami,
ktore zglaszaly projekty, pracowatly nad nimi, to one w ogole nie widzq tego. To bedzie bardzo
trudne te osoby jeszcze raz zaangazowac, bo one sie bardzo sparzyly. Te nadzieje byly bardzo
duze i nic z nich nie wyszto. Natomiast oczywiscie, ze jest aktywnos¢, panstwo to tez
zauwazyli, Ze pojawiajq si¢ inicjatywy nowe, tez u mtodych ludzi. W ciggu ostatniego roku,
dwoch, cos takiego sie zadzialo, zaczynajq rozne rzeczy kietkowac i wydaje mi sie, ze to jest
jakis potencjatl. To by trzeba byto jakos wykorzysta¢. Sq ludzie, ktorzy nie byli zaangazowani
w ten pierwszy program rewitalizacji, w zwiqzku z czym nie sq tacy rozczarowani, a chcg cos
robi¢. Moze tu mieszkajq, moze niedawno zdecydowali si¢ tu zamieszkac i czujq ze chcg
mieszka¢ w jakims$ ciekawym miejscu i to jest ich jakis potencjail. (dzialacz spoleczny)
Réwnoczesnie w wypowiedzi lokalnej dziataczki o wieloletnich nowohuckich aktywistach,
ktorzy obecnie sg ,,wypaleni”: Jak oni zobaczq, ze cos sie udaje, jakies pierwsze sukcesy, to
moze wtedy ten sceptycyzm uda si¢ przekuc¢. Muszg panstwo znalez¢ takich liderow.

Podczas spotkan, oprocz rozmowy o konkretnych celach kierunkowych, dyskutowano m.in.
sposob ich sformutowania. Jedna z przedstawicielek organizacji pozarzagdowych zwracata
uwage na potrzebe doprecyzowania celéw kierunkowych: Ale ich jest tu jakby mato, no nie
wiem, sq za malo zaakcentowane, nie wybijajq sie. Bo jednak ta jakos¢ Zycia, jest dosc
skomplikowana, bardzo duzo rzeczy w nig wchodzi, wiec moze po prostu jakos rozbudowac te
jakos¢ Zycia i uwydatni¢, co pod nig rozumiemy. By¢ moze to wtedy bedzie jasniejsze do
czytania, no ja wiem zZe dla specjalistow jakos¢ zycia... ale tez moze ona by¢ roznie
definiowana: moze by¢ bardziej obiektywna, bardziej subiektywna, mozna si¢ skupi¢ na
aspektach zdrowotnych, psychicznych, spotecznych. Ja mysle, ze te obszary jakosci zycia
trzeba bardziej zoperacjonalizowac.

Obszar problemowy 4 Zatozenia zarzqdzania NH (wielosektorowy zarzqdca poza
strukturq UMK)

Opinie na temat propozycji stworzenia systemu zarzgdzania procesem rewitalizacji w ,,starej”
Nowej Hucie opartego na powstaniu miedzysektorowego (publiczno-gospodarczo-
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spolecznego) Zarzadcy byly zroznicowane zarowno na spotkaniu z urzednikami, jak i na
spotkaniu z NGO. Podczas tego pierwszego wyrazano przede wszystkim obawy, ze jest to
ingerencja w istniejagce uprawnienia organow i jednostek miejskich, ze zakres dziatalnosci
Zarzadcy wymaga dookreslenia: ... diabel thwi w szczegotach, jak to bedzie realizowane i co
taka grupa, czy tez podmiot zarzgdzajgcy bedzie mogl, na co bedzie mogt mie¢ wplyw tak
naprawde. Czy to bedzie tylko koordynacja? czy to bedzie wyznaczanie jakis rzeczy?...
Pilotowanie projektu rewitalizacji, to raczej realizujg to zawsze te jednostki miejskie, ktore sq
odpowiedzialne.

Wedtug przedstawicieli ZBK czynnik przedsigebiorczy wyrazi zainteresowanie. Jednocze$nie
padta deklaracja wsparcia ze strony administracji lokali uzytkowych.

Przedstawiciele NGO z jednej strony zwracali uwage na potencjal mlodych mieszkancow
jako cztonkéw takiego operatora rewitalizacji, z drugiej wymieniali obawy o jego faktyczne
wykonawcze umocowanie. W tym kontek$cie powracal rowniez temat nieufnosci strony
spotecznej wobec UMK na ptaszczyznie LPR oraz konfliktow interesow wewnatrz takiego
ciala zarzadzajacego: To co mowilismy, to co pan wspomniat — jest fajnie, jest komunikacja,
natomiast boje sie, ze ta sprzecznosSc interesu spowoduje, zZe bedzie szarpanie pieniedzy dla
grupy. Jakby powstala taka spotka i ona by miata kase i ona narzuci, komunikujgc sie z
dotami, ale musi narzuci¢ pewng wizje, ktorq mozna wypracowac w ten czy inny sposob, to
wtedy to bedzie dziatalo. — dzialacz spoteczny.

Obszar problemowy 5 Zasadnos¢ powiekszenia obszaru

Uczestnicy w niewielkim stopniu odniesli si¢ do proponowanych granic obszaru rewitalizacji.
Pewne obawy wzbudzit kontekst granicy z obszarem projektu Nowa Huta Przysziosci, w
intencji autorOw poszerzenia granic, pozwalajacy na wiaczenie pozytywnego oddziatywania
tego projektu na obszar rewitalizacji ,,starej” Nowej Huty. W kwestii tej wypowiedziat si¢
przewodniczac rady dzielnicy: ... obszar zostanie odciety od starej Nowej Huty. Juz
zaplanowano, a za chwile budowano wiadukt z trasq S7 na wysokosci ul. Ujastek, czyli przed
samym elementem dotyczgcym tego Patacu Dozow, bedzie to catkowicie odcigte i stara Nowa
Huta zostanie z tej strony, a kombinat zostanie z tamtej. Teraz, ja zawsze poruszam to na
kazdym spotkaniu, obawiam sig, jak przeptyw tego kapitatu gospodarczego miatby ozywiac
starq Nowq Hute, jezeli ktos kto bedzie pracowal nawet w tych nowoczesnych zaktadach,
ktore bedg po stronie kombinatu, wsigdzie sobie do samochodu i pojedzie tg S7 do domu
zapominajgc o tym, Ze jest obszar, ktory jest wart zwiedzenia. Jak to zrobié, Zeby Ci ludzie
chcieli zostawi¢ pienigdze albo chcieli zamieszkaé lub wynajgé mieszkanie w starej Nowej
Hucie. Bo tak naprawde to zostanie to odciete drogq szybkiego ruchu, ktora bedzie nas
prowadzita do obwodnicy Krakowa.

. obawiam si¢ o to, e ta Nowa Huta bedzie dalej traktowana jako skansen. I tutaj nie
bedzie zmian, poniewa? ta S7 odetnie nas od tego zastrzyku, ktory tu bedzie. [ teraz tak, tam
bedzie zastrzyk i owszem z innych czesci Krakowa, z innych miast, Zeby przejechac z Tarnowa
do Krakowa autostradq juz teraz potrzebuje pot godziny. Do tego miejsca pracy, gdzie bede
pracowat, bede potrzebowat czterdziesci minut. Z Nowej Huty, zebym w korkach przejechat
na Kurdwanow, potrzebuje péttorej godziny. Zaden problem, zebym przyjechat z Tarnowa i
pracowat w tej strefie. I to bedzie swietnie. Ja si¢ boje, e my bedziemy stratni, ta stara Nowa
Huta, czyli ten obszar rewitalizowany. Tego si¢ boje, zebysmy rzeczywiscie skorzystali, a nie
zostali odcieci od tych srodkow.

W gronie przedstawicieli sektora pozarzadowego nowa propozycja delimitacji obszaru LPR
zostala przyjeta pozytywnie. Dla mnie, jesli chodzi o tq mape to ona jest na tyle logiczna, ze
wczesniej ten program nawigzywal do podziatu administracyjnego — zalew, tereny
rekreacyjne, ktore sq juz w innej dzielnicy nie wchodzity w to. Tak to rozumiem. Natomiast to

Aleksander Noworol Konsulting



Strona | 104

jest ciekawe, Ze dla Huty nie mozna mowic¢ o jakims centrum, w Hucie jest wszedzie blisko,
ludzie tu majq tak naprawde spacerem w 15 minut przejs¢ w kazde miejsce. Wigc to jest fajne,
ze te zielone plamki sq na catym obszarze Huty. (dziatacz spoteczny)

Zwrocono jednak uwage na ryzyko, ktére wynika z wlaczenia do granic obszaru rewitalizacji
Opactwa Cystersow w Mogile: Pojawita sie jedna wqtpliwos¢, chciatbym powiedzie¢ na czym
polegala. Niebezpieczenstwo, ze objeciem planem rewitalizacji, to jest juz wynik wywiadow
ktore prowadze, ze wigczenie klasztoru w obszar rewitalizacji spowoduje, Ze cate pienigdze
tam wiasnie pojdq. Ja tylko mowie, zZe spotkatem sie z takq opinig, wlasciwie krytyczng, pod
adresem powigkszenia obszaru programu rewitalizacji. (...) Mysle, zZe klasztor sobie bardzo
dobrze daje rade jesli chodzi o pozyskiwanie srodkow — dzialacz spoleczny. Opini¢ te
podzielata rowniez obecna na spotkaniu dziataczka: Ja sie chyba moge przychyli¢ do tego
zastrzezenia. Te wszystkie inne elementy, Ze jest Diubnia na przykiad, to jest bardzo
niewykorzystany teren, jechatam tam w sobote na rowerze i to bylo troszke strachu.

Obszar problemowy 6 Polityka wobec matych i srednich przedsiebiorstw

Jednym z istotnych instrumentéw rewitalizacji wskazywanym w aktualizacji LPR jest
stworzenie systemy wsparcia przedsiebiorcoOw. Podczas spotkania z urzednikami, wypowiedzi
uczestnikow zogniskowaty si¢ wokot istniejagcych mozliwosci wynajmu lokali uzytkowych z
zasobu miasta:

jezeli chodzi o ten wynajem lokali, wiemy, sami panstwo wiecie z doniesien prasowych, ze
kryzys europejski spowodowat spowolnienie rozwoju gospodarczego. Miato to rowniez
przetozenie na wynajem lokali uzytkowych. Owszem, w Nowej Hucie to zainteresowanie jest
mniejsze, niemniej jednak te lokale sq wynajmowane. MoZe jest wigeksza rotacja. Najemcy w
rozmowach ze mng na pewno ubolewajq nad sklepami wielopowierzchniowymi, bo to
odbiera im klienta. Ale podkreslajg latwosé dostepu, latwosé dojazdu, szersze trakty
komunikacyjne... JeZeli chodzi o starg Nowqg Hute nie moge powiedzied, Zeby tutaj lokale
nie byly wynajmowane. Problem generalnie, jakis mniejszy jest, jezeli chodzi o te obrzeza
Nowej Huty. Natomiast tutaj te lokale sq wynajmowane.

Dostrzegany problemem jest stan wlasnosci budynkéw przektadajacy sie na problem
wspotpracy ZBK ze wspolnotami mieszkaniowymi. Wigze si¢ z tym problem lokowania
konkretnych branz w lokalach uzytkowych =zarzadzanych przez wspdlnoty, w tym
catodobowych sklepéw monopolowych

Wg przewodniczacego Rady dzielnicy struktura wiasnosci budynkéw jest przeszkoda dla
inwestorow: ...kiedy mowimy o Nowej Hucie, budynki ktore tutaj sq, sq prywatne, ale po
przez wlasnos¢ wspolnot mieszkaniowych, Tu nie ma moZzliwosci, przyjscia i wykupienia,
wlasciciel prywatny, calego budynku, i zagospodarowania go na hotel, na miejsce gdzie
bedzie sie uprawiata kultura, na wiele innych elementow, co jest mozliwe na Kazimierzu, i
jest rownie; moZliwe na Podgorzu, i to si¢ tam odbywa. Nie wyobrazam sobie, jak panstwo
patrzycie tylko na to osiedle,, Zeby ktos przyszed! tutaj, wykupit wszystkie bloki, przesiedli
ludzie, i zrobil tutaj hotele, zeby w ten sposob ozywiac. Albo zrobi¢ inne miejsca, np. domy
towarowe, zeby w ten sposob ozywiac to miejsce. Mysle, ze to nie ma porownania takiego
typu. Tam takze mieszkancy sami nie oZywiali Kazimierza, ani nie oZywiali Podgorza.
Zbieraly si¢ jakies grupy aktywistow, ktore to czynity.

Wywigzata si¢ dyskusja na temat potrzeby nowych rozwiazan: ... te systemy sq stworzone.
Prosze panstwa te systemy sq stworzone, obniZone stawki czynszowe dla lokalow, ktore sq
lokalami z sala wystawowq na pietrze i w piwnicach. W Nowej Hucie to tez jest. Obnazyla
ona problem zarzadzania i koordynacji dziatan Miasta: W ostatnim czasie byta taka aktywnos¢
mtodych przedsiebiorcow. (...) 65 lokali na 65-lecie Nowej Huty. ... I uruchomilismy
zarzgdzenie u Pana Prezydenta. Taki program. On rodzi si¢ w bolach, aczkolwiek coraz
wigcej mtodych przedsiebiorcow do niego przystepuje. I juz tam tych przedsigbiorcow troszke
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jest. Nawet pierwsi wynajeli lokale — ZBK. Dziewig¢ sztuk, dziewigc¢ sztuk. To jest pomyst, ze
ma by¢ 65 lokali na 65-lecie Nowej Huty. Ale przez ten okres czasu, bo to dziata od poczgtku
roku praktycznie, od marca, znalazto sie tylko 9 przedsigbiorcow, ktorzy wynajeli te lokale,
zatozyli swojq dziatalnos¢ i tq dziatalnos¢ prowadzq tutaj w Nowej Hucie. No, mozna
powiedzie¢, z mniejszym lub wigkszym sukcesem. Jest tylko 9 na 65 pewnych lokali, ktore
mozna dostac z preferencyjng stawkq. To tez jest taki element, ktory pokazuje ze nie ma mody
na Nowa Hute. Zeby przyjs¢ i wzigé lokal — przewodniczacy rady dzielnicy. Po za tym brak
przeplywu informacji, tak mi si¢ wydaje. Pomimo, Ze my te; podlegamy pod Urzqd Miasta,
mamy jednego Prezydenta, natomiast w Urzedzie Pracy nikt o tym nie wie. A powinni... -
GUP. Informacja byta trzy razy podawana w prasie. Ja jg trzy razy styszatem, jak byta
podawana w mediach krakowskich telewizyjnych. Wypowiadata si¢ pani prezydent na ten
temat, pozniej dziennikarze sie wypowiadali na ten temat. To nie jest taka informacja, ktora
jest gdzies ukryta. Dla mnie zaskakujgce jest to, co Pani powiedziata (z Grodzkiego Urzedu
Pracy), ze Panstwo nie wiecie o programie. — przewodniczacy rady dzielnicy.

Przedstawiciele ZBK, ZIKiT oraz przewodniczacy rady dzielnicy, ktorym przedstawiono
opinie o braku informacji 1 skutecznych narzedzi wspotpracy, wyrazane przez mieszkancow i
przedsigbiorcow podczas spotkan konsultacyjnych, przyjeli te uwagi z zaskoczeniem. W ich
opinii system informowania jest rozbudowany 1 zapewnia dotarcie do odbiorcow. Wg
przewodniczacego radu dzielnicy: Jak ja sie spotvkam z mieszkancami, czy tez z
przedsiebiorcami, to zazwyczaj przychodzq po to, zeby zrobic¢, pilnujg tego, zZeby to byto
robione. Jak przychodzi przedsiebiorca, to tez doktadnie wie, zZe za chwile bedzie cos robione,
bo on znalazt juz te informacje, i ewentualnie oczekuje informacji.

Na spotkaniu z przedstawicielami sektora NGO, dyskusja o preferencjach dla
przedsigbiorcow okazata si¢ najbardziej zywiolowym etapem. Wynika to prawdopodobnie z
faktu, ze dwoje z trojga uczestnikdéw oprocz powigzania ze Srodowiskiem NGO, nalezy do
grona nowohuckich przedsigbiorcow. Podczas rozmowy przytaczano znane i realizowane w
przesztosci doswiadczenia 1 dobre praktyki, podobne do postulowanej w ramach ALPR NH
polityki MSP: Ja uwazam, ze to jest bardzo logiczne. Daje sie i bierze sie. To jest co$ takiego
co przypomina mi dobre rozwigzanie, ktore przez lata bylo jak mysmy ksztalcili uczniow. Z
jednej strony bierzemy uczniow, ale 7 drugiej strony mamy ulge. To funkcjonowato dosc
fajnie, to potem obostrzano, obostrzano i uwalono oczywiscie. W kontek$cie zmian z polityce
wobec MSP wspominano o dzialaniach na rzecz branz chronionych oraz dywersyfikacji
branzowej: ...powstaly tak zwane branze zanikajgce i chronione, radni opracowali takq liste i
dla tych branz zaczeto stosowac mozliwos¢ obnizenia czynszu. Mysmy zgtaszali, Zeby w ogole
dla branz chronionych, to co tutaj jest w jakis sposob, robi¢ przetarg na lokal, ale dla
konkretnej branzy. Zeby sigs¢, zrobié badanie, Ze np. potrzebujemy pieciu szewcow, a mamy
trzech, to jeszcze dwa miejsca si¢ znajdq. Niech szewcy konkurujg o pewne miejsce, a nie
szewc konkuruje z aptekq. To nie ma sensu. Sq zaczqtki takiego programu i wiem, Ze tak sie
probowato omingc¢ i przy ksiegarni i przy roznych knajpach w Krakowie, ze tam sq wystawy i
tam sie probowalo rozne rzeczy, Zeby zostawi¢ historyczne postacie; - dzialacz
spoteczny. ...Kolega wynajmowat lokal w galerii w Czyzynach, dostal warunki, fajne
warunki, lepsze ni; od Miasta. Dlaczego? Bo jego branZa wpisywala si¢ w dywersyfikacje
galerii. Pasowala im ta branza, dali mu lepsze warunki. Natomiast na kazde dzialanie,
musial si¢ zrzuca¢, nie byto nic za darmo. Dobrze, dajemy ci fajne rzeczy, ale ty albo placisz,
bo my to organizujemy, organizujemy tu festyn — to ptac. To byto wmuszane. Ludzie, ktorzy
przeszIli przez taki system nie bedg si¢ krzywic¢ temu, Ze Miasto im daje: ,,do waszej branzy
dopasowujemy warunki, bo mozemy” jest pojecie stawki odtworzeniowej i tak dalej.
Uczestnicy zaznaczali, ze odpowiednie pokierowanie procesem nadawania preferencji oraz
zainwestowanie w niego srodkdw ma ogromne szanse na powodzenie. [lustracjg niech bedzie
fragment dyskusji:
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Dzialacz spoteczny: Ja mysle, zZe tu jest wazne, zZeby te lokale, ktore by powstawaly i byly w
tym programie, mialy jakgs konkretng jakosc¢, Zeby to nie bylo tylko dlatego, zZe jest czescig
tradycji nowohuckiej, a jest prowadzone po dziadowsku, Zeby takich rzeczy nie firmowac
czyms takim. Takimi dziataniami.

Aleksander Noworol: W tej propozycji nie ma takiego rozroznienia, wiec to jest postulat.
Mysmy sie kierowali tutaj kryterium potozenia na terenie rewitalizacji. Teraz dodanie do tego
takiej kategorii o jakiej pan mowi wymagatoby np. inwentaryzacji wszystkich lokali,
identyfikacji, pewnej standaryzacji, co w ramach tego programu, ktorym sie zajmujemy jest
niewykonalne.

Dzialacz spoteczny, kupiec: Ale w ramach tej spotki, o ktorej pan mowil i zarzqdzania
lokalami jest to wykonalne. Podglgdac to co robig sieci, pewna standaryzacja lokali i pewna
wizualizacja lokali polgczone z programem lojalnosciowym, polgczone z roznymi
programami, wtedy wilasnie mozna zgrac i te kulturalne i starszych i mtodszych i dzieci, karta
rodziny i to wszystko dobrze zarzqdzi¢. Tutaj by mogt powstac bardzo fajny projekt, ale trzeba
by zainwestowac kase. Tyle ze ona wroci, ona mogtaby wrocic.

Spotkanie z przedstawicielami sektora pozarzadowego wujawnito tez niewydolno$¢
przyjetych obecnie rozwiazan w zakresie najmu lokali, czego przyktadem jest wypowiedz:
Kombinator jest przy tLazni, ja szukatem lokalu tez gdzie indziej, ale skonczylem te
poszukiwania, bo odbitem si¢ o realia ZBK. Chciatem stworzy¢ cos podobnego tylko w
wigkszej skali. Dowiedzialem si¢ od pani w ZBKu, zZe nie ma takiej mozliwosci, Zeby wynajgc
duzy lokal, ktory mozna by podzielic¢ i czes¢ lokalu powiedzmy stuzytaby na cele kulturalne,
bytoby tam stowarzyszenie, natomiast czes¢ lokalu by zarabiala na utrzymanie go —
gastronomicznie na przyktad. Takie kombo stworzy¢, gdzie czes¢ lokalu jest wykorzystana w
taki sposob, a druga w taki. Do tej pory nie ma takiej mozliwosci.

Obszar problemowy 7 Przygotowanie projektow

Uczestnikom przedstawiono zalozony w aktualizacji LPR tryb naboru wnioskow,
uwzgledniajacy trzy etapy, w tym staty nabor wnioskéw juz po przyjeciu programu.

W odpowiedzi na pytania o to, jak wypracowywac projekty, ktére wpisza si¢ w potrzeby
obszaru i oczekiwania polityki krajowej i regionalnej, oraz o propozycje projektoéw wartych
odnotowania, przewodniczacy rady dzielnicy wskazal na zasadno$¢ wykorzystania bazy
projektow zgloszonych w ramach Budzetu Obywatelskiego, ktore stanowig oddolne
inicjatywy mieszkancéw 1 lokalnych organizacji i powinny by¢ baza dla wypracowania
projektow rewitalizacyjnych: ...inicjatywe powinno si¢ wykorzystac. Wygra jeden, dwa, trzy
moze piec projektow, bo tyle jest pieniedzy. A reszte projektow, co mamy wyrzuci¢ do kosza?
Nie, to wykorzystajmy je wilasnie w tej inicjatywie LPR. MozZe tu powinno si¢ powolac jakis
zespot zarzgdczy, ktory wezmie przeglgdnie te projekty i powie tak: realizujemy te...

Z perspektywy ZIKiT wskazano na to, ze jednostki miejskie realizujg budzet miasta i1
zwigzane z tym ograniczenia w realizacji projektéw, ktoére mieszkancy uznajg za pilne i
niezbe¢dne: Zatem sq to zadania nam powierzone, po prostu do realizacji. Natomiast, jezeli
wplywajq jakiekolwiek propozycje od mieszkancow, np. w ramach rewitalizacji to tez
rozpatrujemy. Jedyng rzeczq jakq mozemy, to mozemy starac sie¢ wnioskowac do budzetu o
srodki. Bo bez srodkow z budzetu, to np. srodkow unijnych tez nie dostaniemy. Zapewnic tam
trzeba okreslony procent wktadu wiasnego, bo inaczej si¢ nic nie zrobi. Nie zapominajmy, Ze
budzet zatwierdza Rada Miasta. Prezydent moze wnioskowa¢ jakis tam dobry pomyst, ktory
mieszkancy by chcieli, natomiast Radni mogg powiedziec¢ nie. I da¢ na catkowicie co innego.
Takg mamy demokracje i cedujemy na nich decyzje.

Przedstawiciele sektora pozarzagdowego nie odniesli si¢ do pomystu podziatu procesu
sktadania wnioskéw na etapy. W tym kontekScie pojawit si¢ tylko pojedynczy glos,
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wyrazajacy zwatpienie w mobilizacje organizacji do pierwszego etapu. W tym kontekscie
powrdcil temat niedostatecznej wymiany informacji pomig¢dzy organizacjami oraz niecheci
wobec wspotpracy miedzyorganizacyjnej przy wspolnych projektach.

Czes$¢ uczestnikow zadeklarowala zgloszeniem projektow we wstepnym naborze wnioskow
do aktualizowanego LPR NH.
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2.5. Indywidualne wywiady pogtebione (IDI)

W trakcie IDI poglebiono kwestie zwigzane z diagnozg obszaru oraz ewaluacja LPR NH, a
takze zbadano opinie, dobranej celowo proby 30 0sob, na powyzsze tematy, ktadac nacisk na
problematyke skutecznos$ci interwencji. W efekcie — w osi wywiadow pojawity si¢ problemy i
pytania dotyczace zarzadzania programem, ktore — we wczesniejszych badaniach — ukazato
si¢, jako istotny deficyt wdrazania LPR NH.

Respondenci odpowiadali na bardzo r6znym poziomie szczegoétowosci w kilku przypadkach
poczuwajac si¢ w obowigzku wyrazi¢ opini¢ nawet gdy mogta odbiega¢ od meritum pytania.
Wigkszos¢ respondentow odpowiadata swobodnie nanoszac kolejne detale na wylaniajacy sie
obraz NH. W trakcie wywiadoéw, zgodnie z ich formula, badajacy starali si¢ zrozumiec
glebsze tto zachodzacych w Nowej Hucie procesow, ujawniajacych si¢ potencjatow obszaru
rewitalizacji, oraz oczekiwan w stosunku do Miasta.

Oto najwazniejsze wnioski z wywiadow:

1. Ogoblne wrazenia po zapoznaniu si¢ z wszystkimi wywiadami nie sklaniaja do
optymizmu. Przez wigkszo$¢ wypowiedzi przebija niedowierzanie i zniechecenie do
tworzenia Kolejnego programu przez UMK. Watpliwosci w zaangazowanie
mieszkancow Nowej Huty w realizacje kolejnego LPR wynikajg przede wszystkim z
braku realizacji poprzedniego i jest to podstawowe zagrozenie dla powodzenia
przysztych dziatan. Jest to szczeg6lnie trudne, zwazywszy na postawienie w obecnym
programie akcentu na zmiang¢ spoteczng.

2. Intersujacym aspektem wylaniajacym si¢ z materiatu badawczego jest samo pytanie o
relacje pomiedzy rewitalizacja jako kompleksowym programem o wielu
ptaszczyznach, a znacznie prostszym dzialaniem polegajacym na tym, by w Nowej
Hucie stworzy¢ dobry program wizerunkowy, ktory zmieni postrzeganie tej dzielnicy i
spowoduje, ze beda tam sprowadza¢ si¢ ludzie, gotowi rozwija¢ Dzielnice, inspirujacy
innych mieszkancow do dziatania.

3. Wywiady zasadniczo potwierdzily zaréwno wnioski z ewaluacji LPR NH 2008,
jak i diagnoze opracowang we wczeSniejszej fazie badan obszaru rewitalizacji.

4. Wywiady nie podwazyty propozycji przedstawionych w Zatozeniach ALPR NH 2014,
wnoszac szereg obserwacji 1 uwag, ktoérych uwzglednienie powinno wzbogacié
ostateczny projekt Nowego Programu. Nawet najbardziej krytyczne uwagi znajdowaty
przeciwwage w konstatacjach wspierajacych proponowane w ALPR NH rozwigzania.
Dotyczy to szczegélnie wprowadzenia celow kierunkowych, nieobecnych w
poprzedniej wersji programu oraz pewnego przemodelowania celéw operacyjnych.

5. Wywiady wniosty wiele konkretnych pomystéw, ktore powinny zostac
odzwierciedlone w zmodyfikowanych instrumentach realizacji poszczegdlnych celow
operacyjnych ALPR NH.

6. Kluczowa dla przyszlosci ALPR NH wydaje si¢ kwestia zarzgdzania programem
i systemem jego wdrazania. Wiele miejsca w wywiadach poswigcono temu
problemowi, nie kryjac watpliwosci 1 $wiadomos$ci ryzyka, jakie niesie z sobg
proponowane w Zalozeniach rozwigzanie w postaci Zarzadcy w formule
miedzysektorowej struktury partnerskiej. Waznym aspektem obserwacji poczynionych
przez respondentdw jest to, ze nikt nie kwestionowat zasadno$ci nowego pomystu, a
jedynie formutowano obawe o zdolno$¢ administracji publicznej — tu RMK, UMK 1
m.j.o. do efektywnej wspolpracy z takg formg operatora.

Ponizsza analiza prezentuje szczegdélowe wnioski dotyczace poszczegolnych obszarow
problemowych zwigzanych z ALPR NH. W wielu wypowiedziach, respondenci zastrzegali
sobie anonimowos¢, stad, dla jednolito$ci niniejszego Raportu, pomini¢to autoréw wszystkich
wypowiedzi.
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2.5.1. Czes$¢ diagnostyczno-ewaluacyjna

Problem badawczy: Wiedza na temat Lokalnego Planu Rewitalizacji z 2008 r.
Wigkszos¢ respondentow nie znala LPR NH 2008, a nieliczni wiedzieli tylko, ze taki
dokument istnieje. Praktycznie nikt nie potrafit przypisa¢ projektow zrealizowanych w NH do
programu. Pojawialy si¢ rowniez glosy zwatpienia, ze LPR NH 2008 byl w ogoble
realizowany.

Odnos$nie wdrazania LPR NH 2008, w wypowiedziach respondentow przewazajg opinie
negatywne 1 bardzo negatywne. Trudno dostrzec opinie obojetne, a niestety nie
zidentyfikowano — pozytywnych. Daje si¢ rowniez odczu¢ wyrazny zal oraz rozczarowanie
zbagatelizowaniem — w mniemaniu wigkszosci respondentow — probleméw zdiagnozowanych
w LPR NH 2008.

Poziom rozczarowania oddaje nastgpujaca wypowiedz: A byla euforia, byt entuzjazm. Juz
pomijam nasz wysitek, bo my to robimy powiedzmy zawodowo, w sensie przekazywania czy
realizacji sugestii wspolnot mieszkaniowych. Ale niektore wspolnoty poprzez czlonkow
zarzqdu czy osoby takie zwigzane emocjonalnie z tym bardzo, bo one tutaj budowaty, (...) jak
to osoby starsze, jakis taki sentyment do tego, co stworzyli. Zaangazowaly si¢ te osoby
bardzo. Byly konsultacje, spotkania, chodzilismy w teren. Nawet oglgdalismy jakies tam
drzewa, tutaj byta piaskownica, ludzie zaangazowali sie. I moim zdaniem zostalo to
zmarnowane. Czemu?

Podobna ocena systemu wdrazania LPR NH pojawita si¢ w wielu wywiadach. Najwazniejsze
w tym kontekscie wnioski to:

* program nie zostal zrealizowany w warstwie spotecznej,

* w Nowej Hucie nadal (jak przed 2008 r.) postepuje degradacija,

* Nowa Huta sprawia wrazenie zapomnianej i zupetnie niezarzadzane;,

* LPR NH 2008 nie przyniost zadnych efektow,

* niepowodzenie LPR NH 2008 wynikalo z braku zarzadzania programem i
ograniczeniu si¢ do wdrazania pojedynczych, niepowigzanych projektow zamiast
dziatan szerokoskalowych,

* projekty mijajg si¢ z oczekiwaniami mieszkancow, czego przyktadem byta realizacja
sklepu w kinie ,,Swit”, co zbulwersowalo mieszkancow, oczekujacych innego
zagospodarowania obiektu, kojarzonego z funkcjg kulturalna.

Problem badawczy: Cele Operacyjne 2008
Cele LPR NH z roku 2008 zostaly przez jednego z respondentéw okreslone jako ,,10
przykazan”. Podkre$lano uniwersalny charakter celow operacyjnych, ktore — uyjmujac szerokie
1 typowe spektrum problematyki miejskiej — faktycznie odnie$¢ mozna do wielu obszarow
zdegradowanych. W niskim stopniu sg wigc specyficzne dla Nowej Huty. Z wywiadow
mozna wywnioskowac, ze cele te sg ogolnie dobre, aktualne, 1 zawsze pozostang aktualne.
Warto przywola¢ stwierdzenie, ze cele operacyjne LPR NH nie sg jednak realizowane.
Respondenci podkreslali, ze szeroki wachlarz celow stuzyt jedynie poszerzeniu mozliwosci
przygotowywania projektoéw zapewniajac, iz kazdy pomyst bedzie mozna podciaggnaé pod
LPR NH. Tak wiec cele operacyjne programu z 2008 r., jakkolwiek — merytorycznie
niekwestionowane, posiadaly — w kontekscie istoty Programu — faktycznie niski walor
wlasnie z operacyjnego punktu widzenia. Stanowily $rodek wystepowania o $rodki (co
okazalo si¢ zalozeniem zludnym), nie ukierunkowujac dziatania podmiotow
odpowiedzialnych za skuteczno$¢ interwencji.
Wsrod charakterystycznych opinii warto przytoczy¢ nastepujace:

* cele operacyjne sg o tyle aktualne, ze w Nowej Hucie nastgpita raczej degradacja

zamiast poprawy (np. zamieniono tereny zieleni na parkingi),
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* cele sg na tyle ogolne, ze trudno si¢ z nimi nie zgodzi¢, brakuje jednak spojnej wizji.

Problem badawczy: Nowa Huta jako obszar kryzysowy

Postrzeganie Nowej Huty, jako obszaru kryzysowego, to jeden z wazniejszych elementow
wywiadu, tym bardziej, ze aspekt ,kryzysowosci” stanowi warunek rewitalizacji. W tej
kwestii zauwazy¢ nalezy bardzo duze zr6znicowanie odpowiedzi.

Dla wielu respondentoéw, warunkiem wystarczajagcym do okreslenia Nowej Huty jako obszaru
kryzysowego jest niewystarczajaca ilos¢: sklepow 1 punktéw ustugowych, miejsc
infrastruktury czasu wolnego oraz powszechnych wydarzen kulturalnych. Dla wigkszo$¢
0sob, kryzysowy charakter obszaru przejawia si¢ w: zaniedbanej infrastrukturze niskiej
jakosci przestrzeniach publicznych oraz takimi zjawiskami, jak: bezrobocie, czy
»wykluczenie transportowe” (,,najgorszy tabor", ,,zta jakos$¢ torowisk™). W opiniach badanych
dominuje wrazenie zaniedbania 1 gorszego traktowania mieszkancow Nowej Huty przez
samorzad Krakowa. Dla respondentéw objawem kryzysu sg zamykane przedsi¢biorstwa
uslugowe 1 powstajace w to miejsce banki i sklepy z odzieza uzywang. Te ostatnie zostaly
przez jedng z respondentek okreslone brutalnie, a zarazem gleboko metaforycznie: ,tanie
grzebalnie”. Obraz kryzysu dopelnia wiek populacji mieszkancoéw i mieszkanek — w Nowej
Hucie dominujg seniorzy.

Nie wszyscy podzielaja tak jednoznaczng opini¢ o kryzysowosci NH.

Pojecie ,,obszaru kryzysowego” z formalnego punktu widzenia jeden respondent okreslit
nastepujaco: Bedziemy (Urzqd Marszatkowski Wojewodztwa Matopolskiego) oczywiscie
musieli sformutowac formalne kryteria, co to jest obszar kryzysowy, ale te kryteria dotyczq
takich komponentow, ktore sq wskazywane w ramach Europejskiej Polityki Spojnosci, ale
takze sq wskazywane w (programach) krajowych. (...) tam obszar kryzysowy jest postrzegany
w sposob bardzo tradycyjny i dosy¢ jednoznaczny, jako miejsce, gdzie albo majg miejsce
bardzo negatywne procesy albo si¢ rozpoczynajg. Negatywne w warstwie przede wszystkim
spolecznej, a wiec wszelkiego rodzaju wykluczenia, ubostwo, patologie zwigzane z
bezpieczenstwem. Te kwestie tam sq dominujgce. W tym konteks$cie, do czasu okreslenia
kryteriow ilo$ciowych, trudno wyrokowa¢ o tym, jaka jest sytuacja w Nowej Hucie.
Kluczowa sprawa bedzie w tym konteks$cie decyzja, czy owe kryteria beda ustalane w skali
miasta, w ktorym dany obszar jest identyfikowany, czy w skali catego wojewddztwa.
Doswiadczenia poprzedniego okresu programowania ujawniajg zasadnicze znaczenie tego
rodzaju formalnych decyzji.

Dla wielu respondentéw Nowa Huta nie jest obszarem kryzysowym. W kilku wypowiedziach
zaznaczano, ze jest jedynie postrzegana jako obszar kryzysowy przez reszt¢ Krakowa. Wigze
si¢ to ze zidentyfikowanymi problemami spolecznymi, oraz przekrojem spolecznym
mieszkancow, ktory wg. respondentow zmienit si¢. Niektorzy respondenci przestrzegali tez
przed okreslaniem Nowej Huty mianem obszaru kryzysowego, poniewaz stygmatyzuje to
dzielnicg¢ 1 pogltebia nieaktualne stereotypy. Nie uznawanie Nowej Huty za obszar kryzysowy,
nie zmienia faktu, ze identyfikuje si¢ w niej: niedoinwestowanie oraz zaniedbania w
remontach przestrzeni publicznych i1 zabudowy mieszkaniowej. Respondenci dostrzegaja
roznice pomiedzy tego rodzaju deficytami, a wilasnie ,kryzysowos$cig” obszaru.
Przypominaja, ze wiele obiektow starej tkanki miejskiej centrum Krakowa jest w znacznie
gorszym stanie (np. na Debnikach).

W niektorych wypowiedziach silnie kwestionowano ,,kryzysowo$¢” Nowej Huty, utrzymujac,
ze jest obszar spolecznie stabilny, ogdlnie dobrze wyglada 1 wymaga jedynie prac
remontowych zwigzanych z infrastrukturg komunikacyjng. Przykladowa respondentka
zauwaza: Pod wzgledem infrastruktury ja mam wrazenie, Ze to jest bardzo ciekawy obszar w
ogole i on nie jest kryzysowy jako taki, tylko troche przez te narracje o kryzysowej Nowej
Hucie to taka troche spirala powstata rzeczywiscie znajdywania i wytwarzania sig¢ tego
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problemu. Mam wrazenie, ze Nowa Huta potrzebuje dobrego programu czy dobrej strategii
rozwoju, ale doktadnie tak samo jak kazda inna czes¢ miasta, a nie na zasadzie ‘pochylmy sig
nad tq biednq dzielnicq’. Dzielnica, ktora wymaga specyficznego programu - dla Nowej Huty.
Bo ona musi by¢ inaczej traktowana niz stary Krakow, tak samo jak inne osiedla krakowskie
tez powinny by¢ traktowane na poziomie spotecznosci lokalnej, ale nie powiedziatabym, Ze to
jest obszar jako taki kryzysowy.

Odpowiedzi respondentow uktadajg si¢ wg stopnia zaangazowania zawodowego 1 naukowego
w tematyke zwigzang z rewitalizacja 1 Nowa Huta. Dla 0s6b emocjonalnie z nig zwigzanych,
kryzysowo$¢ obszaru wigze si¢ z zaniedbaniem i1 swoistym zapomnieniem przez wiladze
miasta. Na obraz kryzysu skladajg si¢ wtedy problemy komunikacyjne oraz przekrdj
spoteczny. Respondenci w wielu wywiadach podkreslaja walory ,,starej” Nowej Huty, ktore
nie poddajg si¢ degradacji i sa wielkg silg tego miejsca, niepozwalajgcg jednoznacznie
okresli¢ go jako obszaru kryzysowego. Podkreslajg przede wszystkim nastgpujace walory:
uktad urbanistyczny, duze przestrzenie do zycia, dobrze rozplanowang infrastrukture
spoteczng. Ujawnia si¢ to w wypowiedzi: 4 w Hucie jest tak smiesznie, z jednej strony ta
infrastruktura jest bardzo uboga, z drugiej jest bogata. Sq Ztobki, przedszkola, place zabaw sq
remontowane - ja to widze, sq nowe place zabaw, albo sq remontowane — i to jest wielkim
plusem, prawda?

Respondenci, ktorzy zawodowo zajmuja si¢ tematyka spoteczng, badan, rozwoju, wyraznie
wskazuja na nieuprawnione moéwienie o Nowej Hucie jako obszarze kryzysowym,
podkreslajac jednoczesnie btedy zaniechania. W odpowiedziach przewija si¢ opinia dotyczaca
kontrastu pomigdzy rosngca aktywnoscig spoteczng (ciggle matej garstki) aktywistow a
pozostatymi (biernymi) mieszkancami i mieszkankami Nowej Huty. Nutka zwatpienia w
aktywno$¢ nowohucian pojawia si¢ w konstatacji: Ja nie wiem czy tu w ogole sq jakies
potrzeby spoteczenstwa... Ja mam niestety takie obawy, ze nowohuckie potrzeby sq po prostu
tak naprawde Zadne, albo niewielkie. Tak jak mowie. Ta pgczkarnia jest przykiadem. Jest
przyktadem tego, ze tak naprawde nikt niczego nie potrzebuje. Bo to jest zupelnie niezte, mile
miejsce, ale jest pusto, zawsze tak jest. No niestety mysle sobie, ze chlopcy (zaloZyciele
paczkarni) nie majq przed sobq przysztosci, dlatego, zZe tu po prostu jest spoleczenstwo, ktore
nie chodzi do kawiarni. Nie chodzi. Wobec tego pojawiajg si¢ w wywiadach watpliwosci
dotyczace tego czy wyznaczane cele LPR zostang rzeczywiscie przyjete przez mieszkancow i
mieszkanki - czy begda si¢ oni z tymi celami utozsamiaé. Ilustruje to nast¢pujaca wypowiedz
jednego z badanych: Mysle, ze generalnie ogolna swiadomos¢ mieszkancow Nowej Huty na
temat rzeczywistosci, w ktorej Zyjq jest zupetnie obojetna... i tutaj nie wydaje mi sie, zeby to
wszystko, ten projekt, porwat jakiekolwiek ttumy.

2.5.2. Konsultacje zatozen Aktualizacji LPR

Istotny fragment wywiadéw dotyczyt Zatozeh ALPR NH 2014. Niestety, negatywne
dos$wiadczenia zwigzane ze sposobem wdrazania LPR NH 2008, rzutowaty na postrzeganie
propozycji zawartych w Zatozeniach. Istotnie wiec r6znig si¢ w tych kwestiach wypowiedzi
ekspertow, dziataczy gospodarczych 1 naukowcow od opinii formutowanych przez
mieszkancow Nowej Huty, dla ktorych dotychczasowe, negatywne doswiadczenia stanowig
odniesienie do przysztosci.

Problem badawczy: Cele Kierunkowe

Cele kierunkowe zaproponowano w konteks$cie — §wietnie dostrzezonej przez respondentow —
uniwersalnosci, a przez to - ,,nijakosci” celow operacyjnych LPR NH 2008. Okazato si¢
jednak, ze takie szersze 1 bardziej abstrakcyjne ujmowanie celow nie zawsze byto zrozumiate
dla indagowanych, chcacych dostrzec konkretne rozwigzania. Wyjatek stanowi cel dotyczacy
poprawy wizerunku NH, z postulatem poprawy ktorego praktycznie wszyscy si¢ zgadzali.
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Dobrym przyktadem dualizmu w postrzeganiu celow jest nastepujaca wypowiedz: Swietne
cele, uwazam, ze tak. Moze si¢ okazac tylko, Ze to sq finezje stylistyczne. Napisalismy sobie
sliczne zdania, okrqgle, ale co to znaczy w praktyce? Jak sobie wyobrazajq, to jak z tym
stworzeniem nowoczesnej komunikacji. W jaki sposob? Na razie, nam zabierajq, zobaczymy,
jak dotozg, to ja si¢ zgodze, ze to jest nowoczesna komunikacja. Ale na przyktad, Mogilska
nowa, dla mnie nie jest nowoczesng komunikacjq, wiec juz jakby pewne sq zaprzeczenia. Tak
naprawde, jakie sq narzedzia, Zeby to zrobi¢? No bo przepraszam, takie tadne zdania,
substancje budowlang modernizacja i renowacja, no to co, przepraszam, ktos przyjdzie i
wyremontuje bloki? Nie. Co to znaczy zapobieganie przestepczosci, poprawa bezpieczenstwa?
Codziennie nam malujq po osiedlach. Robi si¢ cos? Nic si¢ nie dzieje. Poprawa warunkow
dla rozwoju edukacji, kultury, nauki. Sliczne hasta, ale czy one sq prawdziwe? Bo owszem, sq
wszystkie swietne. Tylko Zeby one si¢ nie skonczyly na hastach. Jak najbardziej tak, te hasta
pasujq do mojej wizji zmian. Bo jakby nie mam nic przeciwko temu, bo to sq dobre hasta.
Wigkszos¢ respondentow zauwazata, ze sama koncepcja celéow kierunkowych,
porzadkujacych cele operacyjne, pozwala na kompleksowe podejscie do rewitalizacji ,,starej”
Nowej Huty, a nie jak do tej pory — do formutowania jedynie konkretnych zadan.

Cel kierunkowy zwigzany z poprawg wizerunku

Potrzeba wykreowania nowego, pozytywnego wizerunku Nowej Huty byla przez
respondentoéw rdznie rozumiana. Niektorzy 6w nowy wizerunek rozumieli jako koniecznos¢
stworzenia dobrego produktu turystycznego. Inni dostrzegali destruktywna role aktualnego —
niezastluzenie — postrzegania Nowej Huty, jako obszaru niebezpiecznego 1
zmarginalizowanego. Dobry wizerunek bedzie wedlug wielu respondentow niezbedny by
poprawi¢ atrakcyjnos¢ obszaru dla mieszkancow, turystow i1 inwestorow. W opinii socjologa,
dzisiaj zaledwie garstka ludzi — aktywistow dostrzega walory Nowej Huty. Dla przeci¢tnego
mieszkanca mieszkanie w niej jest nadal powodem do wstydu, nowi studenci przyjezdzajacy z
catej Polski na studia wiedza tyle, ze nie warto szuka¢ mieszkania w Nowej Hucie. Wazne
jest wiec, aby strategicznie pracowa¢ nad nowym wizerunkiem, bo to si¢ bedzie przektadato
na inne sfery: ekonomiczng, rynek mieszkan itd.

Znaczenie tworzenia wizerunku jest rozne dla respondentéw. Cho¢ na ogo6t doceniano wartos¢
tego celu kierunkowego, sg tacy, ktorzy twierdza, ze to nie wizerunek powinien by¢ celem,
tylko aktywno$¢ gospodarcza i1 spoteczna, ktora sama zmieni postrzeganie Nowej Huty. Nie
powinno si¢ poprzez tak sformutowany cel utrwala¢ stereotypu odrgbnosci obszaru. Powinno
si¢ natomiast zadba¢ o to, zeby Nowa Huta byla traktowana jako jedna z dzielnic Krakowa,
np. dzielnica o duzej aktywnosci spoteczne;.

Na ogét jednak, jak podkreslano wczesniej, w wywiadach potwierdzano zasadnos¢
wprowadzenia celu kierunkowego zwigzanego z poprawa wizerunku NH, szczegdlnie wobec
faktu, ze Dzielnica — wraz ze zmiang systemu spoteczno-gospodarczego w Polsce — utracita
dawng tozsamo$¢. Podkre§lano znaczenie stworzenia artefaktow 1 miejsc publicznych o nowe;j
identyfikacji symbolicznej ,,starej” Nowej Huty. Respondenci wskazywali konieczno$¢
wykreowania obiektow, budowli i przestrzeni publicznych, ktére ukonstytuowatyby nowe,
pozytywne skojarzenia i nadaly Nowej Hucie status jednej z dzielnic rozwijajacego si¢
Miasta. Te nowe przestrzenie powinny mie¢ charakter ,,miejsc spotkan”, w ktorych
mieszkaniec mogtby z dumg funkcjonowac spotecznie, a jednoczesnie — miejsc
symbolicznych, ktore u mieszkancéw Krakowa i turystow pozostawiatyby trwate, pozytywne
wspomnienia.

Cel kierunkowy zwigzany z poprawag jakosci Zycia na terenie NH

Do tego celu respondenci nie mieli konkretnych uwag i opinii. Odpowiedzi gtéwnie dotyczyty
potencjatu NH, ktory tkwi w jego indywidualnym i jednak mocno odrézniajacym si¢ od
centrum Krakowa charakterze. W odpowiedziach pojawialy si¢ tylko nieliczne konkretne
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pomysty na wzmocnienie atutow swoistych dla dzielnicy. Podkreslano np., ze nowe
zagospodarowanie Alei Roz (wielki obszar obsadzony r6zami, nowy pomnik na miejscu po
Leninie) mogloby si¢ przetozy¢ na sukces Krakowa.

Poprawa jakosci zycia dla respondentéw to przede wszystkim umozliwienie mieszkancom
NH rozwijania miejsc 1 infrastruktury, ktore beda stuzy¢ wygodnemu zyciu. Wigze si¢ to
przede wszystkim z infrastrukturg czasu wolnego. W wypowiedzi respondenta przybiera to
nastepujaca postac: Mnie sie wydaje, ze w Nowej Hucie, w tej starej Nowej Hucie, powstaje
Jjakas nowa inteligencja, taka nowohucka. To wiasnie juz sq dzieci czy czasami wnuki mojego
pokolenia, ktorzy majg otwarte glowy, ludzie tworczy, majgcy wyksztalcenie zdobyte na
uniwersytetach, akademiach, w Krakowie czy gdzie indziej. Pojawila si¢ nowa grupa ludzi,
ktora tam zamieszkata, bo si¢ tam dobrze zZyje, sq tadne mieszkania, jest blisko przedszkole,
ztobek, jest taniej jak w Krakowie, a stosunkowo tatwo si¢ dostac¢ do centrum i tak dalej.
Powstata wtasnie nowa grupa mieszkancow, studentow i powstaje mioda taka inteligencja,
ktora pracuje gdzies w roznych biznesach, ale mieszka w Hucie. Dla tej wlasnie grupy
postuluje si¢ tworzy¢ atrakcyjne miejsca publiczne o charakterze rekreacyjnym.

W wypowiedziach respondentdow mozna intuicyjnie wyczu¢ zrozumienie i pewng zgode na
odrebnos¢ Nowej Huty od reszty miasta i by¢ moze to wlasnie ta fizyczna i mentalna
odlegtos¢ jest potencjalem tego miejsca, ktére potrzebuje odzy¢ i przez to powinno
uczestniczy¢ w sukcesach Krakowa. Oczywiscie pojawiajg si¢ tez wypowiedzi kwestionujace
zasadno$¢ przyjetej przez wiadze Krakowa $ciezki rozwoju, czego przyktadem nastepujaca
wypowiedz: A ja nie za bardzo rozumiem, co to znaczy wykreowania mechanizmow lepszego
uczestnictwa obszaru. Bo boje¢ sig, zZe dojdzie do tego samego, ja nie wiem czy bede potrafita
to wyjasnic, tak jak powiedzialas jest rzeczywiscie takie przekonanie, ze Krakow osiggngt
jakis tam sukces. Ale ten sukces wyrazany jest np. takimi inwestycjami, jak (...) budowa
mostow, areny, centrum kongresowego, wskazniki tego, jak Balice przyjmujq pasazerow,
turystow itp. No to jak Nowa Huta miataby tak uczestniczyé albo nadgzac za tymi
wskaznikami, to wcale nie jestem pewna, czy mieszkancy byliby tacy zadowoleni, bo wcale
mieszkancy Krakowa nie sq tacy zadowoleni z tego, zZe inwestujemy w areng, w centrum
kongresowe, a ciggle brakuje takich podstawowych rzeczy. Trzeba jednak zaznaczy¢, ze jest
to opinia odosobniona.

Respondenci zauwazali, ze wtasnie cel kierunkowy zwigzany z poprawa jakosci zycia odnosi
si¢ do wickszosci niekwestionowanych celow operacyjnych LPR NH 2008. Postulowali wiec
utrzymanie tych celow w uwspotczesnionej postaci.

Cel kierunkowy zwigzany z wysoka aktywnoscia spoteczng i obywatelska

Respondenci, szczegdlnie zorientowani w problematyce urbanistycznej, zwracali czesto
uwage na potencjal uktadu przestrzennego Nowej Huty, generujacego mozliwosci wigkszej
aktywnosci spotecznej niz na wspotczesnych osiedlach. Wigze si¢ to z ideami spolecznymi,
ktore — niezaleznie od wytycznych socrealizmu — legly u podstaw projektu NH. Koncepcje
osiedli nowohuckich stwarzaja do dzisiaj znaczacy kapital dla rozwijania wspdlnotowosci
mieszkancoOw. Respondenci zauwazaja konieczno$¢ przyciggania do NH nowych ludzi,
mtodej inteligencji, przedsigbiorcow, klasy kreatywnej. To jednak, w opiniach indagowanych,
bedzie szczegdlnie trudne poniewaz nie ma w nowohuckich mieszkaniach wystarczajaco
duzej rotacji. Odchodzace pokolenia przekazuja mieszkania swoim dzieciom i wnukom,
ktore stosunkowo rzadko przenoszg si¢ do innych dzielnic miasta. W konsekwencji nastepuje
pokoleniowe replikowanie wystepujacych wczesniej problemow spolecznych.

Pomimo, ze w opinii wielu respondentéw, Nowa Huta jako dzielnica wyrdznia si¢ znaczaca
aktywnoscig spoteczng, sg 1 tacy, co wazne — na ogot mieszkancy obszaru rewitalizacji, ktorzy
majac lepszy wglad w realne procesy, przestrzegaja przed przecenianiem lokalnej aktywnosci
spolecznej. Respondenci ci zauwazaja, ze zaangazowanie w sprawy wspolnotowe jest ciggle
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domeng niewielkiej grupy aktywistow, a obiegowe opinie sg sformutowane przesadnie
optymistycznie.
Trzeba jednak podkresli¢, ze respondenci na ogot twierdzili, ze:

* Nowa Huta zaczyna by¢ modna wsrod nowej inteligencji i bedzie si¢ w niej osadzaé
coraz wigcej miodych ludzi po studiach, przyciagnigtych tanszymi mieszkaniami i
urbanistyka miejsca,

* cel ten powinien by¢ definiowany bez ci¢zkiego miernika okreslajacego aktywnos¢,
jako ,,wysoka”. Takiego celu nie da si¢ dobrze zmierzy¢ i nie ma tez zgody co do tego
jakie powinny by¢ jego wskazniki, np.: frekwencja wyborcza, ilo§¢ NGO, ilos¢
zgloszonych projektow do budzetu partycypacyjnego.

Problem badawczy: nowe instrumenty realizacji LPR

LPR NH z 2008 r. w sferze instrumentalnej koncentrowat si¢ — zresztg do$¢ ogdlnikowo — na
zarzadzaniu programem. Niestety postulowane w programie rozwigzania nie zostaly
wdrozone. W Zalozeniach ALPR NH przedstawiono nowe instrumenty, takze zwigzane z
problematyka zarzadzania, ktorg uznano za obszar najtrudniejszych wyzwan dla administracji
publicznej w nadchodzacym okresie.

Organizacja procesu zarzgdzania LPR NH

W ALPR NH zaproponowano, sprawdzony zagranica model operatora rewitalizacji —
zarzadcy rewitalizacji — w postaci podmiotu hybrydowego, wielosektorowego, a zatem
zewnetrznego w stosunku do UMK. Propozycja ta wzbudzita zaréwno entuzjazm, jak i
kontrowersje. Pomyst dotyczacy modelu zarzadzania programem byt oceniany jako odwazny
1 innowacyjny, ale jednoczes$nie bardzo ryzykowny. Co ciekawe wiekszo$¢ wypowiedzi, ktore
zaczynaly si¢ od akceptacji dla pomystu, w trakcie doprecyzowywania kolejnymi pytaniami,
ostatecznie podnosila szereg watpliwosci. Po zdaniu: ,,Boze to by byto idealne”, wielu
respondentow manifestowato niedowierzanie w mozliwo$¢ funkcjonowania postulowanego
podmiotu w kontek$cie pragmatyki funkcjonowania instytucji miejskich, naktadajacych sie
kompetencji wielu m.j.o. oraz ogdlnie — niskiego poziomu kapitatu spotecznego w Polsce.

W wypowiedziach przewingty si¢ chyba wszystkie mozliwe opinie, tak pozytywne, jak i
negatywne dla postulowanej formy zarzadzania ALPR NH. W zatozeniach postulowano
mechanizm, polegajacy na tym, ze w przypadku braku porozumienia przez cztonkéw —
organizatorow Zarzadcy w ciggu 6 miesiecy od przyjecia ALPR NH przez Rad¢ Miasta
Krakowa, GMK przejmie kontrole nad wdrazaniem programu. Interesujace jest to, ze pomimo
watpliwosci dotyczacych formuly partnerstwa hybrydowego jako Zarzadcy, respondenci
uwazali narzucenie 6-miesigcznego okresu inkubacji operatora, jako najwazniejsze zagrozenie
dla proponowanego rozwigzania. Z jednej strony jest to mobilizujace do sprawnego dziatania,
z drugiej za$ moze budzi¢ watpliwosci co do intencji i by¢ postrzegane jako dziatanie
fasadowe, prowadzace do uzasadnionego przejecia zarzadzania przez gmine w przypadku
niepowodzenia. Podkreslano, ze bioragc pod uwage poziom napigcia i nieufno$ci mieszkancow
obszaru do wladz miasta w sprawach Nowej Huty, bardzo trudne bgdzie wylonienie w ciggu 6
miesi¢cy takiego operatora. Postulowano wydluzenie tego okresu i podzielenie go na etapy, z
wykorzystaniem facylitatorow, ktorzy beda wspiera¢ ukonstytuowanie si¢ operatora. Te
obawy dobrze pokazuja, ze — poza jednostkami Miasta — na ogot nie uwaza si¢ Gminy za
potencjalnie sprawnego operatora LPR.

Wymieniano wigc opinie, ktére ujeto w ponizszej tabeli.
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Tabela 51 Opinie pozytywne i negatywne nt. organizacji procesu zarzadzania LPR NH.

Opinie pozytywne

Opinie negatywne

pozytywna forma zarzadcy, z
zastrzezeniem dotyczacym glosu
mieszkancow i organizacji
pozarzadowych — powinni by¢
wlaczeni w konsultacje, ale nie moga
decydowacé

organizacje pozarzadowe NH beda
zainteresowane udzialem w
zarzadzaniu LPR poniewaz ich
aktywno$¢ jest oddolna i wynika z
checi dziatania dla NH

struktura zarzadcy
wielopodmiotowego powinna by¢
jasno okres§lona i powinno by¢ od
poczatku wiadomo kto wchodzi w
sktad i z jakim statusem

nie mozna odda¢ zarzadzania podmiotowi, w ktorym
beda sie caty czas spotykaty sprzeczne interesy.
Zarzadca LPR powinien by¢ w NH ale powinna by¢ to
jednostka GMK

takie zarzadzanie moze powodowaé zabieganie o
wlasne interesy wewnatrz zarzadcy

moze zabraknaé woli politycznej do wprowadzania
mozliwos$ci zarzadzania programami przez ciata
spoteczne

istnieje problem reprezentatywnosci mieszkancow —
czy NGO i aktywisci, ktorzy teraz dziataja w NH sa
rzeczywiscie wyrazicielami potrzeb mieszkancow
nalezy spodziewac si¢ problemu z procedowaniem
sposobu powotywania i koordynowania dziatan
Zarzadcy w relacji do struktury UMK

trudno$cig tez bedzie wypracowanie modelu

bezkonfliktowej komunikacji pomiedzy Zarzadca a
Rada Miasta i Rada Dzielnicy.

Zestawione opinie oddajg syntetycznie nieufno$¢ wobec witadz publicznych i administracji
publicznej, zasadnie wskazujac putapki, z ktorymi Zarzadca rewitalizacji — o ile zostanie
powotany w formie partnerstwa wielosektorowego — bedzie si¢ musial prawdopodobnie
zmierzy¢. Trzeba zauwazy¢, ze takze zwolennicy proponowanej formy zarzgdzania ALPR
NH, nie kryli obaw, kladac jednocze$nie nacisk na konieczno$¢ eksperymentowania i
szukania rozwigzan, ktore przetamig zidentyfikowany uprzednio marazm i nieskutecznos¢
dotychczasowych doswiadczen. Wyrazem tego sa przyktadowo wypowiedzi:

(...) widzgc co dzieje si¢ na Podgorzu, gdzie w tym momencie mamy szalejgcqg demokracje
przez to, ze za bardzo dopuszczono do glosu najrozmaitsze organizacje mieszkancow i
chociazby projekt dla Rynku Podgorskiego degeneruje sie coraz bardziej, bo projektant
ustepuje przed presjq mieszkancow i zaczyna to wyglgdac coraz dziwniej to bezwzglednie ten
pomyst jest dobry. Mieszkancy powinni konsultowaé, bo tylko wtedy mozna sobie zapewnic
ich poparcie, jezeli bedg zaangazowani, ale nie znaczy to, Ze majg decydowac. Oni majg
przedstawiac swoje zdanie, czasem sprzeczne i ktos musi z tego wybierac to, co naprawde jest
realne i spojne z calq resztqg programu, bo inaczej wyjdzie nam chaos, ktory mamy w innych
miejscach.

Troche sie obawiam, Ze podmiot typu stowarzyszenie, fundacja i tak dalej, czy to nie bedzie za
stabe w sensie wydolnosci formalnej, bo jednak spotka prawa handlowego, nawet jezeli cel
ma jasno sformutowany i jej celem nie jest zysk tylko rewitalizacja, rozwdj gospodarczy albo
coS innego, inaczej si¢ sformutuje cele, ale jednak ma te strukture prawng spotki prawa
handlowego, to jednak jest cos w nas takiego mentalnego, Ze doskonale rozumiemy, ze trzeba
te nasze dziatlania racjonalizowac, ekonomizowac i tak dalej. W momencie, gdy to ma takq
troche funkcje stowarzyszenia, fundacji to gdzies tam ta racjonalizacja przestaje byc...
[Dotyka Pan sprawy struktury prawnej, natomiast co do zasady....] Poza wszelkg
watpliwosciq: reprezentacja struktur administracji publicznej, biznesu i NGO — ja jestem
milosnikiem takich rozwigzan.

Szes¢ miesiecy to jest duzo czy mato? No trudno powiedzie¢ poniewaz no to bytoby rowniez
uzaleznione od tego, jakie dzialania panstwo planujq przed powolaniem faktycznym,
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formalnym takiego podmiotu. Jezeli to by sie miato wigzac¢ z szerokq konsultacjq,
partycypacjq tych organizacji w tworzeniu zasad, kierunkow, czy wrecz nawet jakichs
konkretnych zadan czy rekomendacji w zakresie funkcji takiego tworu, takiego
stowarzyszenia, takiego podmiotu. To jest pytanie czy 6 miesiecy wystarczy? Moim zdaniem
powinno wystarczy¢ Przy dobrej organizacji pracy, przy dobrej komunikacji sqdze, Ze to
wystarczy.

Jak wida¢, w opinii badanych, nie tzw. ,hura-optymizm”, ale rozwazne uszczegdtowienie
nowej, proponowanej w Zalozeniach ALPR NH, formuly zarzadzania programem oraz
warunkow organizacji podmiotu petnigcego funkcje operatora, stanowi¢ beda o skutecznosci
rozwigzania przyjetego w programie.

Obszar LPR

Powiekszenie obszaru LPR praktycznie nie spotkalo si¢ z opiniami negatywnymi.
Respondenci ocenili go jako wazne uzupetnienie o tereny rekreacyjne, naturalnie przynalezne
do obszaru pierwotnego. Pojawity si¢ jednak glosy negujace pomyst wiaczenia do obszaru
Mogity i Opactwa Cystersow, jako podmiotu, ktory ze wzgledu na kulturg polityczng w
Matopolsce 1 Krakowie, moze zaja¢ pozycje uprzywilejowang w procesie aplikowania o
srodki europejskie.

Kilka os6b wskazalo Bienczyce jako bardziej logiczny i naturalny kierunek poszerzania
obszaru rewitalizacji, a takze postulat poszerzenia obszaru o tereny zielone, na potudnie od
Lak Nowohuckich. Powtarzajace opinie znalazty si¢ w tabeli.

Tabela 52 Opinie pozytywne i negatywne nt. nowej delimitacji obszaru LPR.

Opinie pozytywne Opnie negatywne
*  Dobry pomyst ale nowy obszar powinien by¢ * dodatkowe obszary wymagajg interwencji
drugim etapem LPR Zeby mieszkancy w UMK, ale nie powinno si¢ ich wtgczac¢ do
pierwszej kolejnosci zobaczyli zmiany na LPR
osiedlach i na Alei R6z — wtedy odzyskaja *  obszar rewitalizacji nie ma znaczenia,
zaufanie do LPR wazne sg projekty
*  Proponowane poszerzenie obszaru rewitalizacji * nowy obszar powinien obejmowaé
jest celowe z punktu widzenia Wojewodzkiego Bienczyce, a nie Mogite. Z Mogilg ludzie z
Konserwatora Zabytkow NH si¢ nie identyfikuja, a do Bienczyc jest
* poszerzenie obszaru jest bardzo dobrym sporo szlakow komunikacyjnych
rozwigzaniem bo tworzy si¢ w ten sposob zwigzanych z potrzebami;
otuling przyrodniczo rekreacyjna w okoto *  propozycja rozszerzenia obszaru na cala
obszaru zamieszkania. Nowa Hute w celu budowania spdjnosci
catej Nowej Huty

Polityka wobec MSP

Preferencje dla przedsigbiorcow wzbudzily sporo watpliwosci ale byly wskazywane jako
pozadany kierunek zmian Nowej Huty. Wigkszo$¢ respondentow zauwaza trend degradacji
lokalnego matego biznesu zastepowanego przez sieciowe banki i sklepy z uzywang odzieza.
Watpliwosci dotyczag kierunkow rozwoju, a co za tym idzie preferowanych branz. Nie jest
jasne, gdzie mogltyby by¢ podejmowane decyzje dotyczace ulg, respondentom trudno byto
sobie wyobrazi¢ rol¢ zarzadce spotecznego w procesie okreslanym w prawie miejscowym
przez Rad¢ Miasta Krakowa.

[lustrujg to przyktadowe wypowiedzi respondentow:

No tak, wszyscy bysmy chcieli Zeby lokali gastronomicznych, rozrywkowych, kulturalnych,
byto jak najwiecej w Nowej Hucie, tylko wilasnie pytanie czy to jest, czy Nowa Huta jest
osobnym miastem, czy jest po prostu dzielnicq Krakowa. Ja nie styszatem, zeby gdzies tam w
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innych dzielnicach, Biezanowie czy w Kurdwanowie byly jakies takie rzeczy robione na
innych osiedlach, po prostu ludzie jak chcq is¢ do restauracji, czy do kina, czy gdziekolwiek,
no z kinami to teraz troche jest inaczej, bo sie¢ jezdzi do centrow handlowych, do
multipleksow, ale jak chcq is¢ na piwo no to jadg te 20 minut do miasta, do centrum miasta i
nie wiem komu mam zazdrosci¢. Czy tym ludziom, ktorzy tam mieszkajq, czy tym, ktorzy tu
mieszkajq. Ja bym wolal generalnie mie¢ troche swigtego spokoju, w miejscu, w ktorym
mieszkam. Natomiast na site przerabiane tego na jakies centrum rozrywki tez wydaje mi sig¢
bez sensu.

Tak, tylko, ze nie mozna czegos takiego wymagac od dwoch zapalencow, ktorzy chcg otworzy¢
sklep z rolkami... Znaczy ja to rozumiem, w sensie rozumiem zatozZenie tego wszystkiego, bo
ten sklep kiedys naprawde moze zdoby¢ kase i faktycznie partycypowac w rewitalizacji, ale na
takiego mtodego przedsiebiorce nie mozna naktadac az takich obowigzkow, to nie jest kwestia
tego, zeby ten maly lokalny przedsiebiorca wspierat opuszczone place zabaw, bo on nie bedzie
chciat tego robié, to go przestraszy... Kluczem jest to, zeby on w ogole chcial w Nowej Hucie
by¢. Chodzi o cos, co oni sq w stanie faktycznie zrobi¢ [moze np. dostarczanie pgczkow przez
BAMBO na impreze nowohuckq?] No wlasnie o to chodzi... i to jest ok. Ale partycypowanie w
odnowie przestrzeni miedzy blokami, no to podejrzewam, ze Mittal si¢ w to angazuje.

Przytoczone watpliwosci nie uwzgledniaja faktu, ze juz dzis§ GMK stosuje system preferencii,
a przedstawione w zatozeniach postulaty polegaja na powigzaniu tychze z konkretnym
zaangazowaniem w sprawy lokalne.

Na pytanie o sens stosowania takiego instrumentu rewitalizacji, jeden z respondentow
odpowiedziat: Absolutnie tak. To jest wiasnie taka polityka per se. Sterowanie pewnymi
procesami, organizowanie pewnych procesow. [Do tego wiasnie potrzebny jest operator ...]
Zawsze jest w takich sprawach pytanie o mozliwosci formalne, bo wiem, Ze ta zasada
warunkowosci jest tatwa do wyegzekwowania dla sektora niepublicznego, bo w sektorze
publicznym trudno jest jg wyegzekwowac, natomiast absolutnie tak. Jednym z moich zarzutow
dla zarzgqdzania Krakowem jest to, Ze za malo stosuje sie tego typu polityki.

Problemem jest zatem nie tyle stosowanie odpowiednich mechanizméw (juz znanych i
prze¢wiczonych), ale formuta ich implementacji 1 rola Zarzadcy rewitalizacji w procesie
przyznawania odpowiednich ulg/korzysci.

Ponizej zestawiono zrdéznicowane opinie o opisywanym instrumencie ALPR NH w postaci
tabelaryczne;.

Tabela 53 Opinie pozytywne i negatywne nt. selektywnej polityki wobec sektora MSP.

Opinie pozytywne Opinie negatywne
* pomyst powinien by¢ poszerzony o inkubator * Nowa Huta jest zwykla dzielnicg Krakowa i
przemystow kreatywnych tak zeby przyciggac nie ma potrzeby tworzenia w niej preferencji
do NH mtodych zdolnych po studiach dla restauracji i pubow
umozliwiajac im rowniez warunki rozwijania *  przedsigbiorcy nie bgdg zainteresowani
biznesu »  7eby polityka wobec MSP mogta si¢ powies¢
*  Trzeba tez pomysle¢ o wykorzystaniu do tego musi by¢ wpisana w kompleksowo$¢ dziatan,
pomystu senioréw bo by¢ moze okaze sig, ze nie ma w Nowej
* wazne aby byly dobrze opracowane kryteria Hucie odbiorcéw pewnych ustug
preferencji — to musi wspiera¢ rozwdj, ktory *  watpliwosci co do mozliwosci zaangazowania
zostanie wcze$niej zaplanowany si¢ mlodych startujacych przedsigbiorcow w
partycypowanie w aranzowaniu przestrzeni —
by¢ moze beda gotowi wiaczaé sie w
mniejsze formy
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Proces przygotowania projektéw

W Zatozeniach LPR NH uwzgledniono 3-etapowy proces naboru projektow, przy czym etap
1. dotyczy aktualnego procesu aktualizowania LPR NH.

Respondenci nie byli przekonani do celowosci pierwszego etapu. Wiele osob zwracalo uwage
na konieczno$¢ promocji nowego ALPR 1 wczesniejszej debaty dotyczacej kierunkow
rozwoju Nowej Huty. Bez takiego deliberacyjnego procesu wstepnego, nie bedzie mozliwe
osiggniecie zatozonych celow.

Opnie respondentow dotyczace proponowanych zmian instrumentéw realizacji w LPR NH
przedstawiono ponize;j.

Tabela 54 Opinie pozytywne i negatywne nt. 3-etapowego procesu przygotowania projektéow do LPR.

Opinie pozytywne Opinie negatywne
* powinny by¢ ogolne wytyczne, w ramach ktorych ¢ jesli nie bedzie wezesniejszych debat i
mieszkancy beda mogli zgtasza¢ swoje projekty, Swiadomosci strategii, w ktorg maja
zeby nie byly potem odrzucane z powodow braku wpisywac si¢ projekty migkkie, to bedg to
wpisania w koncepcje urbanistyczng przerozne dziatania dla spotecznosci
*  wszystkie etapy naboru powinny by¢ niekoniecznie wynikajace z celow
poprzedzone szerokimi konsultacjami wérdd rewitalizacji

wczesniej zmapowanego Srodowiska

* doswiadczenie budzetu obywatelskiego pokazaty,
ze w srodowisku Nowej Huty jest potrzeba
wspotpracy przy tworzeniu projektow i warto to
wykorzystaé w procesie przygotowania
projektow rewitalizacji
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2.6. Spotkanie z Forum dla Nowej Huty

Zorganizowane dodatkowo, z inicjatywy Forum dla Nowej Huty, spotkanie konsultacyjne
postuzyto przede wszystkim dyskusji na temat zaproponowanych modyfikacji w zakresie
zarzadzania LPR. Uczestnicy podkreslali slusznos¢ powolania wielosektorowego
zarzadcy, ktory zapewnilby sile co najmniej polowy glosu sektorom niepublicznym.
Wskazywano istniejace rozwigzanie w ramach dziatania Lokalnych Grup Dziatania —
stowarzyszenie specjalne z udziatem wszystkich sektoréw, jako najbardziej rekomendowang
form¢ wspotdziatania i zarzadzania projektami, przy uwzglednieniu mozliwosci wspotpracy
bezposrednio z lokalng spolecznoscia — mieszkancami obszaru. Wskazywano potrzebe
zlokalizowania punktu zarzadzania procesem rewitalizacji, bezposrednio na jego
obszarze, tak aby pelni¢ on mégl role centrum informacji i aktywnosci lokalnej (np.
z wykorzystaniem infrastruktury MOWIS). Dyskusja objeta takze planowane na szczeblu
krajowym nowe rozwigzania (Narodowy Plan Rewitalizacji) oraz polityke rewitalizacyjng
Wojewodztwa Matopolskiego. Uczestnicy, a jednocze$nie wnioskodawcy projektow do LPR
NH, podkreslali zaniepokojenie przyszloscia zglaszanych projektow, w kontekscie
wsparcia ze strony wladz Miasta oraz sposobu wyboru projektow. Cztonkowie Forum
wyrazali sceptycyzm, co do podjecia przez wladze wysitku autentycznej wspotpracy i
wlaczenia do wspotdecydowania innych podmiotéw, odwotujac sie do znikomych efektow
prowadzonych w ostatnich latach konsultacji spotecznych dla faktycznego procesu
rewitalizacji obszaru.
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